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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sistem bagi hasil, kepercayaan 

nasabah, dan persepsi manfaat terhadap minat menabung nasabah pada produk 

tabungan Mudharabah. Minat menabung nasabah merupakan suatu keinginan atau 

ketertarikan nasabah untuk menyimpan dana nya kepada pihak bank. Sumber data 

yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer dan data sekunder. Metode 

pengumpulan data tersebut menggunakan kuesioner dan studi kepustakaan. 

Penelitian ini dilakukan di Bank Syariah Indonesia KC Palembang Demang. Jumlah 

populasi dalam penelitian ini 311 orang dengan jumlah sampel 76 responden, teknik 

pengambilan sampel menggunakan rumus Slovin. Kesimpulan dari penelitian ini 

adalah adanya pengaruh yang signifikan antara variabel sistem bagi hasil terhadap 

minat menabung nasabah pada produk tabungan Mudharabah secara parsial, 

sedangkan untuk variabel kepercayaan nasabah secara parsial tidak terdapat 

pengaruh yang signifikan terhadap minat menabung nasabah dan persepsi manfaat 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap minat menabung nasabah. Ketiga 

variabel independen yaitu sistem bagi hasil, kepercayaan nasabah, persepsi manfaat 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap minat menabung nasabah pada produk 

tabungan Mudharabah. Nilai koefisien determinasi sebesar 56,1% terhadap minat 

menabung nasabah pada produk tabungan Mudharabah Bank Syariah Indonesia KC 

Palembang Demang. Dari ketiga variabel independen, variabel yang paling 

dominan adalah variabel persepsi manfaat dengan nilai koefisien korelasi sebesar 

0,724 artinya variabel persepsi manfaat memiliki hubungan yang tinggi terhadap 

minat menabung nasabah pada tabungan Mudharabah Bank Syariah Indonesia.   

 

Kata Kunci:  Sistem Bagi Hasil, Kepercayaan Nasabah, Persepsi Manfaat, Minat 

Menabung, Bank Syariah.  
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of the profit sharing system, customer trust, 

and perceived benefits on the customer's intention to save in the Mudharabah 

savings product. The customer's interest in saving is a customer's desire or interest 

in saving funds with the bank. The data sources used in this research are primary 

data and secondary data. The data collection method uses a questionnaire and 

literature study. This research was conducted at Bank Syariah Indonesia KC 

Palembang Demang. The total population in this study was 311 people with a total 

sample of 76 respondents, the sampling technique used the Slovin formula. The 

conclusion of this study is that there is a significant influence between the variable 

profit sharing system on the customer's intention to save in the Mudharabah savings 

product partially, while for the customer's trust variable partially there is no 

significant effect on the customer's intention to save and the perceived benefits have 

a significant effect on the intention saving customers. The three independent 

variables, namely the profit sharing system, customer trust, perceived benefits, have 

a significant influence on the customer's intention to save in the Mudharabah 

savings product. The coefficient of determination is 56.1% for the customer's 

interest in saving in the Mudharabah savings product of Bank Syariah Indonesia 

KC Palembang Demang. Of the three independent variables, the most dominant 

variable is the perceived benefit variable with a correlation coefficient value of 

0.724, meaning that the perceived benefit variable has a high relationship to the 

customer's interest in saving at Bank Syariah Indonesia Mudharabah savings. 

 

Keywords:  Profit Sharing System, Customer Trust, Perception of benefits, Interest 

in Saving, Islamic Banks. 
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