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ABSTRAK

Laporan akhir ini memiliki tujuan untuk memberikan solusi strategi promosi baru
sosial media instagram kepada Toko Rira Sport Palembang. Toko Rira Sport
Palembang sudah melalui setiap tahapan dalam siklus hidup produk mulai dari
perkenalan hingga sampai saat ini masuk pada tahap kedewasaan. Dibutuhkan
strategi promosi baru untuk menjaga siklus hidup tersebut agar tidak memasuki
tahapan terakhir penurunan atau kebangkrutan. Strategi promosi baru yang
diterapkan adalah pemanfaatan secara maksimal fitur dari instagram itu sendiri
yaitu instagram professional atau instagram bisnis yang memiliki fitur tambahan
dari akun instagram biasa serta strategi penerapan caption atau keterangan yang
mengandung iklan pengingat dan iklan pemantapan. Akun instagram professional
atau instagram bisnis dapat membantu mengetahui informasi lebih lanjut tentang
pengunjung dan saingan atau kompetitor dengan mengakses insight yang terdapat
di profil akun instagram bisnis. Penambahan caption atau keterangan yang
mengandung iklan pengingat serta pemantapan pada postingan instagram ditujukan
untuk menjaga konsumen lama serta meyakinkan calon konsumen baru bahwa
pilihan berbelanja di Toko Rira Sport Palembang sudah tepat dan benar Kedua hal
tersebut dapat menjangkau lebih banyak target pasar dan mampu Toko Rira Sport
untuk menaikkan jumlah calon konsumen.

Kata Kunci: Siklus Hidup Produk, Strategi Promosi, Instagram, Iklan.
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ABSTRACT

This final report has the goal of providing a new social media promotion strategy
solution for Instagram to Toko Rira Sport Palembang. The Rira Sport Palembang
has gone through every stage in the product life cycle, starting from the introduction
until it is now entering the maturity stage. A new promotion strategy is needed to
keep the life cycle from entering the final stages of decline or bankrupt. The new
promotional strategy implemented is to make maximum use of the features of
Instagram itself, namely Instagram professional or Instagram business which has
additional features from regular Instagram accounts as well as the strategy for
implementing captions or descriptions that contain reminder ads and stabilization
ads. A professional Instagram or business Instagram account can help find out more
information about visitors and competitors by accessing the insights contained in
the business Instagram account profile. Adding captions or descriptions that contain
reminder and strengthening ads to Instagram posts is intended to keep old customers
and convince potential new customers that the choice to shop at the Toko Rira Sport
Palembang is correct and correct. Both of these can reach more target markets and
enable the Rira Sport Shop to increase potential costomers.

Keywords: Product Life Cycle Instagram, Instagram, Promotion Strategy,
Advertisement
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