KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

RISET DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS
Jalan Srijaya Negara, PALEMBANG 30139

Telepon 0711-353414 (1051) e-mail: admniagi@Polisriwijaya.ac.id

SURAT PERMOHONAN PENGAMBILAN DATA

Hal: Permohonan Surat Pengantar
Pengambilan Data

Yth. Wakil Direktur |

Politeknik Negeri Sriwijaya

Palembang

Dengan hormat,

Berdasarkan kurikulum Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri Sriwijaya
bahwa Laporan Akhir merupakan mata kuliah yang wajib dilaksanakan pada akhir semester
6 (enam). Sehubungan dengan itu, saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Palembang, 30 Maret 2023

No

Nama Mahasiswa

NPM

Kelas

Program Studi

1

Tiara

062030600242

6 NF

Administrasi Bisnis

Mohon kepada Bapak agar memberikan Surat Izin Pengambilan Data yang ditujukan kepada
perusahaan/instansi yang akan diteliti. Adapun Surat Pengambilan Data tersebut ditujukan

kepada:

Nama Perusahaan/Instansi
Ditujukan

Alamat

. PT PGAS Telekomunikasi Nusantara

: Koordinator RO Palembang

¢ JI. Darmapala No.20, Bukit Lama, Kec, Ilir Bar. I, Kota
Palembang, Sumatera Selatan, 30138.

Besar harapan saya agar Bapak dapat menerima permohonan ini. Atas perhatiannya saya
ucapkan terima kasih.

Mengetahui,

Ketua Juru

D

Administrasi Bisnis

Dr. Heri Setiawan, S.E., M.AB., CPM(A)
NIP 197602222002121001

Hormat Saya,
Mahasiswa

Tiara

NPM 062030600242




KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara Bukit Besar — Palembang 30139 Telcpon (0711) 353414
Laman : http://polsri.ac.id, Pos El : info@polsri.ac.id

Nomor : 3057/PL6.3.1/SP/2023 ‘ 5 April 2023
Perihal : Izin Pengambilan Data

Yth. Koordinator RO

PT. PGAS Telekomunikasi Nusantara

Jalan Darmapala No.20 Kelurahan Bukit Lama
Kecamatan Ilir Barat |

Palembang 30138

Dengan hormat,

Sesuai dengan kurikulum Jurusan Administrasi Bisnis pada Poiiteknik Negeri Sriwijaya, Laporan
Akhir merupakan mata kuliah wajib pada semester 6 (enam). Untuk itu mahasiswa kami memerlukan
data untuk penyusunan Laporan Akhir tersebut.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, kami mohon Bapak/Ibu dapat memberikan izin dan
membantu mahasiswa kami ini untuk mengumpulkan data.

Mahasiswa kami yang akan mengumpulkan data tersebut adalah :

No Nama : : NPM Kelas Jurusan/ .
Program Studi
1 Tiara 0620 3060 0242 | 6 NF Administrasi Bisnis

Atas perhatian dan bantuannya diucapkan terima kasih.

-~

\.__ Carlos’RS,S.T.,, M.T.
TTEEENIF 19640301 1989031003

Tembusan: d

1. Ketua Jurusan Administrasi Bisnis

2. Yang bersangkutan

MS. Word/D/AD /Dw
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always reliable

Nomor : 006/SRT.OPRS/VII/2023 Palcmbang, (o AVr{2023
Lampiran .

Perihal : Izin Penclitian/Pengambilan Data
Yth. Dircktur

Politcknik Negeri Sriwijaya

Palembang

Dengan hormat,

Schubung dengan surat Saudara Nomor: 3057/PL6.3.1/SP/2023 tanggal 5 April 2023, tcntang
permohonan lzin Pengambilan Data pada PT PGAS Telckomunikasi Nusantara. atas nama:

No. Nama NPM Jurusan/Program Studi

1 Tiara 062030600242 Administrasi Bisnis/D3 Administrasi Bisnis

Dengan ini diberitahukan kepada Saudara bahwa terhadap Mahasiswa tersebut diberikan Izin
Pengambilan Data di PT PGAS Telckomunikasi Nusantara.

Dengan Catatan:

. Scbelum mclakukan penclitian/pengambilan data/survey/risct/magang  terlebih  dahulu
melapor kepada mstansi setempat.

2. Penclitian tidak diizinkan mclakukan pengambilan data/survey/risct/magang yang sifatnya
tidak ada hubungan dengan judul yang telah diprogramkan.

3. Pada saat mclakukan penclitian/pengambilan data/survey/risct/magang  diwajibkan untuk
mentaati peraturan yang berlaku diinstansi sctempat.

4. Apabila izin penclitian/pengambilan data/survey/risct/magang telah habis masa berlakunya,
scdangkan tugas pencliti belum sclesai, maka harus ada perpanjangan izin,

Demikian untuk disampaikan dan atas perhatiannya diucapkan terima kasih.

Hormat kami,
Manager RO Palembang
always reliabje

Ferry Ferdiansyah

PERTAMINA
GAS NEGARA



No. Dok. : F-PBM-16 Tgl. Bertaku : 13 Desember 2010 No. Rev.: 00
KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN f
RISET DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA

Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918

Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : inf sri.ac.id

KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR (LA)

Kami yang bertanda tangan di bawah ini,

Pihak Pertama

Nama : Tiara

NIM : 062030600242
Jurusan : Administrasi Bisnis
Program Studi : D3 Administrasi Bisnis
Pihak Kedua

Nama : Lisnini, S.E., M.Si

NIP : 195904211989102001
Jurusan : Administrasi Bisnis
Program Studi : D3 Administrasi Bisnis

Pada hari ini Jum'at tanggal 17 Maret 2023 telah sepakat untuk melakukan konsultasi bimbingan
Laporan Akhir.

Konsultasi bimbingan sekurang-kurangnya 1 (satu) kali dalam satu minggu. Pelaksanaan bimbingan
pada setiap hari Selasa dan Jum'at pukul 10:00 tempat di Politeknik Negeri Sriwijaya.

Demikianlah kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran penyelesaian Laporan
AKhir.

Palembang, \F_Mardk 2023

Pihak Pertama, Pihak Kedua,

(Tiara) ( Lisnini, S.E., M.Si )

NIM 062030600242 NIP 195904211989102001
Mengetahui,

( Dr. Heri Seti , S.E, M.AB, CPMA)
NIP 197602222002121000
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KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR (LA)

Kami yang bertanda tangan di bawah ini,

Pihak Pertama

Nama : Tiara

NIM : 062030600242
Jurusan : Administrasi Bisnis
Program Studi : D3 Administrasi Bisnis
Pihak Kedua

Nama : Dr. Paisal, S.E., M.Si
NIP : 197109042005011001
Jurusan : Administrasi Bisnis
Program Studi : D3 Administrasi Bisnis

Pada hari ini Jum'at tanggal 17 Maret 2023 telah sepakat untuk melakukan konsultasi bimbingan
Laporan Akhir.

Konsultasi bimbingan sekurang-kurangnya 1 (satu) kali dalam satu minggu. Pelaksanaan bimbingan
pada setiap hari Selasa dan Jum'at pukul 10:00 tempat di Politeknik Negeri Sriwijaya.

Demikianiah kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran penyelesaian Laporan
Akhir.

.............................

Palembang, .’7 Ma""" w023

Pihak Pertama, Pihak Kedua,
( Tiara) ( Dr. Paisal/S.E., M.Si )
NIM 062030600242 NIP 197108042005011001
Mengetahui,
Ketu

& ( Dr. Heri Setiawan, S.E, M.AB, CPMA )
NIP 197602222002121000
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POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA N . 9 ,
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LEMBAR BIMBINGAN LAPORAN AKHIR
Lembar
Nama Tiara
NPM 062030600242

Jurusan/Program Studi

Judul Laporan Akhir

Administrasi Bisnis/ D3 Administrasi Bisnis
Prosedur Rekrutmen Dan Penempalan Tenaga Kerja Pada PT PGAS
Telekomunikasi Nusantara Palembang

Pembimbing | Lisnini, S.E., M.Si
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Palembang, 7 WFLE 2023
Ketua Jurusan/KPS,

-~
A Dr. Heri Setiawan, S.E., M.AB., CPM(A)
NIP 197602222002121001
Catatan:

*) melingkari angka yang sesuai.

Ketua Jurusan/Ketua Program Studi harus memeriksa jumiah pelaksanaan bimbingan sesuai yang dipersyaratkan dalam Pedoman
Laporan Akhir sebelum menandatangani lembar bimbingan ini.
Lembar pembimbingan LA ini harus dilampirkan dalam Laporan Akhir.
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LEMBAR BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Nama

NPM

Jurusan/Program Studi
Judul Laporan Akhir

Tiara
062030600242
Administrasi Bisnis/ D3 Administrasi Bisnis

Prosedur Rekrutmen Dan Penempatan Tenaga Kerja Pada PT PGAS

Telekomunikasi Nusantara Palembang

Pembimbing Il Dr. Paisal, S.E., M.Si
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Lembar: 2
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No. Tanggal Uraian Bimbingan

12.
Palembang, ?—Manl;'Z«OZS .......
Ketua Jurusan/KPS,
Lr. Hgri Setiawan, S.E., M.AB., CPM(A)
NIP 197602222002121001
Catatan:

*) melingkari angka yang sesuai.

Ketua Jurusan/Ketua Program Studi harus memeriksa jumlah pelaksanaan bimbingan sesuai yang dipersyaratkan dalam Pedoman
Laporan Akhir sebelum menandatangani lembar bimbingan ini.

Lembar pembimbingan LA ini harus dilampirkan dalam Laporan Akhir.
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Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
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LEMBAR KUNJUNGAN MAHASISWA

Nama

NPM
Jurusan/Program Studi
Mata Kuliah

Judul Laporan Akhir

: Tiara

: 062030600242

: Administrasi Bisnis/D3 Administrasi Bisnis

: Sumber Daya Manusia

: Prosedur Rekrutmen dan Penempatan Tenaga
Kerja Pada PT PGAS Telekomunikasi
Nusantara

: Lisnini, S.E., M.Si

: Dr. Paisal, S.E., M.Si

Pembimbing |
Pembimbing I1

Nama Perusahaan/Instansi

: PT PGAS Telekomunikasi Nusantara

Cap dan Tanda Tangan
No Tanggal Keterangan Perusahaan/Instansi
1. | 8 April 2023 Meminta izin untuk melakukan A )
penelitian U -

2. | 15 April 2023 Pengambilan data a4

3. 25 Mei 2023 Wawancara ox

4. 17 Juni 2023 Pengambilan data pendukung e’ P

S: 14 Juli 2023 Pengambilan data Y\ 7%

e
Palembang, 8 AW\ 2023
Pembimbing I, Pembimbing II,
L P (
Lisnini, S.E., M.Si Dr. Paisal, S.E., M.Si
NIP 195904211989102001 NIP 197109042005011001
Mengetahui,

Ketua Jurusan

aDr. Heri Setiawan, S.E., M.AB., CPMA
NIP 197602222002121001
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REKOMENDASI UJIAN LAPORAN AKHIR (LA)

Pembimbing Laporan Akhir memberikan rekomendasi kepada,

Nama Tiara

NPM 062030600242

Jurusan/Program Studi ~ :  Administrasi Bisnis/D3 Administrasi Bisnis

Judul Laporan Akhir :  Prosedur Rekrutmen dan Penempatan Tenaga Kerja

Pada PT PGAS Telekomunikasi Nusantara

Mahasiswa tersebut telah memenuhi persyaratan dan dapat mengikuti Ujian Laporan Akhir
(LA) pada Tahun Akademik 2023.

Pembimbing I,

Y-

Lisnini, S.E., M.Si

NIP 195904211989102091

Palembang, 2§ Jul. 2023

Dr. Paisal, S.E., M.Si
NIP 197109042005011001




DAFTAR WAWANCARA

Tabel Daftar Pertanyaan Wawancara Pada PT PGAS Telekomunikasi Nusantara

No Pertanyaan Jawaban

1. | Apa saja Prosedur Rekrutmen pada PT | 1. Perencanaan karyawan
PGAS Telekomunikasi Nusantara? 2. Proses rekrutmen

3. Keputusan penerimaan
4. Penempatan tenaga kerja
5. Pelatihan dan orientasi kerja

2. | apa saja akibat dari prosedur | Akibatnya, lamaran yang masuk
rekrutmen dan penempatan tenaga | relatif sedikit sehingga
kerja pada PT PGAS Telekomunikasi | kesempatan untuk perusahaan
Nusantara? mendapatkan  karyawan yang

memiliki spesefikasi yang baik
akan sulit.

3. | Metode apa yang digunakan untuk | Metode rekrutmen yang digunakan
merekrut tenaga kerja pada PT PGAS | oleh PT PGAS Telekomunikasi
Telekomunikasi Nusantara? Nusantara adalah metode

rekrutmen tertutup.

4. | Untuk penempatan pada PT PGAS | Dibagian komersial, operasi dan
Telekomunikasi Nusantara dimanakah | pemeliharaan.
karyawan banyak dibutuhkan?

5. | Berapa kali dalam satu tahun | 2 kali setahun.
rekrutmen diadakan oleh PT PGAS
Telekomunikasi Nusantara?




6. | Berapa jumlah seluruh karyawan saat | Jumlah seluruh karyawan saat ini
ini pada PT PGAS Telekomunikasi | adalah 30 Karyawan
Nusantara?

7. | Tingkat pendidikan apa saja yang | Minimal D3
dibutuhkan dalam mengrekrutmen?

8. | Apa saja  persyaratan dalam | 1. Standar kualifikasi pendidikan
penempatan tenaga kerja baru yang | 2. Menggunakan spesidikasdi
harus dipenuhi? jabatan

3. Memastikan kesesuaian profil
kandidat dengan prasyarat
jabatan

9. | bagaimana kendala perusahaan dalam | Dalam penempatan tenaga kerja
penempatan posisi tenaga kerja? tidak sesuai antara latar belakang

pendidikan dengan jabatan yang
akan didudukinya.

10. | Apa saja syarat-syarat untuk melamar | Tidak memiliki persyaratan
pekerjaan pada PT PGAS | khusus karena perusahaan ini
Telekomunikasi Nusantara? menggunakan metode internal

atau tertutup.

11. | Apa saja kelebihan dan kekurangan | Kelebihan metode rekrutmen

dalam menggunakan prosedur
rekrutmen metode internal atau
tertutup?

tertutup:

e Meningkatkan semangat kerja.

e Sangat jarang terjadi kesalahan
dalam proses rekrutmen.

e Mendorong keloyalan
karyawan terhadap perusahaan

e Mendorong pengembangan

diri pada karyawan.




Kekurangan metode rekrutmen
tertutup:
e Sedikitnya kandidat yang
memiliki kompetensi.

e Pada posisi pekerjaan yang
memerlukan kreatif dan
inovatif, metode
rekrutmen tertutup ini sulit
untuk mendapatkan
karyawan yang sesuai.

e Umumnya senioritas
menjadi salah satu
pertimbangan dalam
promosi dan membuat
karyawan yang benar-
benar mampu tidak
memiliki kesempatan
untuk mengisi posisi yang
kosong.
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e

aor. Heri Setiawan, S.E.,M.AB.,.CPMA
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TANDA PERSETUJUAN REVISI LAPORAN AKHIR / SKRIPSI
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NAMA MAHASISWA
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Ketua Jurusan,

Dr. Heri Setiawan, S.E. . M.AB.,.CPMA
NIP 197602222002121001
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TABEL PENEMPATAN

Tabel Penempatan Tenaga Kerja Yang Tidak Sesuai Dengan Syarat Jabatan

Nama Karyawan Jabatan Pendidikan
Juwita Indah Sari Keuar}ggn da.n SMA
Administrasi
Indra Pratama Operasi Dan Pemeliharaan SMK
. L . . S1 llmu
Dodi Supriadi Operasi Dan Pemeliharaan Komunikasi
Ahmad Fajri Operasi Dan Pemeliharaan S1 Pertanian
Araufu Jevian Operasi Dan Pemeliharaan S1 Ilmu Hukum
Ajie Komersil S1 Teknik Elektro
M. Wira Saputra Komersil S1 Pertanian

Sumber: PT PGAS Telekomunikasi Nusantara

Tabel Penempatan Tenaga Kerja Yang Sesuai Dengan Syarat Jabatan

Nama Karyawan Jabatan Pendidikan

Keuangan dan

Administrasi D3 Akuntansi

Juwita Indah Sari

Indra Pratama Operasi Dan Pemeliharaan S1 Teknik Listrik

Dodi Supriadi Operasi Dan Pemeliharaan | D3 Teknik Komputer

Ahmad Fajri Operasi Dan Pemeliharaan S1 Teknik Mesin

Araufu Jevian Operasi Dan Pemeliharaan S1 Teknik Elektro
Ajie Komersil S1 Manajemen
M. Wira Saputra Komersil S1 Ekonomi

Sumber: PT PGAS Telekomunikasi Nusantara



