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ABSTRAK

Laporan Akhir ini berjudul “Perancangan Sistem Arsip Rekam Medis Elektronik
Berbasis Microsoft Access 2019 Pada Klinik Ummat Palembang”. Penulisan
Laporan Akhir ini bertujuan untuk merancang sistem pengelolaan data arsip rekam
medis berbasis Microsoft Access yang akan diimplementasikan pada bagian
pendaftaran di Klinik Ummat Palembang. Laporan ini dibuat menggunakan metode
kualitatif dengan pengambilan sumber data primer dan sekunder. Pengumpulan
data yang dilakukan melalui proses observasi, wawancara, dokumentasi dan riset
kepustakaan. Beberapa permasalahan yang ditemukan yaitu butuh waktu yang lama
dalam proses pencarian data pasien, ditemukan adanya data ganda, kemudian data
yang dicari tidak dapat ditemukan. Saran dari penulis kepada Klinik Ummat
Palembang adalah dapat segera menerapkan sistem arsip rekam medis elektronik
berbasis Microsoft Access 2019 ini, karena dengan adanya sistem ini dapat
mempermudah pegawai Klinik Ummat Palembang dalam melakukan penginputan
data, pencarian data pada arsip dan meminimalisir adanya kehilangan data pasien.

Kata kunci: Perancangan, Penginputan Data, Keasipan Elektronik, Microsoft
Access, Klinik Ummat



ABSTRACT

Design of Electronic Medical Record Archive System Based on Microsoft Access
2019 at Ummat Clinic Palembang" is the title of this final report. This Final Report
was written with the intention of creating a Microsoft Access-based medical record
archive data management system that will be used in the Ummat Clinic Palembang's
registration area. A qualitative approach was used to create this research, drawing
on both primary and secondary data sources. Through observation, interview,
documentation, and literature study, data were gathered. Some of the issues include
the length of time required to search for patient data, the discovery of duplicate data,
and the inability to locate the desired data. The author advises Ummat Clinic
Palembang to implement this electronic medical record archive system, which is
based on Microsoft Access 2019, as soon as possible. This system can make it
simpler for Ummat Clinic Palembang employees to input data, search for data in
the archive, and minimize the loss of patient data.

Keywords: Planning, Data Entry, Electronik Archive, Microsoft Access, Ummat
Clinic.



DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN JUDUL ..ot i

HALAMAN PENGESAHAN ...t ii

HALAMAN PERNYATAAN ..ottt i

HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI ......ccoccoviviiiiiiiece e iv

MOTTO DAN PERSEMBAHAN........c.coviiiee et %

KATA PENGANTAR ...ttt vi

UCAPAN TERIMA KASIH ..ot vii

ABSTRAK .ottt iX

DAFTAR IS oot Xi

DAFTAR TABEL ..o XV

DAFTAR GAMBAR ..ottt XVi

DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XVilii
BAB1 PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang..........covevrieiiiiienicseeseeee e 1

1.2 Rumusan Masalah..........ccccoeiiiiiniiiiineeeee e 5

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan ............cccccccevvveveiicieeie e, 5

1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian...........c.ccoovviveieniniienc e 5

1.4.1 Tujuan Penelitian..........ccocooeiiiiniiiiceeec e 5

1.4.2 Manfaat Penelitian.........cccocoviiiiiiiinnieecececc e 5

1.5 Metode Penelitian ..........ccoevveveiieieeecie e 6

1.5.1 Ruang Lingkup Penelitian .........c.cccoooviiiiininiiinenee 6

1.5.2 Jenis dan Sumber Data .........ccccceereriniinnienieneee e 6

a. Data Primer.......cccooeiiieiieiesiece e 6

D. Data SKUNET ......ccviiiiiiiiiiee e 7

1.5.3 Teknik Pengumpulan Data ..........cccceovveienencienenen 7

1. Pengamatan (ObServasi)........c.ccoeverenerenennnnne. 7

2. Riset Lapangan (Field Research) .........cccccceeveenen. 7

a. Metode Wawancara............ccccevvverenieesnesenaneenns 7

b. Metode DOKUMENTASI.........ccoevriririieiiiie e 8

3. Riset Kepustakaan (Library Research).................. 8

Xi



BAB |1

BAB Il

Halaman

1.5.4 Keyinformant.........ccccocoiiveiiiiiiiiciece e 8
155 ANalisisS Data.......cccoovieriieieiieiieeeee e 8
a. Metode Kualitatif...........c.coovvvninieneneiec e 9
b. Alur Perancangan Sistem Kearsipan Elektronik .... 9
TINJAUAN PUSTAKA
2.1 KONSEP DaSaAr ArSIP....cceiieiiieieieiiesiesiesieseseeee et sneas 11
2.1.1 Pengertian Arsip dan Kearsipan ...........ccccccevevverneennnnn. 11
2.1 1 FUNQGST ATSIP ceeiiiiiieiiieiee e 12
2.1.3 Sistem Penyimpanan ArsSipP........cccooeevvereeresieeseeseenenns 12
2.1.4 Pengelolaan ArSip......ccoceoeiiiiniiininieeese e 13
2.1.5 Penemuan Kembali Arsip......c.ccccoovviveiiveiiiiciiieneenenn, 14
2.2 Kearsipan EIeKtronik ... 14
2.2.1 Pengertian Arsip Elektronik ..........c.ccooviiiiiiiiniiinnns 14
2.2.2  Tujuan Arsip ElektroniK ...........ccccoceeveiieiiiiniiccee, 14
2.2.3 Manfaat Arsip Elektronik...........cccoovviiiiiniiins 15
2.2.4 Kelebihan Arsip ElektroniK...........ccccovveviiiciiiennennn, 15
2.3 MICIOSOTt ACCESS ...vvevienieeiiesieeiesee sttt sre e 16
2.3.1 Pengertian MiCrosoft ACCESS.........corvvreereerenerenisienieas 16
2.3.2  Komponen Microsoft ACCESS .......cccvrvvereereiiiesieeireenenns 16
2.3.3 Kelebihan Microsoft ACCESS ........cccvervrrververierieriranenn 17
2.4 FIOWCRAI ... 18
2.4.1 Pengertian Flowchart ............cccooevviiiiicie e, 18
2.4.2 Tujuan FIowChart ..o 18
2.4.3  Simbol Flowchart.........ccccovviiiiiiiniiieeece s 18
KEADAAN UMUM PERUSAHAAN
3.1 Sejarah Singkat Perusahaan...........c.coeveieninieienenc s 21
3.1.1 Profil Singkat Klink Ummat............cccccooinininnnnnns 21
3.1.2 Logo dan Brand Klinik Ummat..............ccccevveiinernnnnne. 22
3.2 Visi, Misi dan Tujuan Perusahaan..........cccccceevvveiinenesiiennennnns 23
3.2.1 Visi Klink Ummat .........cccoooviiiiieirceceee e 23
3.2.2 Misi Klintk Ummat.........cccccooviiiinininee e 23
3.2.3 Tata Nilai Klinik Ummat...........ccccccooeviniiiiienireiee, 23
3.3 Struktur Organisasi dan Pembagian Tugas..........c.ccoeerverrnnnne 24
1.1.1  Struktur Organisasi Klinik Ummat.................ccceevveenen. 24

Xii



Halaman

1.1.2 Tugas dan Fungsi Klinik Ummat..............c.cceevevvnnnnn. 25
3.4 Sistem Penyimpanan Arsip pada Klinik Ummat Palembang ... 26

34.1

3.4.2

3.4.3

34.4

Prosedur Penyimpanan Arsip Rekam Medis BPJS dan

Non BPJS di Klinik Ummat Palembang...................... 26
Prosedur Penemuan Kembali Arsip Rekam Medis

Klinik Ummat Palembang ...........ccccocevviieiiiiiciccn, 27
Kelemahan Sistem Arsip Rekam Medis pada Klinik
Ummat Palembang ...........ccccovevviiiiiciecc e, 27
Peralatan dan Perlengkapan Kearsipan di Klinik

Ummat Palembang ...........ccccoeeviiieiievicc e 28

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1 Analisis KebUtunan.........c...eeeeieeeieeeeeeee e, 32

4.2 Perancangan Sistem Arsip Rekam Medis Berbasis Microsoft

AACCESS .ottt 32
4.2.1 Perancangan Alur Aplikasi Rekam Medis BPJS dan
NON BPJIS.....oiii s 34

4.2.2 Rancangan Data BPJS ... 35

4.2.3 Rancangan Data Non BPJS ..........ccccccviiiiiiiiiiie e 36

4.2.4 Rancangan Report Data BPJS ...........c.cccoviiiiiiiiienns 37

4.2.5 Rancangan Report Data Non BPJS ..........cccccoviiiiinens 38

4.2.6 Rancangan Menu Utama ..........ccceevvviinienneiinnenennns 38

4.2.7 Rancangan Menu LOogin.........cccooveveiveiiieiieeiciieseenns 39
4.3 Langkah-langkah Pembuatan Sistem Penyimpanan Arsip

Rekam Medis Berbasis Microsoft Access Pada Klinik

Ummat Palembang ..........coovveiiiicieee e 39

4.3.1 Membuat Database ..........ccccceeveriieniiiiniie e 39

4.3.2 Membuat Tabel........ccccooviiiiiiiiiiec s 30

4.3.3 Membuat FOrM .......cccoooeiieiiee e 43

4.3.4 Membuat REPOIt.........ccccoveiiiiieiiece e 46

4.3.5 Membuat Form Menu Utama .........cccccoveveviveieniennenns 48

4.3.6 Membuat Tabel User dan Form Login ..........ccccccveenens 50
4.4 Cara Mengoperasikan Sistem Kearsipan Elektronik Pada

Klinik Ummat Palembang ...........cccooveiiieiieiii e, 53
4.5 Uji Coba Pengoperasian Sistem Penyimpanan Arsip Rekam

Medis Elektronik Klinik Ummat Palembang ..............c...c........ 57
4.6 Analisis Kearsipan Elektronik............ccocooviiiinnnininnns 59

Xiii



Halaman
BABYV KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 KeSIMPUIAN ...oveiiieii e 61

D S AN et a e 61

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN

Xiv



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 1.1 Jumlah Pasien Klinik Ummat Palembang Tahun 2021-2022......... 4
Tabel 2.1 Simbol Diagram FIOWChart ... 19
Tabel 4.1 Rancangan Tabel FOrm BPJS ... 34
Tabel 4.2 Rancangan Tabel Button Form BPJS............cccooveiiiieieccc e, 35
Tabel 4.3 Rancangan Tabel Form Non BPJS.........cccooiiiiiiiiienece e 35
Tabel 4.4 Rancangan Tabel Button Form Non BPJS...........ccccoocvviveviiienene. 36
Tabel 4.5 Rancangan Tabel FOrm Login........cccccovvveiiiii i 38
Tabel 4.6 Uji Coba Mengoperasikan Data BPJS ...........c.cccccooeveiiiivcieceee, 56
Tabel 4.7 Uji Coba Mengoperasikan Data Non BPJS ..........cccccvveiviieieenee. 57
Tabel 4.8 Uji Coba Pencarian Kembali Data Pasien..........c.c.ccoccvvvverveienenne. 57

XV



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 1.1 File Penyimpanan Data Pasien Klinik Ummat..............cccccoe.... 3
Gambar 1.2 Lemari Penyimpanan Arsip Rekam Medis Klinik Ummat....... 3
Gambar 1.3 Alur Perancangan Sistem KearsSipan.........ccccocvvvevveresieeseennnns 10
Gambar 3.1 KONSEP LOGO .....cviivieiieiiciesie et 21
Gambar 3.2 KONSEP LOGO .....ceiviiiiiieiieiieieie ettt 21
Gambar 3.3 Struktur Organisasi Klinik Ummat ............ccccooeiiiiiinininns 23
Gambar 3.4 Rekam Medis PaSIEN ........cccoevireiiiiiisieeseee s 27
Gambar 3.5 Map Snelhecter/Map PIastiK ...........ccccccevveiieeiiiie i 28
Gambar 3.6 Komputer/PC KIlinik Ummat ..........ccocoiiiiiiiiiencncce 29
Gambar 3.7 Printer KINIK UMMat.........ccoceiiiiniieieneseee e 29
Gambar 3.8 Lemari AISID ...ecoviiieiece et 30
Gambar 4.1 Komputer/PC KIinik Ummat ..........cccoceviveiieiieiiece e 32
Gambar 4.2 Printer KINIK UMMat.........ccocoeieiiiiieeieseee e 32
Gambar 4.3 Perancangan Alur Aplikasi Rekam Medis ..........ccccocevinininine 33
Gambar 4.4 Rancangan Tampilan Form BPJS ...........cccoceiiiiiiicic e, 34
Gambar 4.5 Rancangan Tampilan Form Non BPJS..............cccoeveieiicieenee 35
Gambar 4.6 Tampilan Rancangan Report Laporan Data BPJS .................... 36
Gambar 4.7 Tampilan Rancangan Report Laporan Data Pasien Non BPJS. 37
Gambar 4.8 Rancangan Tampilan Form Utama ............cccccceevevveiciicceennne 37
Gambar 4.9 Rancangan Tampilan Form Login...........cccocevviiiiieieiiicceenn, 38
Gambar 4.10 Tampilan Blank Database............ccocevvriiiiiniiieiesc s 39
Gambar 4.11 Tempat PenYimpanan ..........cccoceeererenenineeeeieee s 39
Gambar 4.12 Tampilan Table Name........cccccoeviiiiiciie e 40
Gambar 4.13 Tampilan Field Name Data BPJS............ccccooeiiiiiiiiiiieiicc 40
Gambar 4.14 Tampilan Tabel Pasien BPJS ..........cccocviiiiiiiieiec e 41
Gambar 4.15 Tampilan Field Name Data Non BPJS...........cccoocevivevieieieenne 41
Gambar 4.16 Tampilan Tabel Pasien Non BPJS ..........ccccoviiviiiieiiiciiccies 42

XVi



Halaman

Gambar 4.17 Tampilan Menu FOM..........cccoveiiieiieie e 42
Gambar 4.18 Tampilan Menu FOrM..........cccooveiiiiiieie e 43
Gambar 4.19 Tampilan Design FOrm BPJS...........cooiiiiiiiieieeeee 43
Gambar 4.20 Tampilan FOrm NamMe.........cceoeiiiiiiiiieeeee e 44
Gambar 4.21 Tampilan Form Non BPJS ... 44
Gambar 4.22 Tampilan Menu RepOrt ........cccoveiieiiiiciieceee e 45
Gambar 4.23 Tampilan Design Report BPJS..........ccccoviiiiiiiiiecscsce 45
Gambar 4.24 Tampilan FOrm NamMe........ccoooeiiiiniiirieeee e 46
Gambar 4.25 Tampilan Report Laporan Data Non BPJS ...........cccccceveiieenene 46
Gambar 4.26 Command Button Wizard ............cccocvvriiininnnne e 47
Gambar 4.27 Command Button Wizard ... 47
Gambar 4.28 Tampilan Action Catalog .........ccocevviiriiiiiiiiee e 48
Gambar 4.29 Tampilan Form Menu Utama...........c.ccceeveveeieiiinie e 48
Gambar 4.30 Tampilan Table Name .......cccccveveiieeiicieiie e 49
Gambar 4.31 Tampilan Design View Tabel USer..........ccccoovveiiiinicnininnns 49
Gambar 4.32 Tampilan Tabel USer.........ccccooiiiiiiiiiiiiiceee e 50
Gambar 4.33 Tampilan FOrm LOQiN .......ccocveiveiieiieececseee e 50
Gambar 4.34 Coding BUttON LOGIN .......ccceoiiiiiiieiice e 51
Gambar 4.35 Command BUtton EXit..........ccccoeiiiiiiniiiicee e 51
Gambar 4.36 Tampilan FOrm LOQIN ........cccoveiiniiiiiiiseeeiee e 52
Gambar 4.37 Tampilan Menu LOGiN.........cccoooveiieiiiiiiieseeie e 52
Gambar 4.38 Tampilan Login Berhasil..............cccooveieiiiiiiiicic e 53
Gambar 4.39 Tampilan Menu Utama..........cccooeviiininiiiiiee e 53
Gambar 4.40 Tampilan FOrm BPJS ..o 54
Gambar 4.41 Tampilan Laporan Data BPJS............cccov e 55
Gambar 4.42 Tampilan Laporan Data Non BPJS ... 55

xvii



DAFTAR LAMPIRAN

Surat 1zin Pengambilan Data

Surat Keterangan Pengambilan Data

Lembar Kesepakatan Pembimbing 1

Lembar Kesepakatan Pembimbing 2

Lembar Bimbingan Laporan Akhir Pembimbing 1
Lembar Bimbingan Laporan Akhir Pembimbing 2
Kartu Kunjungan Mahasiswa

Lembar Rekomendasi Ujian Laporan Akhir

© 0 N o g b~ w0 DR

Surat Pernyataan Penggunaan Rancangan
10. Wawancara

11. Observasi

12. Dokumentasi

Xviii



