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ABSTRAK 

 

Citra merek merupakan sebuah kepercayaan, persepsi dan penglihatan bagaimana 

konsumen menilai suatu produk sehingga dapat memberikan memori positif. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perngaruh citra merek yang terdiri dari 

indikator ketahanan (tenancity), kesesuaian (congruence), keseksamaan 

(precision), dan konotasi (connotation) terhadap keputusan pembelian pada 

Enamdua coffe and eatery. Penelitian ini menggunakan objek Enamdua coffe and 

eatery. Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan teknik 

purposive sampling. Karakteristik sampel yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah konsumen Enamdua coffe and eatery yang berkunjung. Teknik analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif dan regresi linear 

sederhana. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel independen citra 

merek tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel dependen 

(keputusan pembelian) 

Kata Kunci: Citra, Merek, Keputusan, Pembelian, Enamdua   
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ABSTRACT 

 

Brand image is a belief, perception and vision of how consumers evaluate a product 

so that it can provide positive memories. This study aims to determine the effect of 

brand image which consists of indicators of tenancity, congruence, precision, and 

connotation on purchasing decisions at Enamdua coffee and eatery. This study uses 

the object Enamdua coffee and eatery. This research uses a quantitative descriptive 

approach. The sampling technique used in this study was purposive sampling 

technique. The characteristics of the sample used in this study were the visiting 

Sixtwo coffee and eatery consumers. The analysis technique used in this research 

is descriptive analysis and simple linear regression. The results of this study indicate 

that the independent variable brand image has no positive and significant effect on 

the dependent variable (purchasing decision). 

 

Keywords: Image, Brand, Decision, Purchase, Enamdua 
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