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KUESIONER PENELITIAN STRATEGI PENGEMBANGAN VIA 
CRUCIS SUKAMORO SEBAGAI DAYA TARIK WISATA ROHANI DI 

KABUPATEN BANYUASIN SUMATERA SELATAN 

 

 
 

Responden yang terhormat, 

Nama saya Kevin Purba, mahasiswa S1 Jurusan Administrasi Bisnis 

Terapan Program Studi Usaha Perjalanan Wisata Politeknik Negeri Sriwijaya 

Palembang. Penelitian ini merupakan salah satu syarat kelulusan di jenjang S1. 

Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk skripsi dengan judul “Strategi 

Pengembangan Via Crucis Sukamoro Sebagai Daya Tarik Wisata Rohani Di 

Kabupaten Banyuasin Sumatera Selatan”. 

Berkaitan dengan hal tersebut, saya mohon kesediaan Saudara/i untuk 

meluangkan waktu melengkapi kuesioner ini. Informasi yang Saudara/i berikan 

akan dijaga kerahasiannya dan hanya digunakan untuk kepentingan penelitian. 

Saya mohon kesediaan dan waktu Saudara/i berikan, saya ucapkan terima kasih. 

 

 

 

 

 

Hormat Saya 

 

 

  Kevin Purba   

061940612530 
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A. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

1. Isilah data pribadi terlebih dahulu 

2. Pernyataan pada bagian ini menyediakan jawaban dengan kode (4,3,2,1). 

3. Setiap pertanyaan hanya boleh menconteng (√) satu alternatif jawaban. 

4. Bacalah dengan teliti setiap pernyataan dan jawablah yang paling sesuai 

dengan keadaan dan pendapat anda 

 

B. KETERANGAN 
 

Keterangan Arti Angka 

SS Sangat Setuju 4 

S Setuju 3 

TS Tidak Setuju 2 

STS Sangat Tidak Setuju 1 
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C. IDENTITAS RESPONDEN 

Berilah tanda check list (√ ) untuk setiap jawaban yang menurut Anda paling 

sesuai dengan diri Anda 

1.   Nama : ……………………………………………………… 

 

2. Jenis Kelamin : □ Laki-laki □ Perempuan 

 
3. Usia : ……………………………………………………… 

 

4. Pendidikan : □ SMA □ Strata 2 (S2) 

□ Diploma □ Strata 3 (S3) 

□ Strata 1 (S1) 

 
5. Pekerjaan : □ Pelajar/Mahasiswa □ Pegawai Negeri 

□ Wiraswasta □ Lain-lain 

□ Karyawan Swasta 

6. Jumlah Kunjungan Satu Tahun Terakhir di Objek Wisata Ini: 

□ 1 kali □ 3 kali 

□ 2 kali □ Lebih dari 3 kali
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BUTIR PERNYATAAN 

Kuesioner IFAS (Strength) 

 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S KS TS 

1 Via Crucis Sukamoro memiliki taman yang 

indah dan terawat 

    

2 Via Crucis Sukamoro tidak memiliki tiket 

masuk 

    

3 Via Crucis Sukamoro memiliki petugas 

kebersihan dan perawatan lingkungan 

    

4 Via Crucis Sukamoro memiliki petugas ibadah     

5 Memiliki patung-patung yang indah dan 

terawat 

    

6 Menyediakan tempat ibadah dan rumah doa     

7 Via Crucis Sukamoro menyediakan fasilitas 

berupa toilet, cindera mata, kantin, dan lahan 

parkir 

    

8 Ketersediaan dana dalam pengembangan Via 

Crucis Sukamoro 

    

 

Kuesioner IFAS (Weakness) 
 

No       Pernyataan  
Pilihan Jawaban 

SS S KS TS 

1 Tidak terdapat papan petunjuk arah menuju Via 

Crucis Sukamoro 

    

2 Fasilitas parkir motor yang kurang efisien     

3 Sering terjadinya kemacetan dijalan 

Palembang-Betung untuk menuju ke Via Crucis 

Sukamoro 

    

4 Kondisi jalan Via Crucis Sukamoro yang 

belum di aspal 

    

5 Suara bising dikarenakan masih ada fasilitas 

yang sedang dikerjakan 

    

6 Tidak terdapat pemandu wisata di Via Crucis 

Sukamoro 

    

7 Tidak tersedianya pengawasan di perjalanan 

sekitaran patung-patung yang ada di Via Crucis 

Sukamoro 

    

8 Dana yang bergantung pada donatur     
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Kuesioner EFAS (Opportunity) 

 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S KS TS 

1 Banyaknya organisasi dan instansi yang  

menyelenggrakan kegiatan acara yang 

bernuansa keagaaman di Via Crucis Sukamoro 

    

2 Kurangnya objek wisata rohani Nasrani di 

Kabupaten Banyuasin menjadikan Via Crucis 

Sukamoro sebagai objek yang sangat diminati 

    

3 Tersedianya transportasi umum dari terminal 

Alang-Alang Lebar menuju Via Crucis 

Sukamoro 

    

4 Lahan Via Crucis Sukamoro yang luas 

memungkinkan dibangun  fasilitas-fasilitas 

lainnya 

    

5 Adanya toko cinderamata disekitar Via Crucis 

Sukamoro 

    

6 Memiliki peluang melalui media sosial untuk 

mempromosikan atau mengenal Via Crucis 

Sukamoro 

    

7 Tersedianya penginapan untuk wisatawan 

diluar kota 

    

8 Tersedianya jasa-jasa fotografi di Via Crucis 

Sukamoro 

    

 

Kuesioner EFAS (Threats) 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S KS TS 

1 Terjadinya kerusakan jalan Palembang-Betung     

2 Jarak dan waktu tempuh dari pusat kabupaten 

menuju ke Via Crucis Sukamoro membutuhkan 

waktu lebih lama daripada pusat kota 

Palembang 

    

3 Tidak terdapat paket wisata yang menjadikan 

Via Crucis Sukamoro sebagai destinasi tujuan 

wisata 

    

4 Tidak banyak mengenal atau mengetahui objek 

wisata Via Crucis Sukamoro 

    

5 Tidak adanya pusat informasi (TIC) dan 

kurangnya informasi mengenai Via Crucis 

Sukamoro 
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6 Media sosial Via Crucis Sukamoro yang jarang 

update  

    

7 Terjadi kerusakan terhadap patung-patung di 

setiap pemberhentian apabila tidak ada petugas 

pengawas 

    

8 Terjadi kehilangan di area parkir karena tidak 

ada pengawasan 

    



Hasil Rekapitulasi Kuesioner Penelitian 

 

EFAS PELUANG ANCAMAN 

RESPONSEN P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 

1 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 

2 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 2 3 1 2 2 2 1 

4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 2 3 4 2 4 

5 3 2 2 2 3 4 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 1 1 1 1 3 1 

7 3 3 3 3 3 4 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 

8 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 

9 4 4 4 3 3 4 2 3 4 3 3 3 3 4 4 3 

10 4 4 1 4 3 4 3 3 4 2 4 4 4 4 4 4 

11 4 3 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

12 3 4 2 4 2 4 2 2 4 4 4 4 4 4 1 1 

13 4 4 3 4 4 4 2 2 4 2 4 4 4 4 4 1 

14 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

15 3 4 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 

16 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 

17 3 3 4 4 4 4 4 4 2 2 3 2 4 3 3 2 

18 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 

19 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 2 4 3 3 3 4 

20 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 1 

21 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

23 4 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

25 2 3 4 3 4 3 3 3 2 2 2 3 3 4 4 4 

26 2 3 3 3 2 4 3 3 4 2 3 4 3 2 3 2 

27 4 4 3 3 4 2 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 
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28 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

30 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 

TOTAL 

INDIKATOR 

106 104 100 107 101 111 98 97 97 95 99 94 95 100 95 87 

 
824 762 

 
1586 

 
0,07 0,07 0,06 0,07 0,06 0,07 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,0

6 

0,0

5  
0,52 0,48 

 
1,00 

RATING SKOR JUMLAH 

3,53 0,24 

1,79 

3,31 

3,47 0,23 

3,33 0,21 

3,57 0,24 

3,37 0,21 

3,70 0,26 

3,27 0,20 

3,23 0,20 

3,23 0,20 

1,53 

3,17 0,19 

3,30 0,21 

3,13 0,19 

3,17 0,19 

3,33 0,21 

3,17 0,19 

2,90 0,16 



Hasil Rekapitulasi Kuesioner Penelitian 

 

IFAS KEKUATAN KELEMAHAN 

RESPONDEN S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8 

1 3 4 3 3 3 3 3 3 2 4 3 4 3 4 3 3 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 1 1 3 2 2 2 2 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 2 1 1 3 2 2 1 1 

6 4 1 4 4 4 4 4 4 1 1 2 1 1 1 1 1 

7 4 3 4 3 4 4 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 

8 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 

9 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 3 1 4 4 3 3 4 4 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 4 2 

12 3 1 4 4 4 4 4 4 2 3 4 4 3 4 1 3 

13 4 4 4 3 4 4 4 2 2 2 4 4 2 4 4 4 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 

15 4 4 4 3 4 4 4 3 3 1 3 3 2 3 3 2 

16 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

17 4 3 4 3 4 4 4 3 3 1 3 3 3 3 3 2 

18 4 3 3 3 4 4 4 3 3 2 3 3 3 3 2 3 

19 4 3 2 4 4 3 4 2 4 4 3 3 4 4 2 3 

20 3 4 3 4 4 3 4 3 4 2 3 4 3 3 3 3 

21 4 4 3 4 4 3 3 3 4 2 3 4 3 3 4 4 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

23 4 2 3 3 4 4 4 4 2 2 2 3 3 3 3 3 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 

25 3 3 2 2 4 4 3 4 3 3 4 2 3 3 4 3 

26 3 3 4 2 4 2 3 4 2 2 4 3 2 3 3 4 

27 3 4 3 4 3 4 3 4 3 2 4 3 4 3 4 3 

28 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 3 

29 4 2 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 

30 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 

TOTAL 

INDIKATOR 

113 100 108 106 116 113 113 105 90 79 100 102 89 96 92 92 



Hasil Rekapitulasi Kuesioner Penelitian 

 

 
874 740  

1614  
0,07 0,06 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,06 0,05 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06  

0,54 0,46  
1,00 

 

RATING SKOR JUMLAH 

3,77 0,26 

1,98 

3,40 

3,33 0,21 

3,60 0,24 

3,53 0,23 

3,87 0,28 

3,77 0,26 

3,77 0,26 

3,50 0,23 

1,42 

3,00 0,17 

2,63 0,13 

3,33 0,21 

3,40 0,21 

2,97 0,16 

3,20 0,19 

3,07 0,17 

3,07 0,17 



 
 
 
 

DOKUMENTASI HASIL OBSERVASI DI VIA CRUCIS SUKAMORO 

 

Observasi dan wawancara bersama Pak Bambang selaku pengelola Via Crucis 

Sukamoro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

Foto-foto patung Yesus Kristus disekitaran Jalan Salib 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

Penyediaan fasilitas-fasilitas di Via Crucis Sukamoro: 

Toilet yang berada setelah perjalanan akhir Jalan Salib 

ib 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Toilet yang berada di dekat tempat ibadah Via Crucis Sukamoro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 
 
 
 

Fasilitas Kantin dan Oleh-oleh Via Crucis Sukamoro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fasilitas tempat ibadah/misa  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

Fasilitas parkiran motor kurang bagus dan harus ada pengawasan dari 

pihak Via Crucis Sukamoro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto taman-taman Via Crucis Sukamoro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

 


