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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

       Berdasarkan hasil dan pembahasan dari penelitian yang telah dilakukan 

oleh penulis, maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Promosi yang dilakukan pada Usaha Keripik Ubi Samirah Jambi masih 

menggunakan sistem komunikasi dari mulut ke mulut. Hal tersebut 

belum dapat dikatakan efektif dan jangkauan dari penyebaran informasi 

mengenai Keripik Ubi Samirah Jambi masih sangat terbatas hanya 

disekitar wilayah kelurahan Talang Banjar kota Jambi. 

2. Usaha Keripik Ubi Samirah Jambi memproduksi keripik ubi dengan 

mengemaskan produknya masih menggunakan kemasan plastik biasa 

tanpa adanya label produk. Kemasan tersebut terlihat kurang menarik dan 

tidak ada informasi lengkap apapun tentang produk atau identitas dari 

Usaha Keripik Ubi Samirah Jambi. 

 

5.2 Saran 

       Berdasarkan kesimpulan diatas, maka penulis memberikan saran adalah 

sebagai berikut: 

1. Usaha Keripik Ubi Samirah Jambi sebaiknya melakukan strategi promosi 

online yang lebih efektif dan efisien yaitu menggunakan aplikasi 

Instagram dengan memanfaatkan fitur Feed Instagram dan Instagram 

Story yang dapat membantu menjangkau lebih banyak orang dan dapat 

saling berinteraksi secara online antara penjual dengan calon pembeli. 

Usaha Keripik Ubi Samirah Jambi untuk tetap konsisten melakukan 

promosi online melalui Instagram yang selalu up to date setiap harinya 

dengan merancang dan memposting konten foto atau video yang kreatif 

dan menarik agar membuat banyak orang tertarik dengan produk yang 

dipromosikan. 
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2. Usaha Keripik Ubi Samirah Jambi sebaiknya menggunakan desain 

kemasan yang telah penulis rancang agar mempunyai label kemasan yang 

menarik dan lebih informatif. Hal ini bertujuan untuk memperkenalkan 

label produk sebagai identitas produk dengan memberikan informasi 

kepada masyarakat seperti keterangan nama produk, daftar bahan yang 

digunakan, berat bersih, nama dan alamat pihak yang memproduksi serta 

tanggal, bulan dan tahun kedaluwarsa. Informasi produk tersebut sangat 

penting bagi calon konsumen untuk menentukan keputusan pembelian 

Keripik Ubi Samirah Jambi agar konsumen merasa aman saat 

mengkonsumsinya. 

 

 

 

 

 

 

 


