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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perkembangan teknologi informasi selalu mengalami perubahan yang cepat 

dan pesat. Hampir setiap saat ditemukan penemuan baru dengan tujuan untuk 

memperbaiki atau menyempurnakan hasil teknologi sebelumnya. Teknologi dapat 

digunakan oleh berbagai kalangan dengan tujuan memenuhi kepentingan individu 

atau organisasi dan juga bisa dikatakan teknologi informasi telah memasuki segala 

ranah kehidupan salah satunya di ranah bisnis. Teknologi memiliki pengaruh 

penting pada operasinal suatu perusahaan. Terlepas dari ukuran atau jenis 

perusahaan yang dimiliki, teknologi memiliki manfaat Tangible dan Intangible 

yang akan membantu perusahaan dalam bisnisnya untuk mendapatkan keuntungan 

atau laba, teknologi dapat sangat membantu aktivitas perusahaan terutama terkait 

sistem informasi dengan baik. Sistem Informasi yang digunakan dalam proses 

bisnis salah satunya adalah sistem informasi akuntansi.  

Sistem Informasi Akuntansi dibutuhkan oleh perusahaan untuk mengolah 

data mulai dari melakukan input, proses, hingga menghasilkan output berupa 

laporan yang diperlukan oleh manajemen dan pihak-pihak berkepentingan lainnya 

terutama untuk mengambil keputusan dan kebijakan-kebijakan lainnya. Perusahaan 

yang menerapkan sistem informasi akuntansi dengan baik, akan mempermudah 

dalam melakukan pengendalian dengan baik terhadap aset, dan memperoleh 

informasi yang akurat dan berguna untuk pengambilan keputusan.  

Perusahaan juga dituntut untuk meningkatkan serta mempertahankan 

kualitas perusahaan, kualitas kerja hingga pelayanannya. Perusahaan memerlukan 

manajemen perusahaan yang baik dan ditunjang oleh sumber daya manusia yang 

berkualitas, agar dapat mendukung manajemen yang baik, selain sumber daya 

manusia yang berkualitas, manajemen perusahaan harus melakukan pembaharuan 

dan harus mengikuti perkembangan zaman. Banyak perkembangan yang 

mendukung mobilitas pada saat ini, teknologi termasuk ciptaan manusia yang 

mendukung mobilitas tersebut. Banyak perusahaan baik pemerintah maupun swasta  
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memanfaatkan kemajuan teknologi informasi untuk mempermudah pekerjaan 

mereka. Teknologi yang umum digunakan sekarang ialah komputer. Kecanggihan 

komputer dapat mempermudah kegiatan bisnis, seperti pencatatan keuangan, 

pengarsipan, dan kegiatan perkantoran lainnya. 

Komputer memiliki berbagai macam software untuk mempermudah 

pekerjaan, salah satunya microsoft access 2019. Microsoft Access 2019 juga 

memungkinkan kita untuk membuat program aplikasi yang memungkinkan 

pengguna komputer berkomunikasi dengan komputer tersebut dengan 

menggunakan grafik atau gambar. Salah satu kegunaan microsoft access 2019 

adalah untuk mempermudah pemrosesan data. Kemudahan dalam hal 

pengoperasiannya membuat banyak orang menggunakan program ini untuk 

pendataan, dan dengan menggunakan microsoft  kita dapat membuat aplikasi-

aplikasi sederhana bahkan profesional, memproses data dalam jumlah yang besar 

secara cepat dan tepat, serta dapat menginput berbagai jenis laporan, salah satunya 

laporan penjualan seperti halnya dalam studi kasus pada CV Daniel Putra.  

CV Daniel Putra yang berlokasi di Jl. Jakabaring Lrg. Harapan No.69, 

Seberang Ulu 1, Palembang, Sumatera Selatan merupakan perusahaan manufaktur 

yang bergerak dalam bidang produksi kopi. CV Daniel Putra yang memiliki omzet 

perbulan mencapai kisaran Rp190.000.000,- masih melakukan pencatatan atas 

penjualan yang dimiliki secara manual, yang menyebabkan kendala sering 

terjadinya kesalahan dalam perhitungan serta kesulitan dalam mencari data 

penjualan apabila data tersebut akan dibutuhkan kembali pada saat perekapan. 

Dibandingkan dengan mencatat laporan penjualan secara manual, pecatatan dengan 

menggunakan microsoft access lebih efektif dan efisien dalam hal penggunaannya. 

Pencatatan penjualan dengan menggunakan microsoft access 2019 dapat 

mempermudah pegawai dalam melakukan pencatatan dan perekapan data penjualan 

perhari, serta dapat mengefisiensikan waktu dalam hal perhitungan dan pencarian 

kembali data penjualan. Kegunaan dari aplikasi microsoft access yang merancang 

program penjualan ini juga dapat menampilkan data dan laporan yang lebih akurat 

dan lebih up to date dalam prosesnya. 

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis berkeinginan untuk merancang 

dan mendesain sistem informasi akuntansi penjualan pada CV Daniel Putra  
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sehingga penelitian ini berjudul “Perancangan Aplikasi Sistem Informasi 

Akuntansi Penjualan Berbasis Microsoft Access Pada CV Daniel Putra”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan pendahuluan yang telah diuraikan sebelumnya, identifikasi 

masalah dapat dirumuskan sebagai berikut : “Bagaimana Perancangan aplikasi 

sistem informasi akuntansi penjualan yang dilakukan CV Daniel Putra 

menggunakan Microsoft Access 2019 ?” 

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

Ruang lingkup pembahasan yang akan penulis bahas dalam laporan akhir 

ini adalah sebagai berikut :  

1. Penggunaan sistem pencatatan laporan penjualan yang efektif 

menggunakan Microsoft Access 2019. 

2. Tidak menerapkan adanya Retur penjualan pada penjualan barang dagang 

CV Daniel Putra. 

3.  Merancang Laporan stok persediaan berdasarkan jenis persediaan bahan 

baku di CV Daniel Putra. 

1.4 Tujuan Dan Manfaat Pembahasan 

1.4.1 Tujuan Pembahasan 

Tujuan dari penulisan laporan akhir ini adalah untuk : 

1. Membantu mengatasi kendala terutama dalam sistem pencatatan penjualan 

yang ada pada CV Daniel Putra. 

2. Membuat aplikasi secara terkomputerisasi dengan menggunakan Microsoft 

Access pada CV Daniel Putra.  

3. Menambah ilmu pengetahuan dan wawasan serta penerapan langsung di 

lapangan. 

1.4.2 Manfaat Pembahasan 

Manfaat dari penulisan laporan akhir ini antara lain :  

1. Sebagai sumbang saran bagi CV Daniel Putra untuk mengetahui cara 

pengaplikasian dan penggunaan sistem pencatatan penjualan dengan 

menggunakan Microsoft Access. 
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2. Membantu dalam pembuatan laporan penjualan dan laporan sisa persediaan 

yang terkomputerisasi dengan menggunakan database pada CV Daniel 

Putra. 

3. Menambah pengetahuan bagi penulis dan pengalaman khususnya dalam 

pengaplikasian sistem pencatatan penjualan menggunakan Microsoft 

Access. 

4.  Sebagai sumber bacaan dan referensi di perpustakaan Politeknik Negeri 

Sriwijaya, khusunya pada jurusan akuntansi. 

1.5 Metode Pengumpulan Data 

1.5.1 Teknik Pengumpulan Data 

 Penyusunan laporan akhir ini membutuhkan data yang akural, objektif, serta 

mendukung sebagai bahan analisis dalam menyelesaikan permasalahan yang ada di 

perusahaan. Metode pengumpulan data menurut Sunyoto (2016:23) adalah :  

1. Survei  

Metode survei adalah metode pengumpulan data dengan melakukan 

pengamatan langsung yang berhubungan dengan objek penelitian.  

 Cara survei terbagi menjadi dua bagian, yaitu : 

a) Wawancara  

Wawancara adalah metode pengumpulan data dengan mengajukan 

pertanyaan-pertanyaan secara bebas baik terstruktur maupun tidak 

terstruktur dengan tujuan untuk memperoleh informasi secara luas 

mengenai objek penilaian.  

b) Kuesioner  

Metode kuesioner adalah metode pengumpulan data dengan 

menggunakan daftar pertanyaan yang diajukan kepada responden untuk 

dijawab dengan memberikan angket. 

2. Observasi  

Observasi adalah suatu metode yang digunakan oleh penelitian dengan cara 

pengamatan langsung terhadap kegiatan yang dilakukan perusahaan. 
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3. Dokumentasi  

Dokumentasi biasanya dilakukan untuk mengumpulkan data sekunder dari 

berbagai sumber, baik secara pribadi maupun kelembagaan. 

Berdasarkan penjelasan di atas, maka metode yang peneliti gunakan dalam 

penelitian ini antara lain : 

1. Wawancara  

Yaitu dengan melakukan tanya jawab secara langsung dengan pihak terkait 

sebagai objek pembahasan pada laporan yang akan disusun. 

2. Observasi  

Yaitu dengan melakukan penelusuran dan peninjauan langsung terhadap 

CV Daniel Putra. 

3. Studi Kepustakaan  

 Yaitu dengan cara mempelajari buku-buku dan berbagai sumber bacaan lain 

yang berhubungan dengan sistem informasi akuntansi. 

1.5.2 Sumber Data 

Menurut Sugiyono (2017:193), jenis data dikelompokan sebagai berikut :  

1. Data Primer  

Data primer adalah sumber data yang langsung memberikan data kepada 

pengumpulan data atau dikumpulkan oleh perorangan atau organisasi 

langsung melalui objeknya. 

2. Data Sekunder  

Data sekunder adalah sumber data yang tidak langsung memberikan 

pengumpul data atau diperoleh dalam bentuk yang sudah jadi. 

Dari penjelasan jenis-jenis data yang telah diuraikan, penulis menggunakan 

data primer yang berupa hasil dari wawancara dengan pimpinan atau pegawai dari 

CV Daniel Putra mengenai transaksi penjualan, dan juga menggunakan data 

sekunder yang diperoleh dari buku catatan resmi perusahaan bersangkutan yaitu  

CV Daniel Putra berupa data profil perusahaan, struktur organisasi, dan uraian tugas 

CV Daniel Putra. 
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1.6 Sistematika Penulisan 

 Secara garis besar laporan ini memiliki 5 bab yang saling berkaitan, untuk 

memberikan gambaran yang jelas mengenai isi Laporan Akhir ini, maka penulis 

akan menyajikan sistematika pembahasannya, sehingga dapat lebih mudah 

dimengerti. Sistematika penulisan tersebut terdiri dari: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini merupakan pendahuluan yang mencakup uraian tentang Latar 

Belakang dalam pemilihan judul, Rumusan Masalah, Ruang Lingkup 

Pembahasan, Tujuan dan Manfaat Penulisan, serta Sistematika 

Penulisan. 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA 

Isi dari bab ini  mengemukakan tinjauan teori menurut pendapat para 

ahli seperti pengertian sistem, tujuan sistem, informasi, sistem 

informasi dan lain-lain serta penjelasan yang dilandasi teori yang kuat 

dari pendapat ahli yang bersangkutan dengan tema penulis inginkan 

agar menjadi panduan bagi penulis untuk membuat laporan serta 

menyelesaikan permasalahan yang diangkat oleh si penulis. 

BAB III  GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Bab ini berisi tentang uraikan gambaran umum perusahaan, sejarah 

singkat perusahaan, visi dan misi perusahaan dan struktur organisasi 

serta uraian tugas pada CV Daniel Putra. 

 

BAB IV  PEMBAHASAN 

Bab ini penulis menjelaskan pengembangan sistem informasi 

akuntansi berbasis komputer. Dimulai dari tahap analisis sistem yang 

ada sampai perancangan sistem informasi yang baru, dan hasil 

program aplikasi yang dirancang menggunakan Microsoft Access 

2019 untuk sistem informasi akuntansi bagian penjualan. Penulis juga 

akan membuat usulan program untuk CV Daniel Putra guna  
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memudahkan dan mengembangkan terutama di bidang sistem 

pencatatan penjualan pada CV Daniel Putra. Pembuatan program 

dalam bab pembahasan dimulai dari tahap analisis sampai ada 

perancangan sistem informasi yang baru. Analisis sistem yang ada 

yaitu mengenali dan memahami kekurangan serta hal-hal apa yang 

terjadi jika kita masih menggunakan sistem tersebut. Perincian pada 

bagian ini menjelaskan kemungkinan masalah yang terjadi apabila 

menggunakan sistem pencatatan penjualan secara manual di CV 

Daniel Putra, kemudian pada tahap desain dapat merancang program 

yang akan dibuat pada tahap ini kita dapat desain sesuai keinginan 

perusahaan dan tahap selanjutnya pada tahap coding guna 

menghubungkan kode program agar dapat berjalan dengan diisi 

bahasa pemrograman dan kemudian pada tahap debugging yaitu 

penggunaan program, dari mulai uji coba program sampai program itu 

dapat digunakan oleh perusahaan yang membutuhkan demi 

kemudahan dan perkembangan perusahaan itu sendiri. 

BAB V  KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merupakan bab terakhir dimana penulis memberikan suatu 

kesimpulan dan saran sebagai pemecahan dari permasalahan dari 

permasalahan yang ada kemudian dapat dijadikan masukan bagi   CV 

Daniel Putra untuk perkembangan perusahaan tersebut.



 
 

 


