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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui strategi bauran pemasaran pada Usaha
Kemplang Silva Pedamaran serta bagaimana strategi bauran pemasaran yang dilakukan
olen Kemplang Silva Pedamaran. Penelitian ini menggunakan metode analisis data.
Pengumpulan data menggunakan kuesioner, wawancara, dokumentasi dan observasi.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa Strategi Bauran Pemasaran yang dilakukan
Kemplang Silva sudah cukup baik akan tetapi masih perlu dibenahi. Hal ini dikarenakan
adanya bauran pemasaran yang masih belum dijalankan seperti kurangnya media
promosi online dan tidak adanya tempat khusus produksi dan toko dalam melakukan
transaksi jual beli langsung dan hasil penelitian Analisis SWOT dapat diperoleh nilai
matriks faktor internal (IFAS) 3,1797235 dan nilai matriks faktor eksternal (EFAS)
3,62240108 yang berarti bahwa Kemplang Silva Pedamaran berada pada titik kuat
dalam usahanya. Dari hasil diagram cartesius menunjukkan bahwa Kemplang Silva
Pedamaran berada pada kuadran | yaitu kuadran agresif dimana kuadran ini merupakan
situasi yang sangat menguntungkan, perusahaan tersebut memiliki peluang dan kekuatan
sehingga dapat memanfaatkan peluang yang ada.

Kata Kunci : Strategi Bauran Pemasaran, Analisis SWOT

viii



ABSTRACT

This research was conducted to find out the marketing mix strategy at the Kemplang
Silva Pedamaran Business and how the marketing mix strategy was carried out by
Kemplang Silva Pedamaran. This study uses data analysis methods. Collecting data
using questionnaires, interview documentation and observation. The results of the study
show that the Marketing Mix Strategy implemented by Kemplang Silva is quite good but
still needs to be improved. This is due to the marketing mix that has not yet been
implemented, such as the lack of online promotional media and the absence of a special
place for production and shops to carry out direct buying and selling transactions and
the results of the SWOT analysis research can obtain an internal factor matrix value
(IFAS 3.1797235 and an external factor matrix value (EFAS) 3.62240108 which means
that Kemplang Silva Pedamaran is at a strong point in its business. The results of the
Cartesian diagram show that Kemplang Silva Pedamaran is in quadrant I, namely the
aggressive quadrant where This quadrant is a very favorable situation, the company has
opportunities and strengths so that it can take advantage of existing opportunities.

Keywords: Marketing Mix Strategy, SWOT Analysis
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