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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan penulis mengenai 

sistem pengarsipan surat berbasis web dapat disimpulkan bahwa: 

1. Sistem pengarsipan pada Biro Humas dan Protokol Setda Provinsi 

Sumatera Selatan masih dilakukan secara manual, sehingga memerlukan 

waktu kurang lebh 10 (sepuluh) menit dalam proses penginputan dan 

pencarian data yang dibutuhkan.  Selain itu juga, sistem pengarsipan 

secara manual ini tingkat resiko kerusakan dan juga kehilangan data arsip 

dapat dikatakan cukup tinggi. 

2. Sistem pengarsipan surat berbasis web dirancang dengan keunggulan yang 

dapat memudahkan pengelolaan dan manajemen arsip, sehingga dapat 

mempermudah dalam proses penemuan atau pencarian kembali arsip dan 

penyimpanan arsip.  Hal ini dibuktikan dari waktu yang dibutuhkan dalam 

penemuan kembali arsip yaitu membutuhkan waktu kurang dari 1 (satu) 

menit. 

 

5.2 Saran  

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka penulis memberikan saran bagi 

Biro Humas dan Protokol Setda Provinsi Sumsel sebagai berikut: 

1. Sebaiknya Biro Humas dan Protokol Setda Provinsi Sumsel dapat 

menggunakan sistem pengarsipan surat berbasis web yang telah penulis 

buat. 

2. Sebaiknya 2 (dua) petugas arsip dibagian tata usaha yang telah 

menerapkan Aplikasi Pengarsipan Surat Berbasis Web sesuai yang 

diajarkan penulis dapat mensosialisasikannya kepada petugas arsip pada 

unit lain. 

3. Sebaiknya petugas arsip seharusnya menginstal antivirus di komputer 

untuk melindungi data arsip yang ada di komputer tersebut. 


