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ABSTRAK 

 

Laporan Akhir dengan judul “Pemberian Insentif Dalam Meningkatkan 

Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT Gratia Plena Mas Motor Cabang Muara 

Enim”.  Penulisan laporan ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana prosedur 

pemberian insentif dan produktivitas kerja karyawan setelah adanya pemberian 

insentif pada PT Gratia Plena Mas Motor Cabang Muara Enim.  Pada penelitian 

kali ini, penulis menggunakan metode kualitatif.  Metode pengumpulan data yang 

dilakukan penulis yaitu melalui observasi/ pengamatan, wawancara terstruktur , 

studi kepustakaan, dan melakukan analisis perhitungan melalui rumus 

produktivitas kerja karyawan model Marvin E. Mundel berdasarkan data penjualan 

unit pada Juli s.d Desember 2023.  Wawancara terstruktur melibatkan Kepala 

Cabang dan Sales pada PT Gratia Plena Mas Motor Cabang Muara Enim.  

Pemberian insentif pada PT Gratia Plena Mas Motor Cabang Muara Enim terdiri 

dari dua, yaitu Insentif Penjualan Unit dan Insnetif Booster.  Berdasarkan data 

penjualan PT Gratia Plena Mas Motor, penjualan unit pada Juli s.d September 

mengalami penurunan penjualan, maka dari itu penulis melakukan perhitungan 

rumus produktivitas kerja karyawan model Marvin E. Mundel untuk 

membuktikan apakah pemberian insentif dapat meningkatkan produktivitas kerja 

karyawan.  Insentif Booster diberikan untuk mengatasi penurunan penjualan 

sekaligus meningkatkan produktivitas kerja karyawan pada PT Gratia Plena Mas 

Motor Cabang Muara Enim, sehingga dengan diberlakukannya pemberian insentif 

Booster tersebut diharapkan dapat menstabilkan penjualan unit, sehingga 

mencapai target dan melebihi target penjualan pada setiap bulan. 

 

Kata kunci: Pemberian Insentif, Produktivitas Kerja Karyawan, Insentif 

Penjualan Unit, Insentif Booster, Model Marvin E. Mundel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 
 
 

ABSTRACT 

 

Final Report with the title "Giving Incentives to Increase Employee Productivity 

at PT Gratia Plena Mas Motor, Muara Enim Branch". This report was written to 

find out the procedures for giving incentives and employee work productivity after 

giving incentives at PT Gratia Plena Mas Motor, Muara Enim Branch. In this 

study, the authors used qualitative methods. The data collection method used by 

the author is through observation/observation, structured interviews, literature 

study, and analysis of calculations using the Marvin E. Mundel Method based on 

unit sales data from July to December 2023. Structured interviews involve Branch 

Heads and Sales in PT Gratia Plena Mas Motor Muara Enim Branch. The 

provision of incentives at PT Gratia Plena Mas Motor Muara Enim Branch 

consists of two, namely Unit Sales Incentives and Booster Incentives. Based on PT 

Gratia Plena Mas Motor's sales data, unit sales from July to September 

experienced a decline in sales, therefore the author calculated the employee 

productivity formula using the Marvin E. Mundel Method to prove whether giving 

incentives can increase employee work productivity. Booster incentives are given 

to overcome the decline in sales while increasing employee work productivity at 

PT Gratia Plena Mas Motor Muara Enim Branch, so that the implementation of 

the Booster incentives is expected to stabilize unit sales, so as to achieve targets 

and exceed sales targets every month. 

 

Keywords: Incentives, Employee Work Productivity, Unit Sales Incentives,   

Booster Incentives, Marvin E. Mundel method 
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