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ABSTRAK

Arsip adalah rekaman kegiatan atau peristiwa dalam berbagai bentuk dan media
sesuai dengan perkembangan teknologi informasi dan komunikasi. Arsip memiliki
fungsi yang sangat menunjang proses kegiatan administrasi di suatu instansi atau
perusahaan, pengelolaan sistem kearsipan yang baik dapat mewujudkan tercapainya
tujuan yang telah ditentukan. Dalam perkembangannya, sistem kearsipan berbasis
elektronik menjadi pilihan yang baik guna meningkatkan efektivitas Kkerja.
Efektivitas kerja sendiri merupakan kemampuan untuk melakukan aktivitas
pekerjaan yang telah ditentukan sebelumnya oleh suatu organisasi atau perusahaan,
dimana hasilnya dapat mencapai target dan sesuai dengan apa yang telah
direncanakan, maka dari itu penulis memberikan perhatian khusus yang berfokus
pada Efektivitas penggunaan sistem kearsipan elektronik Pada Sekretariat Umum
di Polda Sumsel. Tujuan diadakannya penelitian ini adalah untuk mengetahui
efektivitas penggunaan sistem kearsipan elektronik pada sekretariat umum di Polda
Sumsel yang mengacu pada metode penelitian kualitatif deskriptif. Metode
pengumpulan data dengan cara melakukan wawancara yang mengacu kepada tiga
indikator, yakni kemampuan menyesuaikan diri, prestasi kerja dan kepuasan kerja.
Uji coba dan beberapa riset kepustakaan yang berhubungan dengan efektivitas
penggunaan sistem kearsipan elektronik.

Kata Kunci : Arsip, Sistem Kearsipan Elektronik, Efektivitas



ABSTRACT

Archives are records of activities or events in various forms and media in
accordance with developments in information and communication technology.
Archives have a function that really supports the process of administrative activities
in an agency or company, good management of an archival system can realize the
achievement of predetermined goals. In its development, electronic-based filing
systems have become a good choice to increase work effectiveness. Work
effectiveness itself is the ability to carry out work activities that have been
predetermined by an organization or company, where the results can reach the target
and are in accordance with what has been planned, therefore the author pays special
attention focusing on the effectiveness of using the electronic filing system at the
General Secretariat at the South Sumatra Police. The purpose of this research was
to determine the effectiveness of using an electronic filing system at the general
secretariat at the South Sumatra Regional Police which refers to a descriptive
qualitative research method. The method of collecting data by conducting
interviews refers to three indicators, namely the ability to adapt, work performance
and job satisfaction. Trials and some literature research related to the effectiveness
of using electronic filing systems.

Keyword : Archives, Electronic Archive System, Effectiveness
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