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Nama :  Moch Rizky Tri Saputra
Judul . Analisis Peran Bujang Gadis Dalam Mempromosikan
Pariwisata Kota Palembang (Studi Kasus Dalam Hal

Komunikasi)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran bujang gadis dalam mempromosikan
pariwisata Kota Palembang yang menjadi objek penelitian yaitu Bujang Gadis
Palembang atau Duta Wisata. Menggunakan metode deskritif-kualitatif dengan teknik
pengambilan data melalui wawancara, dokumentasi, dan studi literatur. Teknik analisis
yang digunakan yaitu analisis data Miles dan Huberman yang terdiri dari beberapa
tahap mencakup Data Collection/Pengumpulan Data, Data Reduction/Reduksi Data,
Data Display/Penyajian Data dan Conculation Drawing/Verification. Hasil penelitian
menunjukkan peran komunikasi duta wisata dalam mempromosikan pariwisata Kota
Palembang berdasarakan variabel elemen komunikasi, duta wisata, dan promosi
pariwisata menunjukkan peran komunikasi yaitu Elemen Komunikasi: (1) Yang
menjadi komunikator yaitu seluruh finalis Bujang Gadis Palembang atau Duta Wisata
(2) Pesan yang disampaikan dalam bentuk verbal dan non verbal (3) Media yang
digunakan Bujang Gadis Palembang yaitu platform media sosial instagram (4)
Audiens atau sasaran Bujang Gadis Palembang adalah generasi muda atau generasi
milenial, Duta Wisata: (1) Selain mempromosikan pariwisata Bujang Gadis
Palembang mereka juga menjadi tour guide di kegiatan pemerintah (2)
Mempromosikan budaya yang ada di Kota Palembang, Promosi Pariwisata : (1)
Memberitahukan Wisatawan dengan menyampaikan informasi dalam bentuk visual
(2) Membujuk Wisatawan melihat trend pariwisata terlebih dahulu sebelum
mempromosikan wisata (3) Bujang Gadis Palembang berperan sebatas
mempromosikan wisata Kota Palembang sehingga wisata tersebut bertahan.

Kata Kunci: Peran Bujang Gadis, Mempromosikan Pariwisata Kota
Palembang, Analisis Miles dan Huberman
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ABSTRACK

Name :  Moch Rizky Tri Saputra
Title : Analysis of the Role of Bujang Gadis in Promoting
Tourism in the City of Palembang (Case Study in

Communication)

This study aims to determine the role of bachelor girls in promoting tourism in the city
of Palembang which is the object of research, namely Bujang Gadis Palembang or
Tourism Ambassador.Using descriptive-qualitative methods with data collection
techniques through interviews, documentation, and literature studies. The analytical
technique used is Miles and Huberman data analysis which consists of several stages
including Data Collection, Data Reduction, Data Display / Presentation Data and
Conculation Drawing/Verification. The results of the study indicate the role of tourism
ambassador communication in promoting tourism in Palembang City based on the
variables of communication elements, tourism ambassadors, and tourism promotion
showing the role of communication, namely Communication Elements: (1) The
communicators are all finalists of Bujang Gadis Palembang or Tourism Ambassadors
(2) Messages conveyed delivered in verbal and non-verbal forms (3) The media used
by Bujang Gadis Palembang is the Instagram social media platform (4) The audience
or target for Bujang Gadis Palembang is the young generation or millennial generation,
Tourism Ambassadors: (1) In addition to promoting tourism for Bujang Gadis
Palembang, they also become a tour guide in government activities (2) Promote culture
in the city of Palembang, Tourism Promotion: (1) Notify tourists by conveying
information in visual form (2) Persuade tourists to see tourism trends first before
promoting tourism (3) Bujang Gadis Palembang's role is limited to promoting foreign
tourists or Palembang City so that the tour survives

Keywords: The Role of Single Girls, Promoting Tourism in Palembang City,
Miles and Huberman's Analysis
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