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 Transkip Wawancara Dinas Kebudayaan Kota Palembang 

 

Narasumber      : Nyanyu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si. 

Jabatan   : Pamong Budaya Ahli Muda 

Tanggal/Waktu : 19 Juni 2023, 15.00 WIB 

 

Pewawancara: Sejak kapan Makam Sabokingking dijadikan sebagai Cagar 

Budaya? 

 

Nyayu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si.: Makam Sabokingking ditetapkan sebagai Cagar 

Budaya pada tahun 2022 dengan keputusan Walikota dan rencananya akan di 

sidangkan Kembali serta direkomendasikan apakah Makam tersebut layak 

dijadikan ke level Provinsi. Karena Cagar Budaya sendiri terdapat 3 jenjang ada 

level Kota, level Provinsi, dan level Nasional. 

 

Pewawancara: Makam Sabokingking merupakan salah satu Cagar Budaya yang 

ada di Kota Palembang, apakah situs ini dapat dijadikan sebagai tujuan wisata 

religi? 

 

Nyayu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si.: Untuk saat ini Makam Sabokingking bisa 

dijadikan sebagai tujuan wisata religi karena banyak orang yang datang kesana 

untuk berziarah. Pada Makam tersebut juga terdapat Makam Ratu Sinuhun dan 

Makam Pangeran Sido Ing Pasarean, jadi orang-orang tahu jika Makam 

Sabokingking merupakan wisata religi islam. Namun, selain kerajaan islam juga di 

Makam tersebut pernah ditemukan peninggalan artefak masa sriwijaya maka dari 

itu selain dari wisata religi islam juga dapat dijadikan wisata sejarah & religi 

mengangkat era sriwijaya dalam agama buddha, tapi ini untuk penunjang dalam 

segi sejarahnya saja. Akan tetapi untuk saat ini difokuskan kepada ziarah kubur 

tokoh-tokoh islam. 

 

Pewawancara: Apakah pengelola Makam Sabokingking langsung dari masyarakat 

setempat? Mengapa masyarakat atau jika mengapa Dinas Kebudayaan? 

 

Nyayu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si.: Untuk saat ini terdapat satu orang juru pelihara 

makam yang merupakan staff Dinas Kebudayaan Kota Palembang, karena Makam 

Sabokingking merupakan salah satu Cagar Budaya meskipun masih berada pada 

level Kota tapi sudah masuk objek diduga Cagar Budaya, maka Dinas Kebudayaan 

Kota Palembang memiliki kewajiban memelihara dan merawat makam tersebut. 

Namun, kami juga tetap membuka apresiasi bagi masyarakat jika ingin turut serta 

merawat Makam Sabokingking tersebut contohnya dalam program kegiatan gotong 

royong dari Bapak Walikota yang diadakan seminggu sekali, yang mana ada 

keterlibatan instansi pemerintah dan masyarakat yang turut serta bergotong royong 

khususnya di situs Cagar Budaya. 



 

 

Pewawancara: Apakah ada program dari Dinas Kebudayaan Kota Palembang 

untuk pengembangan objek wisata Makam Sabokingking? 

 

Nyayu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si.: Untuk program dari sisi pariwisata itu lebih 

tepatnya bisa langsung menanyakan kepada Dinas Pariwisata Kota Palembang, 

tetapi dari Dinas Kebudayaan Kota Palembang bertugas untuk pelestarian Cagar 

Budaya, jika kedepannya dimanfaatkan untuk objek wisata itu sangat 

diperbolehkan yang pasti akan tetap dihimbau jika program-program tersebut tidak 

merusak otentisitas situs tersebut. Jika nanti akan dikembangkan menjadi wisata 

religi tetap harus menampilkan sisi Cagar Budaya seperti narasi sejarah, nilai 

signifikan situs tersebut, ciri khas makam atau situs tersebut. 

 

Pewawancara: Bagaimana strategi Dinas Kebudayaan dalam melakukan 

pengembangan Makam Sabokingking? 

 

Nyayu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si.: Pada tahun 2022 kami bekerjasama dengan 

BAPPEDA LITBANG membuat DED (Detail Engineering Desaign) untuk 

kawasan Makam Sabokingking, di dalamnya terdapat detail pembangunan kawasan 

tersebut yang memperhatikan kaidah-kaidah pelestarian Cagar Budaya. Jika 

Makam tersebut dibangun sesuai dengan DED itu akan menjadi salah satu daya 

tarik wisata di Kota Palembang, kolam sekitar Makam dibuat cantik, situs yang ada 

diperbaiki, lalu menampilkan tentang sejarah yang ada agar setiap pengunjung yang 

datang tidak hanya berziarah saja namun mendapatkan pesan yang tersampaikan 

seperti sejarah yang ada pada Makam Sabokingking. 

 

Pewawancara: Apakah strategi yang dilakukan oleh Dinas Kebudayaan dalam 

pengembangan Makam Sabokingking sudah berjalan dengan optimal sesuai dengan 

rencana? 

 

Nyayu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si.: Untuk saat ini belum karena baru pembuatan 

dokumen perencanaan pengembangannya saja seperti DED (Detail Engineering 

Desaign). 

 

Pewawancara: Faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi strategi Dinas 

Kebudayaan dalam melakukan pengembangan Makam sabokingking? 

 

Nyayu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si.: Yang pertama pastinya anggaran, lalu SDM 

(Sumber Daya Manusia), dan dukungan masyarakat untuk bisa membantu 

pengembangan Makam Sabokingking. Seperti yang diketahui disekitar makam 

tersebut terdapat komplek perumahan warga, perlunya mengedukasi masyarakat 

sekitar karena mereka bisa memberi faktor pendukung, jangan sampai mereka yang 

tinggal di sekitar makam tersebut malah tidak tahu tentang pengembangan Makam 

Sabokingking. Tujuan utama dari pengembangan ini adalah untuk meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat, misalnya bisa berjualan kuliner lalu berjualan souvenir, 



 

maka dari itu keterlibatan masyarakat sangat penting dalam pengembangan situs 

Cagar Budaya. 

 

Pewawancara: Hal apa yang menjadi kendala bagi Dinas Kebudayaan dalam 

melakukan pengembangan Makam Sabokingking? 

 

Nyayu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si.: Untuk kendala pastinya anggaran, jika sudah 

anggaran pasti program DED itu sudah bisa dilaksanakan dan selanjutnya untuk 

program wisatanya bisa langsung dilakukan oleh Dinas Pariwisata.  

 

Pewawancara: Bagaimana usaha Dinas Kebudayaan dalam menciptakan daya 

tarik wisatawan untuk berkunjung ke Makam Sabokingking? 

 

Nyayu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si.: Tujuan utama saat ini ialah pelestarian sebab 

jangan sampai objek Cagar Budaya tersebut rusak, hilang, atau punah. Karena 

Sabokingking merupakan salah satu identitas kota yang mana penyebar agama 

islam pertama di Kota Palembang ada disana. Jika monumen maupun situs Cagar 

Budaya tersebut rusak atau hilang ditakutkan generasi yang akan datang tidak 

mengetahui tentang sejarah yang ada. Maka dari itu, Dinas Kebudayaan Kota 

Palembang berusaha untuk menjaga dan melestarikan objek tangible (berwujud) 

dan intangible (tidak berwujud) seperti tradisi, sejarah, serta cerita rakyat.  

 

Pewawancara: Apakah daya tarik wisata yang dilakukan oleh Dinas Kebudayaan 

sudah mampu mewujudkan adanya pengembangan Makam Sabokingking sebagai 

tujuan wisata religi di Kota Palembang? 

 

Nyayu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si.: Dalam daya tarik sendiri itu dari sisi sejarah, lalu 

gaya keaslian dari situs bersejarah seperti yang ada pada nisan makam. Contohnya 

jika ada pengunjung yang datang ingin melihat wujud Makam Ratu Sinuhun, kalau 

Makam itu dijaga dan dirawat dengan baik pasti orang-orang masih dapat melihat 

wujud keasliannya. Sebenarnya Makam Sabokingking ini masih dikeramatkan oleh 

orang-orang tergantung dengan kepercayaanya masing-masing, hal ini bisa 

dijadikan sebuah penunjang daya tarik meskipun dari pihak Dinas tidak 

menyarankan hal tersebut. 

Pewawancara: Apakah amenitas dan aksesibilitas yang dimiliki oleh Makam 

Sabokingking sudah cukup optimal dalam pengembangan Makam Sabokingking? 

 

Nyayu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si.: Untuk amenitas seperti  ketersediaan tempat 

ibadah dan toilet itu sudah ada namun belum optimal, terus masih kurangnya tempat 

pembelian makanan serta tempat cinderamata. Untuk aksesibilitas sudah cukup 

bagus untuk jalannya hanya saja belum bisa dimasuki oleh bus besar karena kondisi 

jalannya sangat sempit dan juga butuh ruang parkir cukup besar, tetapi untuk motor 

dan mobil bis masih bisa masuk hanya saja daya tampung parkir yang tersedia 

belum bisa menahan banyak kendaraan. Semua hal ini terkendala oleh anggaran 

karena dalam perkiraan dana yang dibutuhkan sekitar 7M – 8M, tapi semua itu 

dilakukannya dengan berproses satu per satu. 



 

Transkip Wawancara Dinas Pariwisata Kota Palembang 

 

Narasumber      : Kemas Andhika Indra Wijaya, SE., MM. 

Jabatan   : Kepala Seksi Destinasi dan Kawasan Strategis Pariwisata 

Tanggal/Waktu : 20 Juni 2023, 15.30 WIB 

 

Pewawancara: Berapakah jumlah wisatawan yang berkunjung ke objek wisata 

religi di Kota Palembang tiap tahunnya? 

 

Kemas Andhika Indra Wijaya, SE., MM.: Berdasarkan survei dari kementrian 

pariwisata secara umum sekitar 60% orang datang untuk berkunjung ke wisata 

sejarah budaya. 

 

Pewawancara: Apakah selalu ada peningkatan wisatawan yang berkunjung dari 

tahun ke tahun? 

 

Kemas Andhika Indra Wijaya, SE., MM.: Secara trend atau kecenderungan 

wisatawan yang datang itu meningkat, namun Ketika covid-19 mengalami 

penurunan 50% kebawah  hampir setengahnya, di tahun 2022 sudah berangsur 

membaik dan pada tahun 2023 ini akan lebih meningkat lagi. 

 

Pewawancara: Salah satu objek wisata yang ada di Kota Palembang adalah 

Makam Sabokingking yang merupakan salah satu Cagar Budaya yang ada di Kota 

Palembang. Apakah situs ini dapat dijadikan sebagai tujuan wisata religi? 

 

Kemas Andhika Indra Wijaya, SE., MM.: Benar bisa dijadikan tujuan wisata 

religi karena Makam Sabokingking merupakan makam raja-raja yang menyebarkan 

agama islam di Kota Palembang dan juga terdapat pula makam imam besar, hal ini 

dapat menjadi daya tarik minat pengunjung untuk datang seperti ziarah. 

 

Pewawancara: Apa saja program-program yang telah dirancang oleh Dinas 

Pariwisata dalam upaya strategi pengembangan Makam Sabokingking sebagai 

tujuan wisata religi di Kota Palembang? 

 

Kemas Andhika Indra Wijaya, SE., MM.: Makam Sabokingking memiliki 

potensi namun belum dikembangkan lalu untuk pengembangan wilayah juga belum 

maksimal, seperti bangunan yang belum terurus dan daya tarik belum memadai. 

Maka dari itu kami membuat sebuah rencana di dalam DED (Detail Engineering 

Desaign) tentang bagaimana perencanaan pengembangan Makam Sabokingking. 

Karena yang perlu diperhatikan dari pengembangan ini adalah infrastruktur sebab 

saat ini untuk menarik minat wisatawan hal itu yang harus diperhatikan apalagi 

sekarang sudah memasuki era Instagram-able, jika infrastruktur itu belum memadai 

maka perlu dibenahi agar kelihatan lebih baik agar menjadi daya tarik. 



 

 

Dari pihak Dinas Pariwisata hanya memfokuskan pada kawasan disekitar bangunan 

makam karena Makam Sabokingking sendiri merupakan situs Cagar Budaya yang 

tidak bisa disentuh. Seperti kolam yang mengelilingi makam tersebut kedepannya 

akan dilakukan penggalian lalu akan dipasang ornamen-ornamen air mancur lalu di 

tepi kolam akan dibuat bangunan pendukung seperti gazebo. Selanjutnya di 

kawasan itu juga direncakan akan ada wisata kuliner dan pusat souvenir. 

 

Dalam pengembangan ini kami memfokuskan 2 hal yang pertama 3A dari 

aksesibilitas hal ini akan berhubungan dengan dinas perhubungan, daya tarik atau 

atraksi bisa dari insfrastruktur lalu festival yang diadakan, dan amenitas atau 

fasilitas pendukung seperti toilet lalu tempat souvenir. 

 

Pewawancara: Apa saja upaya-upaya promosi yang dilakukan oleh Dinas 

Pariwisata dalam meningkatkan pengembangan Makam Sabokingking serta dapat 

menarik minat wisatawan untuk berkunjung? 

 

Kemas Andhika Indra Wijaya, SE., MM.: Setiap tahunnya Dinas Pariwisata 

Kota Palembang melakukan kegiatan Direct Promotion ke daerah yang memiliki 

potensi dikunjungi maupun preferensi sejarah budaya. Salah satu yang 

dipromosikan adalah Makam Sabokingking termasuk ke dalam 15 destinasi utama 

di Kota Palembang. Pada kegiatan ini kami juga mengundang travel agent, dinas 

pariwisata, untuk memberitahu kepada mereka jika di Palembang memiliki 

destinasi wisata Makam Sabokingking. Contohnya seperti di Jawa terdapat Makam 

Sunan yang sangat ramai dikunjung orang berziarah, disini kami merencanakan 

strategi promosi sesuai dengan fenomena yang ada bagaimana agar orang tertarik 

untuk datang ke Makam Sabokingking. 

 

Upaya promosi selanjutnya itu membuat paket wisata yang melibatkan para travel 

agent, contohnya ketika ada event besar seperti kegiatan olahraga kami mengajak 

travel agent untuk turut mempromosikan Makam Sabokingking melalui paket 

wisata dengan bentuk brosur yang dapat disebarkan kepada konsumen. Selanjutnya, 

secara digital kami membuat program 360 secara virtual yang nantinya semua orang 

bisa mengakses, hal ini dapat menarik minat orang melalui sebuah gambaran yang 

nantinya mereka akan memberikan penilaian jika penilaiannya baik dan mereka 

tertarik pasti akan mengunjungi secara langsung. 

 

Pewawancara: Apakah ada pihak swasta atau stakeholder yang berperan dalam 

proses pengembangan khususnya pada mempromosikan objek wisata Makam 

Sabokingking? 

 

Kemas Andhika Indra Wijaya, SE., MM.: Dalam strategi pengembangan ini 

tentu saja ada Pentahelix Pariwisata, disini kami mengajak kerja sama rekan media 

seperti sumatera ekspress dan tribun yang nantinya akan mempublikasikan di koran 

tentang Makam Sabokingking. Akan tetapi hal ini masih terkendala di dana. Untuk 



 

stakeholder sendiri seperti PT Pusri yang pernah memberikan bantuan secara 

langsung namun tidak dalam bentuk promosi. 

 

Pewawancara: Bagaimana usaha Dinas Pariwisata dalam menciptakan daya tarik 

wisatawan untuk berkunjung ke Makam Sabokingking? 

 

Kemas Andhika Indra Wijaya, SE., MM.: Untuk upaya dari segi fisik secara 

bertahap kami mencoba memperbaiki infrastruktur yang ada, kami mengajak rekan 

swasta seperti PT Pusri untuk memberikan CSR (Corporate Social 

Responsibility) atau tanggung jawab sosial perusahaan dalam rangka 

pengembangan kawasan Makam Sabokingking, dan kami akan berusaha 

kedepannya akan mengadakan acara atau festival di Makam Sabokingking yang 

bertujuan untuk memperkenalkan destinasi tersebut kepada orang-orang. 

 

Pewawancara: Apakah daya tarik wisata yang dilakukan oleh Dinas Pariwisata 

sudah mampu mewujudkan adanya pengembangan Makam Sabokingking sebagai 

tujuan wisata religi di Kota Palembang? 

 

Kemas Andhika Indra Wijaya, SE., MM.: Sudah, akan tetapi belum optimal 

dapat dilihat dari jumlah kunjungan wisatawan yang tidak terlalu ramai. Karena 

destinasi di Kota Palembang ini sangat banyak dan setiap tahunnya akan terus 

bertambah, semua itu dibawah naungan Dinas Pariwisata Kota Palembang, hal ini 

juga yang menjadi kendala kenapa belum optimal karena terkendala di dana. Maka 

dari itu semuanya dilakukan secara bertahap. 

 

Pewawancara: Saya pernah mewawancari masyarakat sekitar yang tinggal di dekat 

Makam Sabokingking mereka bilang dahulu pernah ada wahana air di kolam yang 

mengelilingi bangunan makam, akan tetapi sekarang sudah tidak ada, apa yang 

menjadi penyebabnya? 

 

Kemas Andhika Indra Wijaya, SE., MM.: Pertama disebabkan oleh kolam yang 

setiap tahunnya semakin dangkal, lalu tingkat kunjungan ke Makam Sabokingking 

masih terbilang rendah maka dari dari itu wahana air yang ada tidak beroperasi lagi, 

kedua hal ini memperlukan biaya pendanaan yang masih menjadi kendala. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Transkip Wawancara Juru Kunci Makam Sabokingking 

 

Narasumber      : Husni 

Jabatan   : Ketua Pengelola dan Juru Kunci 

Tanggal/Waktu : 24 Juni 2023, 13.00 WIB 

 

Pewawancara: Apa saja yang terdapat di Makam Sabokingking ini? 

 

Husni: Tentu saja disini terdapat Makam para penyebar agama Islam pertama di 

Kota Palembang serta terdapat pula Makam Ratu Sinuhun beserta suami dan 

anaknya, di dalam bangunan ini terdapat 41 Makam. Selain itu juga terdapat sejarah 

tentang kitab Simbur Cahaya, silsilah raja-raja di lingkungan Kerajaan Palembang, 

dan juga tentang penyebaran agama Islam pertama di Kota Palembang. 

 

Pewawancara: Dari pukul berapa sampai pukul berapa jam operasional Makam 

Sabokingking? 

 

Husni: Sesuai dengan peraturan yang telah ditetapkan jam operasionalnya pukul 

07:30 WIB sampai dengan 16:00 WIB tapi jika pengunjung sedang ramai mungkin 

bisa tidak menentu. 

 

Pewawancara: Berapakah jumlah wisatawan yang berkunjung tiap tahunnya? 

 

Husni: Hal ini tidak bisa dipastikan apalagi jika pada bulan Ramadhan lebih banyak 

liburnya, tapi jika perkiraan lebih dari 300 pengunjung setiap tahunnya. 

 

Pewawancara: Apakah selalu ada peningkatan wisatawan yang berkunjung dari 

tahun ke tahun? 

 

Husni: Sama saja tidak menentu tapi semenjak setelah covid sudah lebih membaik. 

 

Pewawancara: Apa saja larangan dan perintah yang harus dipatuhi wisatawan saat 

berkunjung ke Makam Sabokingking? 

 

Husni: Untuk larangan tidak ada namun harus mengikuti adat istiadat, mau agama 

islam atau bukan selama mengikuti adat istiadat tersebut dipersilahkan untuk datang 

berkunjung. 

 

Pewawancara: Aktivitas apa saja yang dapat dilakukan wisatawan saat berkunjung 

ke Makam Sabokingking? 

 



 

Husni: Pengunjung datang untuk berziarah terkadang ada juga yang datang untuk 

mengetahui sejarah yang ada seperti tentang kitab Simbur Cahaya lalu tentang 

penyebaran agama Islam pertama di Kota Palembang. 

 

Pewawancara: Fasilitas apa saja yang bisa digunakan wisatawan di Makam 

Sabokingking? 

 

Husni: Disini terdapat mushola, lalu tempat duduk, terdapat juga toilet yang bisa 

digunakan oleh pengunjung. 

 

Pewawancara: Apakah pada hari biasa wisatawan masih ramai mengunjungi 

Makam Sabokingking? 

 

Husni: Untuk ini tidak dipastikan namun memang biasanya tiba-tiba saja ada 

pengunjung yang datang bersama para rombongan dan itu ramai. 

 

Pewawancara: Kapan saja Makam Sabokingking sepi dan ramai dikunjungi oleh 

pengunjung? 

 

Husni: Biasanya pada saat menyambut bulan Ramadhan atau biasanya disebut 

dengan ruahan itu sangat ramai orang yang datang ke Makam Sabokingking. 

 

Pewawancara:Wisatawan apa saja yang pernah datang ke tempat ini dan berapa 

paling banyak jumlah wisatawan yang datang ke Makam Sabokingking? 

 

Husni: Biasanya paling banyak itu dari masyarakat umum tapi tidak jarang ada 

juga dari para pelajar mahasiswa lalu turis asing. Untuk jumlah dalam satu 

rombongan saja itu terkadang ada 5 orang bahkan lebih. 

 

Pewawancara: Apakah dengan adanya objek wisata Makam Sabokingking dapat 

meningkatkan perekonomian masyarakat setempat? 

 

Husni: Alhamdulillah untuk ini cukup terbantu untuk mencari rezeki, terkadang 

ada yang menjual bunga untuk para penziarah, lalu menjadi juru parkir menjaga 

kendaraan para pengunjung, hal ini juga sebenarnya berhubungan dengan 

kenyamanan pengunjung jika tahun ini mereka merasa nyaman pasti besok akan 

datang lagi. 

 

Pewawancara: Apakah ada program dari Dinas Kebudayaan Kota Palembang 

untuk pengembangan objek wisata Makam Sabokingking? 

 

Husni: Untuk perencanaan sudah ada dan sudah di usulkan juga akan tetapi belum 

diketahui kapan pelaksanaannya akan dimulai. 

 

 

 



 

 Kuesioner Penelitian 

“Strategi Pengembangan Makam Sabokingking Sebagai Tujuan Wisata 

Religi Di Kota Palembang” 

 

 

Kata Pengantar 

 

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

 

Responden yang terhormat, 

 

Perkenalkan saya Tiara Mirza Octavia mahasiswa Jurusan Administrasi Bisnis 

Program Studi Usaha Perjalanan Wisata di Politeknik Negeri Sriwijaya. Saat ini 

saya sedang melakukan penelitian dalam rangka menyelesaikan tugas akhir skripsi 

dengan judul "Strategi Pengembangan Makam Sabokingking Sebagai Tujuan 

Wisata Religi Di Kota Palembang" sebagai salah satu syarat untuk 

menyelesaikan Pendidikan Vokasi S1 Terapan atau setara dengan Pendidikan Strata 

I. 

 

Dalam penelitian ini memfokuskan kepada pengembangan 4A (Atraksi, Amenitas, 

Aksesibilitas, dan Ancillary) pada Makam Sabokingking menggunakan analisis 

SWOT sebagai tujuan wisata religi di Kota Palembang. Maka saya memohon 

kesediaan Bapak/Ibu atau Saudara/I agar dapat mengisi kuesioner yang tersedia. 

Setiap jawaban yang Bapak/Ibu atau Saudara/I berikan akan sangat bermanfaat bagi 

saya dalam menunjang penelitian ini.  

 

Saya harap Bapak/Ibu atau Saudara/I dapat mengisi kuesioner ini dengan teliti dan 

sungguh-sungguh. Kerahasiaan jawaban yang Bapak/Ibu atau Saudara/I berikan 

akan dijamin sepenuhnya. Atas perhatian dan kerjasamanya, saya ucapkan 

terimakasih. 

 

 

 

Hormat Saya 

 

 

 

 

Tiara Mirza Octavia 

(Peneliti) 

 

 

 

 

 

 



 

A. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama    :    ______________ 

2. Jenis Kelamin  : 

 Laki-laki 

 Perempuan 

3. Usia    :  

 18-24 tahun 

 25-31 tahun 

 32-38 tahun 

 39-45 tahun 

 45-52 tahun 

 53-59 tahun 

4. Pekerjaan  : 

 Pelajar/Mahasiswa 

 PNS 

 Pegawai Swasta 

 Wirausaha 

 Ibu Rumah Tangga 

 Lainnya 

5. Apakah Bapak/Ibu atau Saudara/I pernah mengunjungi Makam 

Sabokingking : 

 Ya (Lanjut mengisi pertanyaan lainnya) 

 Diploma (Anda dapat berhenti sampai disini, 

terima kasih atas partisipasi Anda) 

6. Jumlah Kunjungan : 

 1 kali 

 2 kali 

 3 kali 

 Lebih dari 4 

 

 

B. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

Berikan tanda pada salah satu jawaban yang paling sesuai dengan 

pendapat Anda. Adapun kriteria penilaiannya sebagai berikut: 

Skor 5 : Sangat Setuju (SS) 

Skor 4 : Setuju (S) 

Skor 3 : Ragu-ragu (RG) 

Skor 2 : Tidak Setuju (TS) 

Skor 1 : Sangat Tidak Setuju (STS) 

 

 

 



 

1. Variabel Kepariwisataan 4A 

Atraksi 

No. Pernyataan STS TS RG S SS 

1. Wisatawan yang masuk ke Makam 

Sabokingking harus memathui tata 

tertib seperti membuka alas kaki 

sebelum masuk ke situs Makam 

Sabokingking 

     

2. Terdapat danau yang mengelilingi 

sekitar bangunan Makam terlihat bersih 

dan indah 

     

3. Makam Sabokingking memiliki 

keberagaman aktivitas yang dapat 

dilakukan 

     

4. Makam Sabokingking memiliki ciri 

khas yang tidak dimiliki oleh tempat 

lain 

     

5. Terdapat lokasi/spot foto yang menarik 

di sekitar Makam Sabokingking 
     

 

Amenitas 

No. Pernyataan STS TS RG S SS 

1. Terdapat toilet umum yang terawat 

dengan baik dan nyaman digunakan 

  
   

2. Terdapat tempat ibadah masjid yang 

luas dapat menampung banyak 

wisatawan  

  

   

3. Lahan parkir yang tersedia bagi 

wisatawan Makam Sabokingking 

memiliki area yang luas 

  

   

4. Terdapat papan informasi yang 

menerangkan sejarah tetnang Makam 

Sabokingking dan larangan menyentuh 

benda-benda suci 

  

   

5. Harga tiket masuk yang dibayarkan 

secara sukarela oleh wisatawan 

  
   

 

 



 

Aksesibilitas 

No. Pernyataan STS TS RG S SS 

1. Keberadaan Makam Sabokingking 

mudah dijangkau oleh transportasi 

pribadi dan umum 

  

   

2. Jarak dari pusat keramaian menuju 

Makam Sabokingking tidak terlalu jauh 

  
   

3. Kondisi jalan menuju Makam 

Sabokingking terawatt dengan baik 

  
   

4. Terdapat papan penunjuk arah yang 

jelas dan membantu wisatawan menuju 

ke Makam Sabokingking 

  

   

5. Terdapat penjaga keamanan di sekitar 

area Makam Sabokingking 

  
   

 

Ancillary 

No. Pernyataan STS TS RG S SS 

1. Makam Sabokingking memiliki 

pemandu untuk memberikan informasi 

kepada pengunjung tentang sejarah 

yang ada 

     

2. Terdapat petugas yang berjaga baik di 

dalam atau di luar Makam 

Sabokingking 

     

3. Terdapat fasilitas ATM yang tersedia di 

sekitar area Makam sabokingking 
     

4. Terdapat bank baik swasta ataupun 

pemerintah yang berada di sekitar 

Makam Sabokingking 

     

5. Terdapat fasilitas kesehatan seperti 

rumah sakit atau psukesmas di sektiar 

area Makam Sabokingking yang 

nyaman digunakan 

     

 

 

 

 

 

 

 



 

2. Variabel Berkunjung Ulang 

 

Minat Berkunjung Ulang 

No. Pernyataan STS TS RG S SS 

1. Harga tiket masuk sangat terjangkau 

bagi wisatawan 

 
    

2. Keindahan dan keunikan Makam 

Sabokingking membuat saya ingin 

kembali berkunjung di lain waktu 

 

    

3. Apa yang saya ingin ketahui saat 

mengunjungi Makam Sabokingking 

dapat terpenuhi 

 

    

4. Saya mempunyai keinginan untuk 

mencari tahu tentang pengembangan 

selanjutnya dari Makam Sabokingking 

 

    

5. Saya akan merekomendasikan Makam 

Sabokingking kepada keluarga atau 

teman sebagai wisata religi di Kota 

Palembang 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

NO x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 Total x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 Total x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 Total x4.1 x4.2 x4.3 x4.4 x4.5 Total Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Total 

1 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 2 2 5 19 5 5 5 5 5 25 

2 4 3 3 4 2 16 5 5 5 4 5 24 4 4 4 4 4 20 4 4 3 3 4 18 5 3 4 4 4 20 

3 5 2 5 4 4 20 4 4 4 4 2 18 4 5 5 4 4 22 2 4 1 1 4 12 4 4 3 2 4 17 

4 5 5 5 4 4 23 4 4 3 5 4 20 5 4 4 4 5 22 4 5 4 4 4 21 4 5 4 5 5 23 

5 4 2 3 2 4 15 5 5 5 3 5 23 5 4 4 4 3 20 4 4 3 2 5 18 5 4 4 3 3 19 

6 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 5 21 

7 5 5 4 4 4 22 3 4 4 5 5 21 3 5 4 2 4 18 4 3 1 2 5 15 4 4 4 4 5 21 

8 2 3 2 4 4 15 3 4 4 4 4 19 5 4 3 3 2 17 3 3 3 2 2 13 5 5 4 5 5 24 

9 4 3 4 3 4 18 4 5 3 5 5 22 3 4 3 4 3 17 5 3 3 2 5 18 5 3 2 3 4 17 

10 5 4 5 4 4 22 4 4 3 4 3 18 5 4 4 3 4 20 2 3 2 2 4 13 4 3 4 5 4 20 

11 5 4 2 4 4 19 3 3 4 5 4 19 4 4 4 4 4 20 3 3 2 3 4 15 4 4 5 5 4 22 

12 4 4 3 4 4 19 5 4 4 5 2 20 4 3 4 4 4 19 5 2 3 2 3 15 5 4 4 3 4 20 

13 5 4 4 4 3 20 3 4 4 5 4 20 5 4 4 4 4 21 3 4 3 3 4 17 4 4 4 3 2 17 

14 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 3 3 5 19 4 4 4 4 4 20 

15 5 4 4 5 4 22 5 5 5 5 5 25 5 5 4 5 5 24 5 5 4 5 5 24 5 5 5 5 5 25 

16 4 3 3 4 3 17 3 4 4 3 4 18 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 4 3 3 3 3 16 

17 5 3 4 3 4 19 3 3 3 4 5 18 5 4 3 3 3 18 4 3 2 2 3 14 5 5 4 4 4 22 

18 5 3 4 4 4 20 4 3 3 4 5 19 5 4 3 3 2 17 3 4 1 1 2 11 5 4 4 4 4 21 

19 3 3 4 4 3 17 3 3 4 4 5 19 4 5 3 3 2 17 3 3 1 1 3 11 5 3 4 4 3 19 

20 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 

21 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 4 3 3 18 



 

22 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 4 3 3 18 

23 1 2 4 5 3 15 3 4 2 2 3 14 4 4 3 3 5 19 2 2 4 4 2 14 2 3 2 2 3 12 

24 5 5 3 5 5 23 5 3 5 5 5 23 5 3 5 5 3 21 3 4 5 4 3 19 5 5 3 4 3 20 

25 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 

26 2 2 3 2 2 11 3 2 2 2 2 11 3 2 2 2 2 11 2 2 2 3 2 11 2 2 2 2 2 10 

27 5 3 4 4 4 20 3 4 4 4 5 20 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 4 20 5 4 4 3 4 20 

28 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 4 3 3 18 

29 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 4 3 3 18 

30 4 4 4 5 4 21 4 3 3 4 4 18 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

31 4 3 3 3 3 16 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 

32 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 4 3 3 18 

33 5 3 3 3 3 17 4 4 3 4 4 19 5 4 4 3 3 19 4 3 2 2 5 16 4 3 4 3 3 17 

34 4 4 3 3 4 18 5 5 5 3 4 22 5 3 4 3 3 18 4 4 2 2 5 17 5 4 4 4 4 21 

35 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 4 3 3 18 

36 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 4 17 5 3 4 3 3 18 

37 5 3 3 4 2 17 3 4 4 4 4 19 4 5 3 4 3 19 4 5 4 4 5 22 4 4 4 4 4 20 

38 5 5 3 4 4 21 3 4 3 5 5 20 5 5 3 5 5 23 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

39 5 4 5 4 4 22 5 5 5 5 4 24 5 4 4 4 5 22 5 5 4 4 5 23 5 5 5 4 5 24 

40 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 4 3 3 18 

41 5 4 4 5 5 23 1 5 2 3 4 15 1 2 4 3 3 13 4 4 3 1 5 17 4 4 2 5 5 20 

42 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 4 3 3 18 

43 5 3 3 4 4 19 2 2 2 3 1 10 4 2 1 1 1 9 1 3 3 3 4 14 5 4 2 5 4 20 

44 5 5 5 4 1 20 5 5 5 5 1 21 5 5 5 5 5 25 5 5 4 4 5 23 2 4 5 5 5 21 



 

45 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 3 4 3 18 5 4 4 3 5 21 5 3 4 3 3 18 

46 3 5 5 5 5 23 2 2 5 3 5 17 5 5 2 5 5 22 1 1 4 4 3 13 5 5 5 5 5 25 

47 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 4 3 3 18 

48 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 4 3 3 18 

49 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 4 3 3 18 

50 4 3 4 3 4 18 4 5 3 4 5 21 5 3 4 4 3 19 5 3 3 2 5 18 5 3 3 2 5 18 

51 4 4 4 5 4 21 5 5 4 5 4 23 4 4 5 5 3 21 4 4 3 3 4 18 4 4 3 5 5 21 

52 5 3 4 2 3 17 2 4 3 3 5 17 4 3 3 2 4 16 3 4 2 2 3 14 5 4 5 4 5 23 

53 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

54 5 4 3 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 5 5 22 

55 4 5 4 4 4 21 4 4 4 5 4 21 4 4 5 5 4 22 4 5 4 5 4 22 4 5 4 5 4 22 

56 5 5 2 4 2 18 5 5 5 4 2 21 3 4 4 4 4 19 5 5 2 2 4 18 5 5 5 5 5 25 

57 2 4 2 5 2 15 3 4 3 4 5 19 3 3 3 4 3 16 4 4 3 3 4 18 4 4 5 4 4 21 

58 4 3 3 3 3 16 3 3 3 3 3 15 4 4 3 3 4 18 4 4 3 3 3 17 4 3 3 5 3 18 

59 5 2 3 4 4 18 2 4 4 4 4 18 4 4 3 2 4 17 4 4 2 2 4 16 4 4 4 4 4 20 

60 5 3 5 4 5 22 3 3 5 4 4 19 5 5 4 4 4 22 5 4 3 3 4 19 4 4 4 4 5 21 

61 5 3 3 5 5 21 3 4 3 4 4 18 4 4 4 3 4 19 3 4 3 3 4 17 4 4 4 4 3 19 

62 4 2 3 2 2 13 3 3 2 4 4 16 4 4 4 3 4 19 4 4 3 3 3 17 4 3 2 4 3 16 

63 5 5 3 5 4 22 4 4 4 4 4 20 5 4 5 5 5 24 3 5 3 3 5 19 5 5 5 5 5 25 

64 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 4 4 5 4 3 20 3 3 3 3 5 17 4 4 5 3 4 20 

65 5 5 5 4 4 23 1 3 4 4 3 15 4 5 4 5 4 22 1 3 3 3 4 14 3 5 5 3 4 20 

66 5 4 4 5 4 22 4 3 4 4 4 19 4 5 5 5 5 24 4 4 3 4 5 20 5 4 5 5 5 24 

67 5 3 3 4 3 18 3 4 3 4 4 18 4 4 5 4 3 20 3 3 3 5 5 19 5 4 5 3 3 20 



 

68 3 2 4 5 3 17 4 4 3 3 5 19 3 5 5 4 4 21 5 4 4 3 5 21 5 3 4 4 5 21 

69 4 4 3 5 3 19 5 3 4 3 4 19 3 4 5 5 4 21 3 2 4 2 5 16 4 4 4 3 5 20 

70 5 5 4 4 4 22 4 5 5 4 4 22 5 5 5 4 4 23 4 4 5 4 4 21 4 4 3 4 4 19 

71 3 4 3 4 4 18 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 4 3 4 2 5 18 

72 3 3 3 3 4 16 4 4 4 3 4 19 3 3 3 3 4 16 4 3 1 1 3 12 4 3 4 3 4 18 

73 3 2 4 4 4 17 4 4 3 3 4 18 3 4 4 4 4 19 4 3 1 1 3 12 3 3 2 3 4 15 

74 4 4 4 3 3 18 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 3 19 3 4 1 3 3 14 4 4 4 4 3 19 

75 3 4 3 3 4 17 3 3 3 3 4 16 3 3 4 4 4 18 3 3 4 1 1 12 3 4 4 3 3 17 

76 3 4 4 4 4 19 3 4 4 4 4 19 4 4 4 4 3 19 3 2 1 3 3 12 3 1 4 2 4 14 

77 4 4 4 4 5 21 4 4 4 3 3 18 4 4 3 4 3 18 3 3 1 3 4 14 3 3 2 2 4 14 

78 4 4 3 4 4 19 3 4 4 3 4 18 3 4 5 4 5 21 3 3 1 2 3 12 3 4 4 3 4 18 

79 3 4 3 2 3 15 3 4 4 4 4 19 4 4 4 4 4 20 4 3 1 4 4 16 3 1 3 3 2 12 

80 5 4 3 3 3 18 3 3 4 3 5 18 4 4 4 4 3 19 2 4 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 

81 5 4 3 3 4 19 3 4 4 3 5 19 4 3 3 3 4 17 3 4 3 2 3 15 2 4 4 3 4 17 

82 3 3 3 4 4 17 4 3 4 3 3 17 2 3 3 4 4 16 3 4 1 3 3 14 3 3 4 3 3 16 

83 3 4 3 4 4 18 4 3 4 4 3 18 4 3 3 4 4 18 4 3 2 1 3 13 3 3 4 4 3 17 

84 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 4 21 4 4 5 4 5 22 4 3 4 1 5 17 4 3 4 3 4 18 

85 4 4 3 4 2 17 3 4 4 4 2 17 3 4 3 4 3 17 3 3 3 3 3 15 4 4 4 3 3 18 

86 4 3 5 4 3 19 3 2 4 4 4 17 3 4 4 2 2 15 2 3 2 1 3 11 3 3 3 4 4 17 

87 4 3 4 4 2 17 2 4 3 4 2 15 2 3 4 4 3 16 4 3 3 3 3 16 4 4 3 4 4 19 

88 4 5 4 4 5 22 3 5 4 5 4 21 3 5 4 3 5 20 4 5 2 3 2 16 3 5 4 4 4 20 

89 4 5 4 4 3 20 4 4 5 5 4 22 4 5 4 4 3 20 4 5 2 4 5 20 4 5 4 4 4 21 

90 4 4 3 4 2 17 3 4 4 4 2 17 3 3 3 3 4 16 4 3 3 3 3 16 4 4 3 3 3 17 



 

91 3 3 4 3 4 17 3 4 3 4 3 17 3 3 3 3 3 15 3 3 1 4 2 13 2 2 2 2 2 10 

92 5 2 2 2 3 14 3 2 4 3 4 16 4 4 3 3 5 19 2 4 2 2 3 13 3 3 3 2 4 15 

93 4 2 2 3 2 13 3 4 3 4 5 19 3 4 3 3 4 17 3 5 2 2 3 15 3 4 4 5 5 21 

94 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

95 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

96 4 3 3 5 3 18 4 3 3 4 5 19 4 3 4 5 3 19 3 3 3 3 5 17 4 3 5 3 4 19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Wawancara Bersama Ibu Nyanyu Ulfa Ariyeni, SS.,M.Si. selaku Pamong 

Budaya Ahli Muda Dinas Kebudayaan Kota Palembang 

  

Wawancara Bersama Bapak Husni selaku Juru Pelihara Makam Sabokingking 

dan Staf Dinas Kebudayaan Kota Palembang 

  

Wawancara Bersama Bapak Kemas Andhika Indra Wijaya, SE., MM. selaku 

Kepala Seksi Destinasi dan Kawasan Strategis Pariwisata Dinas Pariwisata 

Kota Palembang 

  

 

 


