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dengan kemampuannya.” 
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menyerah. Tapi lihat, masih bertahan hingga saat ini. Terus mengeluh, tapi 
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sendiri meskipun gak akan ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa 

depan akan sangat bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. 

Jadi tetap berjuang ya.” 
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ABSTRAK 

 
Reward dan Punishment adalah salah satu hal yang sangat penting untuk 

meningkatkan kinerja karyawan. Karena jika reward dan punishment diberikan 

dengan tepat maka akan meningkatkan kinerja karyawan. Meski sudah menerapkan 

sistem reward dan punishment dilapangan menunjukan bahwa kinerja karyawan 

mengalami penurunan dan kurang maksimal. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui pengaruh reward dan punishment secara parsial dan simultan terhadap 

kinerja karyawan pada Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Demang 

Palembang. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

kuantitatif. Populasi penelitian ini berjumlah 37 karyawan. Dalam penelitian ini 

menggunakan sampel jenuh, yaitu dengan mengambil seluruh populasi sebagai 

sampel yaitu sebanyak 37 responden. Teknik analisis data yang digunakan untuk 

menjawab rumusan masalah menggunakan analisis linear berganda dengan 

menggunakan SPSS Versi 25. Hasil penelitian menunjukkan reward berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan diperoleh nilai thitung sebesar 2,843 > ttabel 

sebesar 2,032 dengan tingkat sig.t 0,008 < 0,05, artinya ada pengaruh signifikan. 

Punishment berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan diperoleh nilai thitung 

sebesar 2,585 > ttabel sebesar 2,032 dengan tingkat sig.t 0,014 < 0,05, artinya ada 

pengaruh signifikan. Reward dan Punishment secara simultan berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan diperoleh nilai Fhitung = 58.365 > Ftabel 

sebesar 3,28 dengan tingkat sig.f 0,000 < 0,05, artinya ada pengaruh signifikan. 

 

Kata Kunci: reward, punishment dan kinerja 
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ABSTRACT 
 

Reward and Punishment are very important things to improve employee 

performance. Because if rewards and punishments are given properly, it will 

improve employee performance. Even though it has implemented a reward and 

punishment system in the field, it shows that employee performance has decreased 

and is less than optimal. This study aims to determine the effect of partial and 

simultaneous reward and punishment on employee performance at Bank Syariah 

Indonesia Demang Palembang Branch Office. The type of research used in this 

study is a quantitative method. The population of this research is 37 employees. In 

this study using a saturated sample, namely by taking the entire population as a 

sample of 37 respondents. The data analysis technique used to answer the problem 

formulation uses multiple linear analysis using SPSS Version 25. The results 

showed that reward had a significant effect on employee performance. It obtained 

a tcount of 2.843 > ttable of 2.032 with a sig.t level of 0.008 <0.05, meaning that 

there is a significant influence. Punishment has a significant effect on employee 

performance, obtained by a tcount of 2.585 > ttable of 2.032 with a sig.t level of 

0.014 <0.05, meaning that there is a significant influence. Reward and Punishment 

simultaneously have a significant effect on employee performance. The value of 

Fcount = 58,365 > Ftable is 3.28 with a sig.f level of 0.000 <0.05, meaning that 

there is a significant influence. 

 

Keywords: reward, punishment and performance 
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