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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh citra destinasi terhadap minat berkunjung
kembali melalui kepuasan sebagai variabel mediasi. Penelitian ini menggunakan metode
penelitian kuantitatif dengan analisis jalur. Populasi pada penelitian ini adalah wisatawan yang
pernah bekunjung ke Sentral Kampung Pempek dengan jumlah sampel sebanyak 150
responden. Data dianalisis menggunakan teknik analisis deskriptif rhiwung > 0,209 dan nilai
conbach's alpha > 0,60 sehingga seluruh item pernyataan pada penelelitian ini valid dan
reliable, kemudian hasil uji t pada variabel citra destinasi terhadap minat berkunjung kembali
sebesar thitung 2,164 > type 1,976 dengan tingkat signifikan 0,032 < 0,05 , Variabel citra
destinasi terhadap kepuasan dengan thiwung 4,967 > tuner 1,976 dan tingkat signifikan 0,000 <
0,05, dan variabel kepuasan pada minat berkunjung kemballi dengan thitwung 10,443 > tiaper 1,976
dan tingkat signitifikan 0,000 < 0,05 , kemudian hasil dari uji sobel dengan menggunakan sobel
test calculator yang menunjukkan nilai sebesar 7,521 > 1,96 dan nilai one - tailed probability
0,0 < 0,05. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa citra destinasi berpengaruh dan signifikan
terhadap minat berkunjung kembali, citra destinasi berpengaruh dan signifikan terhadap
kepuasan, kepuasan berpengaruh dan signifikan terhadap minat berkunjung kembali, dan citra
destinasi berpengaruh dan signifikan terhadap minat berkunjung kembali melalui kepuasan.

Kata kunci : Citra Destinasi, Minat Berkunjung Kembali, Kepuasan.
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ABSTRAK

This study aims to determine the influence of destination image on interest in revisiting through
satisfaction as a mediation variable. This study used quantitative research methods with path
analysis. The population in this study is tourists who have visited Sentral Kampung Pempek
with a sample of 150 respondents. The data were analyzed using descriptive analysis techniques
calculated > 0.209 and Conbach's alpha value > 0.60 so that all statement items in this study
were valid and reliable, then the results of the t test on the destination image variable on interest
in visiting again amounted to tcount 2.164 > ttable 1.976 with a significant level of 0.032 <
0.05, the variable of destination image to satisfaction with a count of 4.967 > ttable 1.976 and a
significant level of 0.000 < 0.05, and the variable of satisfaction in interest Visit kemballi with a
count of 10.443 > ttable 1.976 and a significant level of 0.000 < 0.05, The results of this study
show that the image of the destination has an effect and is significant on the interest in
revisiting, the image of the destination has an effect and is significant on satisfaction,
satisfaction is influential and significant on the interest in visiting again, and the image of the

destination has an effect and significant on the interest in visiting again through satisfaction.

Keywords: Destination Image, Interest in Revisiting, Satisfaction.
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