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ABSTRAK

Tugas kerja lapangan merupakan penugasan yang dilakukan untuk mengambil
data sampling pada wajib pajak. Bapenda (Badan Pendapatan Daerah) Kota
Palembang merupakan instansi yang mengelola data sampling pada wajib pajak.
Proses tugas kerja lapangan itu sendiri terjadi dalam beberapa tahap, yang dimana
dilakukan secara berulang yaitu petugas menginput dan mencetak data lalu data
akan diolah kembali kemudian akan diberikan kepada atasan, hal tersebut
membuat cara kerja yang dilakukan kurang efektif dan efisien dalam melakukan
pengolahan data dan berkas data sampling. Aplikasi Pengolahan Data tugas Kerja
Lapangan pada Bapenda (Badan Pendapatan Daerah) Kota Palembang Berbasis
Website dibangun agar dapat mengatasi masalah tersebut. Aplikasi ini terdiri dari
tiga pengguna yaitu admin, petugas, dan kepala bidang. Aplikasi ini memproses
data wajib pajak, surat tugas, data sampling, dan data pengguna. Proses yang
digunakan untuk mendesain aplikasi ini adalah membuat rancangan dengan
menggunakan Data Flow Diagram (DFD) dan menggunakan basis data MySQL-
Front, serta dengan bahasa pengembangan aplikasi web lainnya. Dalam
pengaksesannya, terdapat 3 tipe pengguna yang dapat mengakses aplikasi ini
diantaranya admin, petugas, dan kepala bidang dimana masing-masing memiliki
akses yang berbeda. Admin dapat memberikan hak akses untuk pengguna,
menambahkan dan melakukan perubahan data wajib pajak dan surat tugas, serta
mencetak data yang diperlukan. Petugas hanya dapat menambahkan data
sampling, mengkonfirmasi surat tugas, dan melihat data surat tugas yang
ditugaskan. Sedangkan kepala bidang dapat menerima dan mencetak laporan.

Kata Kunci: Bapenda (Badan Pendapatan Daerah) Kota Palembang, Aplikasi,
Pengolahan, Data Tugas Kerja Lapangan, Website



ABSTRACT

A fieldwork task is a task performed to retrieve sampling data on a taxpayer.
Bapenda (Regional Revenue Agency) Palembang City is an agency that manages
sampling data on taxpayers. The fieldwork process itself takes place in several
stages, which are repeatedly carried out, namely, the officers input and print the
data and then the data will be re-processed and then given to the supervisor, This
makes the work done less effective and efficient in processing data and file
sampling. The Application for Data Processing of Field Work Tasks at the
Palembang City Bapenda (Regional Revenue Agency) based on the Website was
built to solve the problem. The application consists of three users, the admin, the
officer, and the head of the field. The application processes taxpayer data, duty
papers, sampling data, and user data. The process used to design these
applications is to create designs using Data Flow Diagrams (DFD) and use
MySQL-Front databases, as well as other web application development
languages. In its accessibility, there are 3 types of users who can access this
application, including admins, officers, and heads of fields where each has
different access. Admins can grant permissions to users, add and perform changes
to taxable data and duty papers, and print the required data. Officers can only add
sampling data, confirm duty papers, and view assigned duty papers. The head of
the field can receive and print reports.

Keywords: Bapenda (Regional Revenue Agency) Kota Palembang, Application,
Processing, Field Work Task Data, Website.
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