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ABSTRAK 
 

Penelitian ini mengusulkan implementasi sistem matrix berbasis web mobile 

untuk mendukung proses pengajuan kredit di PT. Suzuki Finance Indonesia. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mempermudah proses kelayakan 

pemberian kredit mobil dengan menggunakan metode Analytical Hierarchy 

Process (AHP). Metode AHP digunakan untuk menganalisis berbagai kriteria dan 

subkriteria yang relevan dalam menilai kelayakan kredit mobil dengan pemodelan 

sistem yang dirancang menggunakan perancangan terstruktur yang meliputi, 

diagram konteks, data flow diagram, flowchart dan entity relationship diagram. 

Sistem ini dibangun berbasis website mobile dengan menggunakan bahasa 

pemrograman PHP serta database MySQL. Sistem ini memiliki hak akses dari 

berbagai tipe user/pengguna. Terdapat 3 (tiga) tipe User pengguna yang dapat 

mengakses aplikasi ini, diantaranya Admin, pegawai kantor PT Suzuki Finance 

Indonesia, dan Pimpinan.  

  

Kata Kunci: Kredit, Analitycal Hierarchy Process, web mobile.  
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ABSTRACT 
 

This study proposes the implementation of a mobile web-based matrix system to 

support the credit application process at PT. Suzuki Finance Indonesia. The 

purpose of this research is to simplify the feasibility process for granting car 

loans using the Analytical Hierarchy Process (AHP) method. The AHP method is 

used to analyze various criteria and sub-criteria that are relevant in assessing car 

loan feasibility with a modeling system designed using a structured design which 

includes context diagrams, data flow diagrams, flowcharts and entity relationship 

diagrams. This system is built based on a mobile website using the PHP 

programming language and MySQL database. This system has access rights from 

various types of users / users. There are 3 (three) types of Users who can access 

this application, including Admins, PT Suzuki Finance Indonesia office 

employees, and Leaders. 

 

Keywords: Credit, Analitycal Hierarchy Process, web mobile. 
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