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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi dan informasi saat ini sangat cepat dan pesat, 

penggunaan teknologi dan informasi yang digunakan untuk mempermudah 

pekerjaan manusia dan menjadi efisien sehingga mendorong perusahaan untuk 

menerapkannya. Salah satu yang dapat dikembangkan adalah sistem informasi 

berbasis website tidak hanya digunakan menampilkan informasi saja, namun dapat 

digunakan juga untuk mengolah data sehingga memberikan informasi untuk 

pengambilan keputusan. 

PT. Tri Wajo Mandiri merupakan perusahaan perkebunan kelapa sawit yang 

bergerak di bidang penjualan kelapa sawit mentah. Kelapa sawit merupakan salah 

satu komoditas pertanian andalan non migas yang mempunyai prospek yang baik 

sebagai sumber pendapatan devisa maupun pajak, dalam proses produksi maupun 

pengolahan mempu menciptakan kesempatan kerja sekaligus meningkatkan 

kesejahteraan. 

Proses penjualan pada PT. Tri Wajo Mandiri diawali dengan pemanenan 

kelapa sawit dilakukan oleh pekerja harian, kemudian sopir truk langsung 

mengantarkan tandan buah segar tersebut ke perusahaan penadah kelapa sawit 

tandan buah segar kelapa sawit yang sudah diantarkan oleh sopir truk tersebut, maka 

sopir truk diperusahaan ini menerima sebuah catatan yang berisi jumlah penjualan 

tandan buah segar (TBS) kelapa sawit dari pabrik kelapa sawit (PKS) berdasarkan 

penimbangan yang dibuat oleh pabrik kelapa sawit. Kemudian sopir truk tersebut 

memberikan data yang tercatat dalam sebuah kertas kepada mandor. Mandor 

nantinya akan memeriksa dan merekap keseluruhan data yang diperoleh dari sopir 

truk. Setelah selesai maka catatan tersebut diberikan kepada bagian keuangan agar 

nantinya bagian keuangan yang nanti akan membuat laporan hasil penjualan tandan 

buah segar (TBS) kelapa sawit di Microsoft Excel untuk mengetahui berapa jumlah 

penjualan tandan buah segar kelapa sawit setiap harinya. 
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Masalah dalam PT. Tri Wajo Mandiri ini pencatatan data hasil penjualan 

tandan buah segar (TBS) yang dilakukan masih manual sehingga memiliki 

kelemahan yaitu penginputan data hasil penjualan tidak efektif atau hilangnya slip 

transaksi. Dampak dari pencatatan manual tersebut adalah catatan hasil penjualan 

antara lapangan dan bagian keuangan tidak sesuai dengan hasil produksi yang 

membuat perusahaan menjadi rugi. Solusi dari permasalahan ini adalah membuat dan 

menerapkan aplikasi penjualan hasil perkebunan kelapa sawit yang bisa memantau 

setiap ada penjualan yang berlangsung di perusahaan tersebut. 

 

Berdasarkan permasalahan latar belakang, maka tujuan yang ingin di capai 

dari penelitian ini adalah membuat aplikasi hasil penjualan kelapa sawit, yang dapat 

membantu dan mempermudah bagian keuangan di PT. Tri Wajo Mandiri untuk 

mencatat hasil penjualan dan hasil produksi setiap  bulannya. Dengan hal tersebut, 

maka penulis mengambil judul “Aplikasi Hasil Penjualan Perkebunan Kelapa 

Sawit Berbasis Website Pada PT. Tri Wajo Mandiri Banyuasin Sumatera 

Selatan”. 

 
1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka penulis dapat menarik kesimpulan 

bahwa yang menjadi Rumusan Malasah ini adalah “Bagaimana membuat aplikasi 

hasil penjualan kelapa sawit berbasis website pada PT. Tri Wajo Mandiri”. 

  

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah yang terdapat dalam Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut: 

1. Aplikasi tidak akan mencakup pengeloaan data yang berkaitan dengan 

operasional perkebunan.  

2. Aplikasi ini hanya menangani hasil penjualan kelapa sawit PT. Tri Wajo 

Mandiri.  

3. Aplikasi hanya dibatasi hanya untuk pengguna yang memiliki hak akses 

dan data akan tersimpan dengan cara yang aman dan terenkripsi. 
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1.4 Tujuan dan Manfaat Penulisan 

1.4.1. Tujuan 

Adapun tujuan dari penulisan Laporan Akhir ini adalah sebagai berikut: 

1. Membuat suatu aplikasi hasil penjualan perkebunan kelapa sawit berbasis 

website untuk PT. Tri Wajo Mandiri. 

2. Mempermudah pegawai PT. Tri Wajo Mandiri menginput hasil penjualan 

perkebunan kelapa sawit. 

3. Untuk meningkatkan kinerja pegawai PT. Tri Wajo Mandiri. 

 

1.4.2. Manfaat 

Manfaat dari pelaksanaan kegiatan penelitian Laporan Akhir adalah sebagai 

berikut :. 

1. Dengan adanya aplikasi tersebut dapat memastikan bahwa data hasil 

penjualan kelapa sawit yang dihasilkan akurat dan efisien. 

2. Mempermudah pewagai PT. Tri Wajo Mandiri untuk membuat dan 

mencetak laporan hasil penjualan perkebunan kelapa sawit. 

3. Menjadi sarana untuk membantu meningkatkan kinerja pegawai PT. Tri 

Wajo Mandiri. 

1.5 Metodologi Penelitian 

1.5.1. Lokasi Pengumpulan Data 

Lokasi pengumpulan data dilaksanakan di PT. Tri Wajo Mandiri Terletak di 

Jl. Tanjung Api-Api, Desa Karang Anyar, Banyuasin, Sumatera Selatan, dengan 

waktu pelaksanaan yang dimulai pada tanggal 03 Mei 2023 sampai dengan selesai. 
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1.5.2. Metode Pengumpulan Data 

Dalam menyelesaikan Laporan Akhir penulis mengumpulkan beberapa 

metode  penelitian antara lain: 

a. Wawancara 

Menurut Fadhallah (2021:2), menegaskan bahwa “Wawancara adalah 

komuikasi antara dua pihak atau lebih yang bisa dilakukan dengan tatap muka 

dimana salah satu pihak berperan sebagai interviewer dan pihak lainnya 

berperan sebagai interview”. Wawancara dilakukan kepada staf bagian 

Keuangan PT. Tri Wajo Mandiri yang berhubungan dengan hal-hal yang ingin 

diketahui terkait hasil penjualan kelapa sawit. 

b. Observasi 

Menurut Sugiyono (2018:229), “Observasi merupakan Teknik pengumpulan 

data yang mempunyai ciri yang spesifik bila dibandingkan dengan Teknik yang 

lain. Metode Observasi yang dilakukan penulis dengan cara melakukan 

pengamatan langsung ketempat, yaitu PT. Tri Wajo Mandiri yang beralamat di 

Jl. Tanjung Api-Api km 47 No Parit IV, Banyuasin, Sumatera Selatan. 

 
1.6 Sistematika Penulisan 

Untuk memberikan gambaran yang jelas secara terperinci mengenai 

penyusunan Laporan Akhir, secara garis besar tugas akhir ini dibagi menjadi lima 

bab. berikut penyusunan sistematika penulisan Laporan Akhir. 

 
BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisi uraian latar belakang, perumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian, metodologi penelitian, dan 

sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisi teori-teori keilmuan mendasari masalah yang diteliti, 

yang terdiri dari teori-teori dasar/umum dan teori-teori khusus. 
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BAB III GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Bab ini berisi tentang gambaran umum perusahaan, visi dan misi, 

struktur organisasi PT. Tri Wajo Mandiri. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menjelaskan spesifikasi dan rancangan perangkat lunak yang 

akan dibuat dan mendeskripsikan perangkat lunak yang akan dibuat. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini membahas tentang kesimpulan dari pembahasan yang telah 

diuraikan dan saran yang ditujukan kepada PT. Tri Wajo Mandiri.  


