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MOTTO : 

“Lakukan segala sesuatu sebaik yang bisa kau lakukan”. 

“Orang lain tidak akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita, 

yang mereka ingin tahu hanya bagian succes storiesnya. Berjuanglah 

untuk diri sendiri walaupun tidak ada yang tepuk tangan, kelak diri 

kita di masa depan akan sangat bangga dengan apa yang kita 

perjuangkan hari ini”. 
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ABSTRAK 

Tujuan penulis dari Laporan Akhir  ini adalah membuat Aplikasi Manajemen 

Perizinan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Berbasis Website pada 

Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Sumatera Selatan. Aplikasi ini 

dibangun dengan mengelola seputar informasi publik. Pada aplikasi ini pemohon 

dapat melakukan pengajuan informasi publik yang diperlukan, melihat informasi 

valid mengenai apa saja yang dapat diterima ataupun informasi yang dikecualikan 

melalui Website. Sistem proses tersebut dijelaskan pada laporan ini dalam bentuk 

desain rancangan menggukanan Data Flow Diagram, Flowchart, dan Entity 

Relationship Diagram yang dibangun dengan menggunakan Bahasa pemrograman 

PHP dan database MySQL. Diharapkan dengan adanya sistem ini dapat 

membantu mempermudah proses Informasi dan pelayanan dengan baik kepada 

publik sehingga dapat memberikan sebuah informasi yang cepat, tepat, dan akurat. 

 

Kata Kunci : Website, Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Sumatera 

Selatan, Aplikasi Pengolaan Informasi, PHP, MySQL. 
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ABSTRACT 

The author's goal of this Final Report is to make a Website-Based Documentation 

and Information Management Officer Licensing Management Application at the 

Communication and Informatics Office of South Sumatra Province. This 

application was built by managing public information. In this application the 

applicant can submit the necessary public information, see valid information 

about what can be accepted or information that is excluded through the Website. 

The process system is described in this report in the form of a design using Data 

Flow Diagrams, Flowcharts, and Entity Relationship Diagrams which were built 

using the PHP programming language and MySQL database. It is hoped that this 

system can help facilitate the process of information and good service to the 

public so that it can provide fast, precise and accurate information. 

 

Keywords: Website Office of Communication and Information of South Sumatra 

Province, Information Management Application, PHP, MySQL. 
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KATA PENGANTAR 

 

 

Puji dan syukur atas kehadiran Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

memberikan segala nikmat dan karunianya, yang Maha pemberi petunjuk 

sehingga penulis dapat menyelesaikan pembuatan laporan akhir yang berjudul 

“APLIKASI MANAJEMEN PERIZINAN PEJABAT PENGELOLA 

INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) BERBASIS WEBSITE PADA 

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA PROVINSI SUMATERA 

SELATAN” dengan tepat waktu. Berbagai kondisi yang penulis hadapi dalam 

menyelesaikan laporan ini dan rasa keyakinan serta tekad yang kuat bahwa usaha 

yang dilakukan sampai pada hasil yang diharapkan. Laporan akhir ini terdiri dari 5 

bab, yaitu pendahuluan, tinjauan pustaka, gambaran umum perusahaan, hasil dan 

pembahasan, kesimpulan dan saran. Laporan ini disusun berdasarkan apa yang 

telah penulis lakukan pada saat dilapangan yakni di Dinas Komunikasi dan 

Informatika Provinsi Sumatera Selatan yang beralamatan di Jl. Merdeka No.10, 

Talang Semut, Kec Bukit Kecil, Kota Palembang, Sumatera Selatan 301336 

Dengan mengucapkan Alhamdulillahi rabbil alamin, maka terselesaikanlah 

Laporan Akhir Mahasiswa di Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi 

Sumatera Selatan Tahun 2023. Tujuan dari penyusunan Laporan Akhir  ini adalah 

sebagai salah satu untuk memenuhi kurikulum dalam menyelesaikan pendidikan 

Diploma III jurusan Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya 

Palembang. Semoga dengan dibuatnya laporan ini bermanfaat dan dapat dibaca 

oleh kalangan manapun dan juga penulis senantiasa menerima kritik dan saran 

yang membangun terhadap laporan ini kedepannya. Tentunya, dalam 

menyelesaikan laporan ini penulis menyadari bahwasannya selain ridho Allah 

SWT, doa, dukungan, motivasi dan semangat dari orang terkasih juga sangat 

mempengaruhi pemikiran penulis sehingga dapat menyelesaikan laporan ini 
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dengan baik serta tepat waktu. Sabda Rasulullah SAW “Ridhallahi fi ridhal 

walidain” (Ridho Allah itu tergantung Ridho Orang tua) sangatlah benar adanya.  

Hal ini tentunya dapat dibuktikan dengan terselesaikannya laporan Akhir ini 

dengan baik oleh penulis. Hasil dari proses yang panjang ini penulis hadiahkan 

kepada kalian yang selalu percaya dan yakin bahwa penulis mampu 

menyelesaikannya dan juga penghargaan yang penulis hadiahkan atas diri sendiri 

karena telah mampu menyelesaikan Laporan Akhir sampai ke tahap ini. Semoga 

laporan ini dapat bermanfaat bagi yang membutuhkan. Keberhasilan laporan ini 

juga tidak terlepas dari dukungan dan bantuan berbagai pihak yang pasti tidak 

luput dari ucapan terima kasih karena telah membantu dalam penyelesaian laporan 

ini. Maka dari itu penulis mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Bapak Dr. Ing. Ahmad Taqwa, M.T. selaku Direktur Politeknik Negeri 

Sriwijaya Palembang. 

2. Bapak Carlos RS., S.T.,M.T. selaku pembantu Direktur I Politeknik Negeri 

Sriwijaya Palembang. 

3. Ibu Indri Ariyanti, SE., MSI. selaku Ketua Jurusan Manajemen Informatika 

Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang. 

4. Bapak Meivi Kusnandar, S.Kom., M.Kom. selaku Sekretaris Jurusan 

Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang. 

5. Bapak Indra Satriadi.ST.,M.Kom selaku Dosen Pembimbing I Laporan Akhir 

saya yang telah banyak memberikan ilmu dan membimbing saya dengan baik. 

6. Ibu Rika Sadariawati,S.E.,M.Si. selaku Dosen Pembimbing II laporan Akhir 

yang telah memberika bimbingan, bantuan dan arahan kepada saya dalam 

penyusunan Laporan Akhir ini. 

7. Bapak dan Ibu dosen yang mengajar di jurusan Manajemen Informatika yang 

telah memberikan ilmu yang bermanfaat.  

8. Bapak dan Ibu Pimpinan dan Pegawai Dinas Komunikasi dan Informatika 

Provinsi Sumatera Selatan. 

9. Teristimewa kepada orang tua saya yang senantiasa memberikan doa dan 

dukungan penuh sehingga penulis dapat menyelesaikan Laporan Akhir ini. 
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10. Teman-teman seperjuangan Jurusan Manajemen Informatika khususnya kelas 

6IM. 

11. Teruntuk teman saya M.Afdilah Dimasi, M. Arif Hidayat, dan Resdila Ariani 

terima kasih telah membersamai, menemani dalam Laporan ini you guys are 

the best support system. 

12. Semua pihak yang telah memberikan motivasi dan bantuan serta memberi 

semangat dalam penyelesaian laporan akhir ini namun tidak tersebut 

namanya. 

13. Indah Oktaviana last but no least, saya sangat berterima kasih pada diri saya 

sendiri, apresiasi sebesar-besarnya karena telah bertanggung jawab untuk 
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menyelesaikan laporan akhir ini, serta senantiasa menikmati setiap prosesnya, 

tidak mudah tetapi terima kasih sudah bertahan. 

 Penulis menyadari bahwa dalam penulisan Laporan Akhir ini masih terdapat 

kesalahan dan kekurangan. Untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang 

bersifat membangun dari semua pihak. Akhir kata, penulis mengucapkan terima 

kasih semoga Laporan Akhir ini dapat memberikan manfaat bagi kita semua, 

khususnya bagi Mahasiswa Manajeman Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya 

Palembang untuk dapat dijadikan sebagai pedoman. 
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