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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan penelitian yang telah dilaksanakan pada Dinas Komunikasi dan

Informatika serta pembahasan yang telah penulis sampaikan pada bab-bab

sebelumnya, maka secara garis besar dapat disimpulkan beberapa hal sebagai

berikut :

1. Aplikasi ini dapat digunakan untuk mempermudah pelayanan informasi publik
khususnya pada bidang pengelolaan Komunikasi Publik pada Dinas
Komunikasi dan Informatika Provinsi Sumatera Selatan.

2. Aplikasi Manajeman Perizinan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
(PPID) Berbasis Website memiliki beberapa halaman-halaman seperti halaman
utama website, halaman daftar atau registrasi, halaman login, halaman
informasi publik, halaman alur permohonan informasi, halaman layanan
informasi, halaman profile PPID Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi
Sumatera Selatan, halaman permohonan baru, halaman permohonan selesai,
halaman permohonan ditolak, halaman keberatan baru, halaman keberatan
selesai, halaman pengguna, dan halaman data pegawai.

3. Aplikasi PPID berbasis website ini menghasilkan laporan permohonan
informasi, laporan keberatan informasi, laporan data pengguna, dan laporan

data pegawai.

5.2 Saran
Berdasarkan informasi yang telah didapat, terdapat beberapa saran yang
ditunjukan untuk bidang pengelolaan informasi publik mengenai penggunaan
aplikasi yang telah dibuat, diantaranya :
1. Aplikasi ini diharapkan dapat dikembangkan lagi agar menjadi lebih baik
sehingga benar-benar bisa bermanfaat dalam pelayanan infromasi publik Dinas

Komunikasi dan Informatika Provinsi Sumatera Selatan.
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2. Diperlukan ketelitian dalam pengisian setiap form-form yang ada, agar tidak
banyak terjadi kesalahan-kesalahan yang diakibatkan oleh penginputan data.

3. Aplikasi yang sudah dibuat masih dapat dimodifikasi agar dapat mengikuti
perkembangan kebutuhan perusahaan mengenai pengelolaan informasi dan
dokumentasi pada Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Sumatera

Selatan.
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