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ABSTRAK

Tujuan Penulisan Laporan Akhir ini adalah untuk membuat Aplikasi

Pengajuan Instalasi Air Bersih PDAM Tirta Raja Berbasis Website yang

meliputi input data pengajuan dan data pembayaran oleh Pelanggan. Admin

mengelola data pelanggan, mengajukan revisi, mengkonfirmasi pembayaran.

Teknisi dapat mengakses data dan melakukan input barang yang diperlukan

beserta harganya.Metode yang digunakan untuk pembuatan laporan ini

adalah menggunakan metode pengembangan sistem SDLC system

Development Life Cycle. Proses yang digunakan untuk mendesain sistem ini

adalah Data Flow Diagram (DFD) dan menggunakan Bahasa pemrograman

PHP serta database MySQL. Dengan dibuatnya aplikasi ini diharapkan

dapat meningkatkan efektivitas dan efesiensi pada pengajuan instalasi air

bersih.

Kata Kunci : Pengajuan,Website, SDLC, PHP, MySQL



Politeknik Negeri Sriwijaya

AbstrackV

ABSTRACK

The purpose of writing this final report is to make a Website-Based

Application for Submission of PDAM Tirta Raja Clean Water Installation

which includes input data submission and payment data by customers.

Admin manages customer data, submits revisions, confirms payments.

Technicians can access the data and input the required items along with their

prices. The method used for this report is to use the SDLC system

Development Life Cycle system development method. The process used to

design this system is a Data Flow Diagram (DFD) and uses the PHP

programming language and MySQL database. By making this application, it

is expected to increase the effectiveness and efficiency of the application for

clean water installations.

Keywords: Submission, Website, SDLC, PHP, MySQL
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