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ABSTRAK 

 
Tujuan penulisan Laporan Akhir ini adalah untuk membuat “ Aplikasi Reservasi 

Tempat dan Order Menu Waroeng Steak & Shake Palembang Pada PT. 

Waroeng Steak Indonesia berbasis Website”. Dimana PT Waroeng Steak 

Indonesia Ini belum memliki aplikasi reservasi tempat dan order menu, keadaan ini 

menyulitkan para customer untuk mendapatkan tempat duduk saat ingin memesan 

makanan pada waroeng steak & shake. Dalam keadaan yang darurat customer 

memerlukan meja meja dan kursi saat restoran sedang penuh. Dapat disimpulkan 

bahwa dengan adanya aplikasi ini dapat memudahkan customer mendapatkan 

tempat duduk tanpa harus datang langsung ke restoran dengan membuka aplikasi 

reservasi tempat dan order menu dengan cara registrasi terlebih dahulu, kemudian 

login dengan dengan mengisi username dan password yang telah dibuat saat 

melakukan registrasi. Dengan dibuatnya aplikasi ini diharapkan dapat 

mempermudah customer dengan mendapatkan meja dan kursi tanpa harus 

mengantri terlebih dahulu. 

 

Kata kunci : reservasi, order, restoran 
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ABSTRACT 

 
 

The purpose of writing this Final Report is to make "Application of Reservation 

Place and Order Menu Waroeng Steak & Shake Palembang at PT Waroeng Steak 

Indonesia based on Website". Where PT Waroeng Steak Indonesia This does not yet 

have a place reservation application and order menu, this situation makes it difficult 

for costumers to get a seat when they want to order food at waroeng steak & shake. 

In an emergency, costumers need tables and chairs when the restaurant is full. It can 

be concluded that the existence of this application can make it easier for costumers 

to get a seat without having to come directly to the restaurant by opening the 

reservation application and order menu by registering first, then logging in by filling 

in the username and password that was created during registration. By making this 

application, it is hoped that it can make it easier for costumers to get tables and chairs 

without having to queue first. 
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