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ABSTRAK 

 

Untuk menentukan Point Of Presence (POP) baru di setiap wilayah yang dilakukan 

oleh PT Indonesia Comnets Plus bagian Network Operation Center (NOC) dengan 

metode manual yakni mengamati secara langsung ke lapangan mengenai 

perhitungan nilai kriteria yang di lakukan secara actual pada lokasi tersebut. 

Berfungsi untuk mengetahui standar syarat ketentuan nilai kriteria yang bisa 

digunakan untuk tolak ukur apakah lokasi tersebut memenuhi standar pemasangan 

POP atau tidak. Melihat hal tersebut, perlu adanya suatu sistem pendukung berupa 

metode yang dapat mengefesiensi dan lebih efektif untuk digunakan dalam 

penentuan wilayah yang bisa di pasang POP baru pada lokasi tertentu. Dalam hal 

ini, penelitian bertujuan untuk menyajikan sebuah aplikasi inovatif yang dirancang 

khusus untuk Sistem Management Pengembangan Iconnet. Aplikasi berbasis 

website ini merupakan solusi dengan perpaduan teknologi mutakhir dengan 

kebutuhan sistem manajemen. Melalui implementasi aplikasi ini, diharapkan 

perusahaan dapat meningkatkan efisiensi, akurasi, dan ketepatan dalam 

pembangunan POP di setiap wilayah. Menggunakan metode MCDM dengan 

perhitungan Analytical Hierarki Process (AHP) dalam menentukan wilayah yang 

tepat untuk pembangunan POP pada PT Indonesia Comnets Plus (ICON+). 

Mekanisme proses pengambilan keputusan yang Mengimplementasikan sebuah 

aplikasi yang nantinya dapat membantu pengembangan Point Of Presence (POP) 

pada Iconnet. Pada Sistem aplikasi ini terdiri dari halaman home, halaman data 

kriteria, halaman data pengguna, halaman data survey dan halaman hasil 

perhitungan AHP. Aplikasi ini dapat diakses oleh admin, manager dan surveyor.  

 

 

Kata Kunci: Pembangunan POP, Aplikasi berbasis website, metode MCDM, dan 

AHP 
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ABSTRACT 

 

To determine Point Of Presence (POP) in each area carried out by PT Indonesia 

Comnets Plus (Network Operation Center) NOC using the manual method, namely 

observing directly in the field regarding the calculation of the actual value of the 

criteria carried out at that location. Serves to find out the standard terms and 

conditions of the criterion value that can be used as a benchmark whether the 

location meets the POP installation standards or not. Seeing this, it is necessary to 

have a support system in the form of a method that can be efficient and more 

effective for use in determining areas that can be installed with new POPs at certain 

locations. In this case, the research aims to present an innovative application 

specifically designed for the Iconnet Development Management System. This 

website-based application is a solution with a blend of the latest technology with 

the needs of a management system. Through the implementation of this application, 

it is expected that the company can increase efficiency, accuracy and precision in 

developing POPs in each region. Using the MCDM method with Analytical 

Hierarchy Process (AHP) calculations in determining the right area for POP 

development at PT Indonesia Comnets Plus (ICON+). A decision-making process 

mechanism that implements an application that can later help develop Point Of 

Presence (POP) on Iconnet. The application system consists of a home page, 

criteria data page, user data page, survey data page and AHP calculation results 

page. This application can be accessed by admins, managers and surveyors. 

  

  

Keywords: Development of POP, website-based applications, MCDM methods, 

and AHP
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