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Hasil Wawancara Pengumpulan Data Laporan Akhir di CV D&D Global 

System Palembang 

Narasumber : Dita Damayanti, A.Md. (Wakil Direktur) 

 

Pewawancara : Sejak kapan usaha percetakan CV D&D Global System ini berdiri? 

Narasumber : Awal mula perusahaan berdiri sejak tahun 2012 dengan nama 

“Photo Copy D&D” yang dikelola oleh Ahmad Baidoi selaku 

Direktur disini dan sekaligus suami saya. Dulu kami hanya 

menyediakan ATK dan jasa mesin photo copy. Seiring berjalannya 

waktu, pada tahun 2013 perusahaan ini berganti nama menjadi “CV 

D&D Global System Palembang” karena terus berkembang dan 

lebih mengutamakan pelayanan yang didukung dengan teknisi yang 

ahli dan berpengalaman. 

Pewawancara : Apakah perusahaan ini telah memiliki SIUP? 

Narasumber : Iya sudah ada, dan terus diperbaharui setiap 5 tahun sekali 

(terlampir) 

Pewawancara : Apa saja jenis-jenis produk yang dihasilkan dari kegiatan per-

cetakan ini dan produk apa saja yang paling banyak diproduksi? 

Narasumber : Ada banyak macam jenis produk yang dihasilkan seperti banner, 

ID card, kartu nama, kop surat, stiker, undangan, buku nota, buku 

alkena, dan buku yasin. Kami juga menerima jasa cetak berupa foto 

polaroid, kalender custom, kipas custom, brosur/flayer, jasa design, 

dan laminating dove/glossy A3+.  

 Menurut saya, produk yang paling banyak diproduksi pada periode 

ini berupa buku nota, buku alkena, dan yasin. Karena pesanan 

tersebut terus masuk dan selalu kami terima, apalagi sudah melewati 

masa pandemi covid-19. 

Pewawancara : Berapa jumlah pekerja dalam usaha percetakan ini? 

Narasumber : Jumlah pekerja di perusahaan ini sebanyak 13 orang, yang terdiri 

dari bagian HRD, manager Finance/Tax, Kepala Gudang, Admin 



ATK & Printing, Admin Finance/Tax, Admin Maintenance & Stok, 

Operator, Design Grafis, 2 Finishing, dan 3 Teknisi. 

Pewawancara : Apakah dalam percetakan ini terdapat pembagian tugasnya? 

Narasumber : Iya ada dan sudah sesuai dengan tugasnya masing-masing. 

Pewawancara : Berapa lama waktu yang dibutuhkan untuk menyelesaikan suatu 

produk? 

Narasumber : Tergantung banyaknya produk dan kualitasnya tersendiri. Jika 

produknya sedikit yang dihasilkan mungkin perlu waktu sekitar 1 

hari saja, sedangkan jika banyak produknya ada kemungkinan juga 

sampai 3 hari. 

Pewawancara : Bagaimana proses produksi yang dilakukan untuk menghasilkan 

suatu produk? 

Narasumber : Terdapat beberapa langkah-langkah untuk proses pembuatan 

produk pesanan, yakni: 

1. Customer membawa data dan design produk yang diinginkan, 

atau bisa berkonsultasi dengan admin ATK & Printing terkait 

produk yang disediakan dan memberikan sampel produk, 

kemudian memilih produk sesuai kebutuhannya. 

2. Kemudian, jika customer ingin melakukan pesanan khusus. 

Maka proses penerimaan pesanan akan dilakukan oleh direktur 

atau bisa diwakilkan oleh wakil direktur sebagai pengambilan 

keputusan. 

3. Jika diterima, bagian admin akan mencatat dan menentukan 

berapa lama waktu yang diselesaikan dari produk yang dipesan.  

4. Selanjutnya, akan diproses ke percetakan tergantung produk 

yang dipesan dan diselesaikan oleh bagian finishing berdasarkan 

waktu yang telah disepakati. 

Pewawancara : Bagaimana proses pengambilan keputusan dalam menerima atau 

menolak pesanan khusus? 

Narasumber : Untuk proses pengambilan keputusan dalam menerima atau 

menolak pesanan khusus, kami mengambil keputusan dengan
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CV D&D Global System Palembang 

Data Kapasitas Mesin Untuk Produksi  

Periode April 2023 

 

No Jenis Peralatan 

Kapasitas 

Produksi 

Normal/        

Hari 

Kapasitas 

Produksi 

Sesungguhnya/ 

Hari 

Kapasitas 

Menganggur/   

Hari 

1 Mesin PP 10 Jam 7 Jam 3 Jam 

2 Komputer 12 Jam 9 Jam 3 Jam 

3 Mesin Photo Copy 10 Jam 6 Jam 4 Jam 

4 Mesin Laminating 9 Jam 4 Jam 5 Jam 

5 Mesin Spiral 7 Jam 4 Jam 3 Jam 

6 Mesin Pemotong 8 Jam 5 Jam 3 Jam 

  

CV D&D Global System Palembang 

Kapasitas Jam Kerja Untuk Produksi  

Periode April 2023 

 

No 

Jenis 

Tenaga 

Kerja 

Jumlah 

Tenaga 

Kerja 

Jam Kerja 

Normal/   

Hari 

Kapasitas 

Jam Kerja/   

Hari 

Kapasitas 

Jam Kerja 

Menganggur/ 

Hari 

1 Setting 1 Orang 10 Jam 7 Jam 3 Jam 

2 Cetak 1 Orang 10 Jam 6 Jam 4 Jam 

3 Finishing 2 Orang 10 Jam 6 Jam 4 Jam 
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CV D&D Global System Palembang 

Data Penjualan Pesanan Khusus 

Periode Januari-April 2023 

 

No 
Jenis 

Produk 

Jumlah Produksi 

(unit) 
Harga Jual 

Normal 

(unit) 

Harga Jual 

Khusus 

(unit) 

Selisih 

Jan Feb Mar Apr 

1 
Buku 

Nota 
75 50 50 50  Rp   20.000   Rp 16.000   Rp 4.000  

2 
Buku 

Alkena 
65 70 82 93  Rp   62.000   Rp 60.000   Rp 2.000  

3 
Buku 

Yasin 
100 100 100 100  Rp   25.000   Rp 23.000   Rp 2.000  

Total 240 220 232 243  Rp102.000   Rp 94.000   Rp 8.000  

 

 

CV D&D Global System Palembang 

Data Kapasitas Produksi Buku Nota, Buku Alkena, dan Buku Yasin 

Periode Januari-April 2023 

 

Bulan 

Kapasitas Produksi 

Normal 

Kapasitas Produksi 

Sesungguhnya 

Kapasitas 

Menganggur 

Buku 

Nota 

Buku 

Alkena 

Buku 

Yasin 

Buku 

Nota 

Buku 

Alkena 

Buku 

Yasin 

Buku 

Nota 

Buku 

Alkena 

Buku 

Yasin 

Januari 500 250 350 300 170 200 200 80 150 

Februari 500 250 350 345 130 225 155 120 125 

Maret 500 250 350 375 122 300 125 128 50 

April 500 250 350 425 150 250 75 100 100 

Total 2.000 1.000 1.400 1.445 572 975 555 428 425 
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CV D&D Global System Palembang 

Biaya Produksi Untuk Pesanan 50 Unit Buku Nota 

Periode April 2023 

 

Daftar Pemakaian Bahan Baku 

 

No Nama Bahan Jumlah 
Harga 

Satuan 
Total 

1 Kertas NCR Top Putih 3 rim  Rp   59.500   Rp  178.500  

2 Kertas NCR Bottom Pink 3 rim  Rp   55.500   Rp  166.500  

3 BC KT 30 lembar  Rp        165   Rp      4.950  

4 Kertas Kissing 30 lembar  Rp        335   Rp    10.050  

5 Lem Q-Bon 1 bungkus  Rp   10.000   Rp    10.000  

6 Toner Printer 1 botol  Rp 180.000    Rp  180.000  

7 Master Plat 1 pcs  Rp   25.000    Rp    25.000  

Jumlah   Rp  575.000  

 

 

Daftar Tenaga Kerja  

 

No 
Tahap 

Produksi 

Jumlah 

Pekerja 

Jumlah Jam 

Pekerja 

Tarif Per 

Jam 
Total 

1 Setting 1  2 jam   Rp 10.000   Rp   20.000  

2 Cetak 1  3 jam   Rp 10.000   Rp   30.000  

3 Finishing 2  3 jam   Rp 10.000   Rp   60.000  

Jumlah  Rp 110.000  
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CV D&D Global System Palembang 

Biaya Produksi Untuk Pesanan 93 Unit Buku Alkena 

Periode April 2023 

 

Daftar Pemakaian Bahan Baku 

 

No Nama Bahan Jumlah 
Harga 

Satuan 
Total 

1 Kertas Konstruk 150 gsm 558 lbr  Rp     2.000   Rp  1.116.000  

2 Karton Padi  47 plano  Rp     7.000   Rp     329.000  

3 Kertas Samboja  47 plano  Rp     7.000   Rp     329.000  

4 Besi Spriral 7/16 93 ring  Rp     3.500   Rp     325.500  

5 Siku Buku  372 pcs  Rp        250   Rp       93.000  

6 Lem Q-Bon 5 bungkus  Rp   17.500   Rp       87.500  

7 Tinta Printer CMYK 4 botol Rp 200.000 Rp     800.000 

Jumlah   Rp  3.080.000  

 

Daftar Tenaga Kerja  

 

No 
Tahap 

Produksi 

Jumlah 

Pekerja 

Jumlah Jam 

Pekerja 

Tarif Per 

Jam 
Total 

1 Setting 1  3 jam   Rp 10.000   Rp   30.000  

2 Cetak 1  2 jam   Rp 10.000   Rp   20.000  

3 Finishing 2  3 jam   Rp 10.000   Rp   60.000  

Jumlah  Rp 110.000  
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CV D&D Global System Palembang 

Biaya Produksi Untuk Pesanan 100 Unit Buku Yasin 

Periode April 2023 

 

Daftar Pemakaian Bahan Baku 

 

No Nama Bahan Jumlah 
Harga 

Satuan 
Total 

1 Yasin 163 100 yasin  Rp     3.500   Rp     350.000  

2 Al-Fatihah & Al-Ikhlas 100 pcs  Rp     1.600   Rp     160.000  

3 Cover Yasin RCP  100 pcs   Rp     2.000     Rp     200.000  

4 Kertas Konstruk 120 gsm 63 lbr   Rp     2.000   Rp     126.000  

5 Lem Q-Bon 3 bungkus  Rp   10.000   Rp       30.000  

6 Tinta Printer CMYK 4 botol  Rp 200.000     Rp     800.000  

7 Kuncir 100 pcs  Rp        800   Rp       80.000  

Jumlah  Rp  1.746.000  

  

Daftar Tenaga Kerja  

 

No 
Tahap 

Produksi 

Jumlah 

Pekerja 

Jumlah Jam 

Pekerja 

Tarif Per 

Hari 
Total 

1 Setting 1  2 jam   Rp 10.000   Rp   20.000  

2 Cetak 1  3 jam   Rp 10.000   Rp   30.000  

3 Finishing 2  3 jam   Rp 10.000   Rp   60.000  

Jumlah  Rp 110.000  
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CV D&D Global System Palembang 

Daftar Biaya Tenaga Kerja Tidak Langsung 

Periode April 2023 

 

No Keterangan 
Jumlah 

Pekerja 
Gaji/Bulan 

1 HRD 1  Rp  2.500.000  

2 Manager Finance & Tax 1  Rp  2.500.000  

3 Kepala Gudang 1  Rp  2.500.000  

4 Admin ATK & Printing 1  Rp  2.000.000  

5 Admin Finance & Printing 1  Rp  2.000.000  

6 Admin Maintenance & Stok 1  Rp  2.000.000  

7 Teknisi 2  Rp  2.000.000  

Jumlah  Rp15.500.000  
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CV D&D Global System Palembang 

Daftar Pemakaian Listrik Aset Tetap 

Periode April 2023 

 

No Nama Peralatan 
Daya Listrik 

(watt) 

Daya Listrik 

(KwH) 
Tarif Listrik Total 

1 Mesin PP 800 0,8 Rp1.114,74/kwh Rp891,79  

2 Komputer 400 0,4 Rp1.114,74/kwh Rp445,90  

3 Mesin Photo Copy 600 0,6 Rp1.114,74/kwh Rp668,84  

4 Mesin Laminating 600 0,6 Rp1.114,74/kwh Rp668,84  

5 Mesin Spiral 500 0,5 Rp1.114,74/kwh Rp557,37  

6 Mesin Pemotong 300 0,3 Rp1.114,74/kwh Rp334,42  

  

  



CV D&D GLOBAL SYSTEM PALEMBANG 
Jl. Mawar No. 2382 Sukabangun, Sukarami 30151 Kota Palembang, 

Sumatera Selatan 

Telp. 0711-5711290 WhatsApp. 0812-7363090 

E-mail: cvddglobalsystem@gmail.com 
 

 

 

CV D&D Global System Palembang 

Daftar Aset Tetap 

Periode April 2023 

 

No Nama Aset Tanggal Perolehan 
Harga 

Perolehan/Unit 

Umur 

Ekonomis 

1 Bangunan 01 Augustus 2012  Rp 300.000.000   20 tahun  

2 Mesin PP 01 Augustus 2012  Rp 150.000.000   15 tahun  

3 Komputer 16 September 2018  Rp     3.500.000   5 tahun  

4 Mesin Photo Copy 16 September 2018  Rp   10.000.000  5 tahun 

5 Mesin Laminating 16 September 2018  Rp        800.000   10 tahun  

6 Mesin Spiral 20 Februari 2021  Rp     3.000.000   10 tahun  

7 Mesin Pemotong 05 Augustus 2021  Rp   20.000.000   10 tahun  
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STRUKTUR ORGANISASI CV D&D GLOBAL SYSTEM PALEMBANG 

 

 
 

WAKIL DIREKTUR

KEPALA GUDANGHRD
MANAGER

FINANCE & TAX

ADMIN FINANCE & 
TAX

ADMIN ATK & 
PRINTING

DESIGN GRAFIS FINISHINGOPERATOR TEKNISI

ADMIN MAINTENANCE
& STOK

TEKNISI

DIREKTUR


