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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui penerapan strategi pencapaian 

target penjualan yang dilakukan Cafe Koloni Coffee, serta mengetahui strategi yang 

digunakan dalam mencapai target penjualan. Teknik analisis yang digunakan adalah 

analisis deskriptif kualitatif dan mengunakan pendekatan Analisis SWOT. Data yang 

digunakan dalam laporan ini yaitu data primer dan data sekunder. Metode 

pengumpulan data yang digunakan yaitu wawancara, angket dan riset ke pustaka, 

Hasil penelitian menunjukan bahwa strategi pencapaian target penjualan yang 

dilakukan Cafe Koloni Coffee dengan mengukur  kekuatan , kelemahan , peluang, 

dan ancaman. Dan untuk kekuatanun untuk memanfaatkan peluang adalah, menjaga 

kuliatas produk yang ditawarkan kepada pelanggan, memberikan keamanan dan 

kenyamanan,Menjaga kebersihan lingkungan Cafe dan menjaga kulaitas bahan baku,  

meningkatkan hubungan baik dengan pelanggan. dan untuk peluang yang 

meminimalkan kelemahan adalah Memperbaiki sistem pengelolaan, meningkatkan 

jumalah modal melalui kerja sama dengan perbankan, Menambah alat trasportasi 

guna memperluas pangsa pasar. Untuk Strategi yang mengunakan kekuatan yang 

dimiliki untuk mengatasi ancaman, memberikan harga kompetitif, memperbaiki 

sistem pengelolaan, menata sistem informasi guna meningkatkan penjualan, dan 

untuk Strategi untuk meminimalisasi kelemahan dan mengantisipasi ancaman, adalah 

meningkatkan peralatan guna mengefisienkan produk kopi, memperbaiki kualitas 

produk kopi dengan membeli bahan baku yang bebas dari serangan hama dan 

penyakit, meningkatkan kerja sama dengan dinas terkait agar mendapatkan kualitas 

kopi yang terbaik Dan saat ini Cafe Kononi Koffee selalu mengevaluasi strategi yang 

digunakan agar target penjualan tercapai. 

Kata Kunci: Analisis SWOT (STRENGTH, WEAKNESS, OPPOURTUNITY, 

TREATH) 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this research is to find out the implementation of the strategy for 

achieving sales targets by Cafe Koloni Coffee, and to find out the strategies used to 

achieve sales targets. The analysis technique used is descriptive qualitative analysis 

and uses the SWOT analysis approach. The data used in this report are primary data 

and secondary data. The data collection methods used were interviews, 

questionnaires and library research. The results showed that the strategy for 

achieving sales targets was carried out by Cafe Koloni Coffee by measuring 

strengths, weaknesses, opportunities and threats. And the strengths to take advantage 

of opportunities are to maintain the quality of the products offered to customers, 

provide safety and comfort, maintain the cleanliness of the cafe environment and 

maintain the quality of raw materials, improve good relations with customers. and 

for opportunities that minimize weaknesses are Improving the management system, 

increasing the amount of capital through cooperation with banks, adding 

transportation equipment to expand market share. For Strategies that use strengths 

to overcome threats, provide competitive prices, improve management systems, 

organize information systems to increase sales, and for Strategies to minimize 

weaknesses and anticipate threats, is to improve equipment to make coffee products 

efficient, improve the quality of coffee products by buying raw materials that are free 

from pests and diseases, increasing cooperation with related agencies in order to get 

the best quality coffee. And currently Cafe Kononi Koffee is always evaluating the 

strategies used so that sales targets are achieved. 

Keywords: (strength, weakness, opportunities, treath) 
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