
 
 

 

DETERMINAN KUALITAS LAPORAN KEUANGAN KOTA 

PALEMBANG 

 

 

SKRIPSI 

 

Disusun untuk Memenuhi Syarat Menyelesaikan Pendidikan Sarjan Terapan 

(D IV) Akuntansi Sektor Publik pada Jurusan Akuntansi 

Politeknik Negeri Sriwijaya 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Rahmat Widodo 

061940512045 

 

 

 

 

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA 

PALEMBANG 

2023



  
 

 
 

DETERMINAN KUALITAS LAPORAN KEUANGAN KOTA 

PALEMBANG 

 

 

SKRIPSI 

 

Disusun untuk Memenuhi Syarat Menyelesaikan Pendidikan Sarjan Terapan 

(D IV) Akuntansi Sektor Publik pada Jurusan Akuntansi 

Politeknik Negeri Sriwijaya 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Rahmat Widodo 

061940512045 

 

 

 

 

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA 

PALEMBANG 

2023 



  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

 
 

 

 

 

 

 



  
 

 
 

 

 

 

 



  
 

 
 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

Hiduplah seakan kamu mati besok, belajarlah seakan kamu hidup 

selamanya 

- Mahatma Gandhi – 

 

Manusia hanya bisa berencana, Allah S.W.T yang menentukan 

Jalani, Nikmati, Syukuri 

-unknown- 

 

Success is the sum of small efforts, repeated day in and day out 

- Robert Collier- 

 

Allhumma yassir wala tu’assir 

(“Ya Allah, mudahkanlah dan janganlah Engkau persulit.’) 

 

 

 

Kupersembahkan skripsi ini untuk: 

- Ayah, Ibu, dan Kakakku tercinta 

- Keluarga Besar dan Sahabat 

- Semua Dosen dan Staf Akuntansi 

- Teman-temanku APA  

- Almamaterku 

  



  
 

 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur pada Allah SWT, atas berkat rahmat dan karunia-Nya, sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini yang berjudul “Determinan Kualitas 

Laporan Keuangan Kota Palembang” sebagai salah satu syarat untuk 

menyelesaikan Pendidikan Diploma IV Jurusan Akuntansi Prodi Akuntansi Sektor 

Publik Politeknik Negeri Sriwijaya.  

Penulis berusaha untuk melakukan yang sebaik mungkin agar dapat 

memberikan hasil akhir yang terbaik. Namun, perjuangan penulis tidak akan terarah 

tanpa adanya bimbingan, dukungan serta bantuan dari berbagai pihak dalam 

menyelesaikan skripsi ini. Penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak 

yang telah ikut membantu baik dalam bentuk ide, saran atau hal lain saat pembuatan 

proposal skripsi ini sampai dengan selesai. Ucapan terima kasih penulis sampaikan 

kepada: 

1. Bapak Dr. Ing Ahmad Taqwa, M.T selaku Direktur Politeknik Negeri 

Sriwijaya beserta jajaranya. 

2.  Ibu Dr. Evada Dewata, S.E.,M.Si.,Ak.,CA.,CMA selaku Ketua Jurusan  

Akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya. 

3. Ibu Yuliana Sari., S.E., MBA.,Ak.,CA.,CMA selaku Sekertaris Jurusan 

Akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya . 

4. Ibu Anggeraini Oktarida, S.E.,M.Si.,Ak.,CA selaku Ketua  Program studi  

Akuntansi Sektor Publik Politeknik Negeri Sriwijaya. 

5. Ibu Dra. Susi Ardiani, M. Si. Selaku Dosen Pembimbing I 

6. Ibu Rosy Armaini, S.E., M.Si., Ak., CA Selaku Dosen Pembimbing II dan 

Sekaligus Dosen Pembimbing Akademik Politeknik Negeri Sriwijaya. 

7. Bapak dan Ibu Dosen serta Staf Jurusan Akuntansi Sektor Publik  Politeknik 

Negeri Sriwijaya. 

8. Kedua Orang tuaku tercinta dan saudara tercinta yang selalu memberikan 

doa, dorongan dan semangat baik moral maupun materil. 

9. Teman-teman kelas 8 APA dan seluruh angkatan 2019 Program Studi 

Akuntansi Sektor Publik yang telah memberi saran dan kritik serta semangat 

dalam pengerjaan Proposal Skripsi ini. 



  
 

 
 

10. Semua pihak yang telah membantu dan memberikan dorongan selama 

pengerjaan skripsi ini agar dapat selasai tepat waktunya.  

Penulis sangat menyadari bahwa Skripsi ini masih memiliki banyak sekali 

kekurangan maupun ketidaksempurnaan baik dari segi penulisan maupun 

pembahasan karena masih terbatasanya pengetahuan penulis. 

Penulis menerima dengan kerendahan hati jika terdapat masukan, kritikan, 

serta saran yang diberikan dari Bapak/Ibu Dosen Politeknik Negeri Sriwijaya. 

Akhir kata semoga Allah SWT selalu melimpahkan rahmat serta ridhonya atas 

semua bantuan yang telah diberikan kepada penulis dalam menyelesaikan Skripsi 

ini dan semoga Skripsi dapat bermanfaat untuk menambah ilmu serta wawasan bagi 

kita semua. 

 

 

 

 

Palembang,        2023 

 

 

penulis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

 
 

ABSTRACT 
Determinants of the Quality of Financial Statements for the City of Palembang City 

Rahmat Widodo 2023 (xv +63 pages) 

Email: raaahmtwid@gmail.com  

The quality of financial reports reflects the suitability of the financial information 

presented by an entity with the applicable accounting standards. Good quality 

financial reports indicate that the information contained in them can be used in 

decision making. The purpose of this study was to determine the effect of the 

Internal Control System, Competence of Government Apparatuses and Utilization 

of Information Technology on the quality of Palembang City Financial Reports. 

The type of data used in this research is quantitative. The population in this study 

are all Regional Apparatus Organizations in the city of Palembang. By using a 

purposive sampling method or certain criteria. The data collection for this 

research was carried out by distributing questionnaires to 96 employees at each 

Regional Apparatus Organization. This study uses multiple linear regression 

analysis with the SPSS version 29 program. The results show that: (1) Internal 

Control System has a significant positive effect on the Quality of Financial Reports 

(2) Competence of Government Apparatuses has a significant positive effect on the 

Quality of Financial Reports (3) Utilization of Information Technology has a 

significant positive effect on the Quality of Financial Reports, and (4) Internal 

Control Systems, Competence of Government Apparatuses, and Utilization of 

Information Technology together (simultaneously) have a significant positive effect 

on the quality of financial reports. 

 

Keywords: internal control system, competence of government apparatus,      

                  utilization of information technology, quality of financial reports 
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ABSTRAK 

Determinan Kualitas Laporan Keuangan Kota Kota Palembang 

Rahmat Widodo 2023 (xv +63 halaman) 

Email: raaahmtwid@gmail.com  

 

Kualitas laporan keuangan mencerminkan kesesuaian informasi keuangan yang 

disajikan oleh suatu entitas dengan standar akuntansi yang berlaku. Laporan 

keuangan yang berkualitas baik menunjukkan bahwa informasi yang terkandung di 

dalamnya dapat digunakan dalam pengambilan keputusan.Tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui pengaruh Sistem Pengendalian Intern, Kompetensi 

Aparatur Pemerintah dan Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap kualitas 

Laporan Keuangan Kota Palembang. Jenis data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh Organisasi 

Perangkat Daerah yang ada di kota Palembang. Dengan menggunakan metode 

purposive sampling atau kriteria tertentu. Pengumpulan data penelitian ini 

dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada 96 pegawai pada setiap 

Organisasi Perangkat Daerah. Penelitian ini menggunakan analisis regresi linier 

berganda dengan program SPSS versi 29. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) 

Sistem Pengendalian Intern berpengaruh positif signifikan terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan (2) Kompetensi Aparatur Pemerintah berpengaruh positif 

signifikan terhadap Kualitas Laporan Keuangan  (3) Pemanfaatan Teknologi 

Informasi  berpengaruh Positif signifikan terhadap Kualitas Laporan Keuangan , 

dan (4) Sistem Penegendalian Intern, Kompetensi Aparatur Pemerintah, dan 

Pemanfaatan Teknologi Informasi secara bersama-sama (secara simultan) 

berpengaruh positif signifikan terhadap kualitas laporan keuangan. 

 

Kata Kunci: sistem pengendalian intern,kompetensi aparatur pemerintah 

                      pemafaatan teknologi informasi, kualitas laporan keuangan                  

                      keuangan 
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