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ABSTRAK

Analisis Perhitungan Forecasting Penjualan Filter Oli pada PT. Wahana
Wirawan Palembang

Bintang, 2023 ( xvii+77 Halaman)
Email : Bintangplgl9@agmail.com

Peramalan menjadi alat bantu yang sangat penting bagi perusahaan untuk
perencanaan yang lebih efektif dan efisien. PT. Wahana Wirawan Palembang
merupakan perusahaan yang bergerak dibidang penjualan dan penyalur produk
sparepart atau suku cadang mobil. Tujuan penulisan ini adalah untuk peramalan
penjualan filter oli pada periode mendatang serta menentukan metode peramalan
yang tepat dengan analisis perhitungan forecasting penjualan filter oli pada PT.
Wahana Wirawan Palembang menggunakan teknik kuantitatif yaitu metode least
square dan metode moment berdasarkan data historis penjualan selama lima tahun
terakhir. Setelah dilakukan analisis dan pembahasan, hasil perhitungan forecasting
penjualan yang diperoleh dengan analisis trend least square memiliki nilai yang
lebih kecil bila dibandingkan dengan metode moment. Dalam menentukan metode
peramalan yang paling tepat yaitu dengan menggunakan perhitungan Standar
Kesalahan Forecasting (SKF). Dari hasil perbandingan nilai SKF dengan metode
least square dan metode moment menunjukkan bahwa metode least square
memiliki nilai SKF yang lebih kecil, sehingga cocok untuk diterapkan pada
penyusunan peramalan penjualan di PT Wahana Wirawan Palembang. Nilai SKF
yang kecil menunjukkan bahwa forecasting yang disusun tersebut mendekati
realisasi penjualan yang akan terjadi dalam perusahaan sehingga bisa mengurangi
ketidaktepatan peramalan.

Kata Kunci : Peramalan Penjualan, Metode Least square, Metode Moment
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ABSTRACT

Analysis of Oil Filter Sales Forecasting Calculations at PT. Wahana Wirawan
Palembang

Bintang, 2023 ( xvii+77 Halaman)
Email : Bintangplgl9@gmail.com

Forecasting is a very important tool for companies to plan more effectively and
efficiently. PT. Wahana Wirawan Palembang is a company engaged in the sale
and distribution of spare parts or car parts. The purpose of this writing is to
forecast oil filter sales in the coming period and to determine the right forecasting
method by analyzing oil filter sales forecasting calculations at PT. Wahana
Wirawan Palembang using quantitative techniques, namely the least square
method and the moment method based on historical sales data for the last five
years. After analysis and discussion, the results of sales forecasting calculations
obtained by trend least square analysis have a smaller value when compared to
the moment method. In determining the most appropriate forecasting method,
namely by using the calculation of the Standard Forecasting Error (SKF). From
the results of the comparison of the SKF value with the least square method and
the moment method, it shows that the least square method has a smaller SKF
value, so it is suitable to be applied in the preparation of sales forecasting at PT
Wahana Wirawan Palembang. A small SKF value indicates that the forecast
prepared is close to actual sales that will occur within the company so that it can
reduce forecasting inaccuracies.

Keywords: Sales Forecasting, Least square Method, Moment Method

vii


mailto:Bintangplg19@gmail.com

KATA PENGANTAR
Puji syukur Kkita hanturkan kehadirat Allah SWT karena atas berkat,

rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan akhir ini

yang berjudul “Analisis Perhitungan Forecasting Penjualan Filter Oli pada PT.

Wahana Wirawan Palembang ” Penulisan laporan akhir ini merupakan salah satu

syarat yang telah ditetapkan untuk menyelesaikan pendidikan Diploma Il di

Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang.

Dalam penulisan laporan akhir ini, penulis menyadari bahwa tanpa

bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak sangatlah sulit bagi penulis untuk

menyelesaikan laporan akhir ini, maka pada kesempatan ini penulis ingin

menyampaikan ucapan terima kasih kepada :

1.

Bapak Dr. Ing. Ahmad Tagwa, M.T. selaku Direktur Politeknik Negeri
Sriwijaya Palembang.

Ibu Dr. Evada Dewata, S.E., M.Si, Ak., CA., CMA. selaku ketua Jurusan
Akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang.

Yuliana Sari, S.E, MBA., Ak., CA. selaku Sekretaris Jurusan Akuntansi
Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang.

Bapak Zulkifli, S.E., M.M. selaku Pembimbing | yang telah memberikan
banyak bantuan bimbingan dan pengarahan selama proses penyusunan laporan
akhir ini.

Ibu Sukmini Hartati, S.E., M.M. selaku Pembimbing Il yang telah
memberikan banyak bantuan bimbingan dan pengarahan selama proses
penyusunan laporan akhir ini

Seluruh dosen dan staff pengajar Jurusan Akuntnasi Politeknik Negeri
Sriwijaya Palembang yang telah memberikan limu Pengetahuan kepada kami.
Pimpinan dan seluruh karyawan PT. Wahana Wirawan Palembang yang telah
mengizinkan dan membantu kami dalam pengambilan data untuk laporan

akhir ini.

viii



8. Keluarga Ayahanda, lbunda, Kakak, dan Adik yang tak henti-hentinya
mendo’akan dan memberikan motivasi, bantuan moril, materil, serta spiritual
hingga laporan kerja praktik ini dapat diselesaikan.

9. Sahabat-sahabat dan Teman-teman seperjuangan yang telah memberikan
banyak dukungan, semangat dan bantuan dalam penulisan laporan akhir.

10. Semua pihak yang telah memberikan bantuan penulis dalam menyelesaikan

laporan kerja akhir ini yang tidak bisa penulis sebutkan satu per satu.
Penulis sadar bahwa penyusunan laporan akhir ini masih jauh dari kata

sempurna. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang

membangun demi kesempurnaan penyusunan laporan akhir ini.

Semoga laporan akhir ini dapat bermanfaat bagi para pembaca.

Palembang, Juli 2023

Penulis



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ot sinan e I
HALAMAN PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME ............cccoiviiiiiee I
HALAMAN PENGESAHAN ......ccoiiiieeeee e iii
HALAMAN PERNYATAAN REVISI ..ot iv
MOTTO DAN PERSEMBAHAN.......cooie ettt v
ABST RAK e aae e Vi
ABSTRACT ..ottt sttt sttt re e vii
KATA PENGANTAR ..ot viii
DY I o ] X
DAFTAR TABEL ...ttt e e e e Xiil
DAFTAR GAMBAR ...ttt XVi
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt Xvii
BAB | PENDAHULUAN ... ..ottt 1
1.1 Latar Belakang Permasalahan.............cccoccovveviiiiiieie e 1

1.2 Perumusan Masalah ... 4

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan ............cccccereiiiininininicee e 4

1.4 Tujuan dan Manfaat Penulisan ..o 4

1.4.1 Tujuan Penulisan .........cccccveieeiiiieiice et 4

1.4.2 Manfaat PeNUIISAN .........cccooiiiiiiiee s 4

1.5 Metode Pengumpulan Data............ccceeviiieiieiecicceece e 5

1.6 Sistematika PenuliSan ..........ccooviiiiieiiie e 6

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 8
2.1 Pengertian ANGUAran .......ccooeeoeeriereeneanieseesiee e e siee e sesseesseesseesaeeneens 8

2.2 Pengertian Anggaran Penjualan............cccoeviiiiiiiniiiniciee e 8

2.3 FUNQGST ANGOAIAN. .....ciiiiiieiiiieiie sttt sb e 9

2.4 Tujuan dan Manfaat Penyusunan Anggaran..........cccoceveereneeneeneesnenns 10



2.4.1 Tujuan Penyusunan ANQQaran.........c.coeeeeeereereneneneesesesesenes 10

2.4.2 Manfaat Penyusunan ANggaran............coceeveeereneneneenesesesenns 11

2.5 Pengertian, Manfaat, dan Tujuan Forecasting Penjualan ...................... 11
2.5.1 Pengertian Forecasting Penjualan............cccccooveveiieieeie e, 11

2.6 Manfaat Forecasting Penjualan ... 13
2.7 Tujuan Forecasting Penjualan............cccceoiiiiiniiininiecec e 13
2.8 Metode Peramalan ..o 14
2.9 Standar Kesalahan Forecasting Penjualan ............c.ccccoooevviieinececenn, 17
BAB 111l GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN.......ccoo e 18
3.1 Sejarah Perusahaan ...........cccccovevueiiieii e 18
3.2 Visi dan Misi Perusahnaan ...........ccccovererenenenienisese e 20
3.2.1 ViSi Perusahnaan .........cccccueveerieiieeiieiesiesesie e seeee e e snee e neas 20
3.2.2 MSI PEruSaN@an. ..........cccuerveieiieiieie e seeie e 20

3.3 Logo PT. Wahana Wirawan Palembang.............cccocveveiieneeieinenecnn, 21
3.4 Struktur Organisasi Perusahaan.............cccecveveieeii e s 21
3.5 Uraian Tugas Perusahaan ...........ccccooerereneneneninieieeese e 22
3.5.1 Kepala Cabang. ..o 22
B5.2HRD & GA ... 23
3.5.3 Kepala Keuangan ( Finance Head ) ..........ccccocvevvevciiccecie s, 23
3.5.4 Finance Admin Staff..........ccccovieiieii i 23
3.5.5 SEIVICE AGVISON ....ovieeiiciiecieeie ettt 23
3.5.6 INVeNntory CoNtrol .........cc.coveieiieie e 24
3.5.7 FOMBMAN ...t 24
3.5.8 MEKANIK .....ovieiiiee et 24
3.5.9 SUPBIVISON ...ttt 24
3500 SAIES ...t e 25

3.6 BIdANQ USANA........oiiiiiieiiiieieee e 25
3.7 Jenis Produk yang dijual ............ccoooiiiiiiii e 25
3.8 Data Penjualan Produk Filter Oli..........cccoociiiiiiiiiiniiieec e 26
3.8.1 Daftar Harga Produk Filter Oli........cccoooiiiiiiiiiiiiiieneee e 26

Xi



3.8.2 Volume Penjualan Produk Filter Oli ...........ccooeviiiiiiiiiiiis 28

3.8.3 Data Realisasi Penjualan Filter Oli...........ccccoveiiiiiiiiiiiiinns 30

3.8.4 Rekapitulasi Penjualan Produk Filter Oli..........ccccccovvvevviininenne. 33

BAB IV PEMBAHASAN. ...ttt snae e 34
4.1 Analisis Perhitungan Forecasting Penjualan Metode Least square...... 40

4.2 Analisis Perhitungan Forecasting Penjualan Metode Moment ............. 47

4.3 Analisis Perhitungan Standar Kesalahan Forecasting (SKF)................ 56

4.3.1 Analisis Perhitungan Standar Kesalahan Forecasting dengan
Metode Least SQUAKE .........ccviiiieieieiesie et 57
4.3.2 Analisis Perhitungan Standar Kesalahan Forecasting dengan
Metode MOMENT........ccoiiiiiicireee s 6l
4.4 Analisis Perbandingan Hasil Forecasting Penjualan Metode Least
square dan Metode MOMENL. ........c.coveieieiiieiere e 64
4.5 Analisis Perbandingan Hasil Standar Kesalahan Forecasting Metode
Least square dan Metode MOMENL .........cccveieiievicic e 68

4.6 Analisis Hasil Forecasting Penjualan tahun 2023 dan tahun 2024 beserta

Standar Kesalahan Forecasting (SKF) ........ccccooviiiiiiininee 69
BAB IV KESIMPULAN DAN SARAN......ccoiitteese e 76
5.1 KESIMPUIAN ..ot 76
5.2 SAIAN ..t 76
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

xii



DAFTAR TABEL

Tabel 3. 1 Produk Penjualan Sparepart ..........ccccocveveieevieie s
Tabel 3. 2 Daftar Harga Produk Filter Oli tipe 15208-4LCOA Tahun
2018-2022. .. ittt
Tabel 3. 3 Daftar Harga Produk Filter Oli tipe 15208-W1106DP Tahun
20182022 et
Tabel 3. 4 Daftar Harga Produk Filter Oli tipe 15208-BN30A Tahun
2018-2022. .. eieie ettt
Tabel 3. 5 Volume Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208-4LCOA Tahun
20182022 .. ettt
Tabel 3. 6 Volume Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208-W1106DP Tahun
20182022 ittt
Tabel 3. 7 Volume Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208-BN30A Tahun
20182022 .. et
Tabel 3. 8 Realisasi Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208-4LCOA Tahun
2018-2020. .. eeeeeeiiiee ettt
Tabel 3. 9 Realisasi Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208-W1106DP
Tahun 2018-2022 ....ccuviiiiiieiieieieie et
Tabel 3. 10 Realisasi Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208-BN30A Tahun
2018-2022. .. eieie ettt nraar e e
Tabel 3. 11 Rekapitulasi Penjualan Produk Filter Oli Tahun 2018-2022.............

Tabel 4.1 Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208-4LCOA Tahun 2018-2022...
Tabel 4.2 Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208-W1106DP Tahun
2018-2022. .. eieie ettt nraar e e
Tabel 4. 3 Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208-BN30A Tahun 2018-2022 ....
Tabel 4. 4 Perhitungan Forecasting Penjualan Filter Oli tipe 15208-4LCO0A
Metode Least SQUAIE ........cceeiveeriieiie e cie e see e re e
Tabel 4. 5 Perhitungan Forecasting Penjualan Filter Oli tipe 15208-
W1106DP Metode Least SQUArE..........cccovvereririenieieienese e

Xiii



Tabel 4. 6 Perhitungan Forecasting Penjualan Filter Oli tipe 15208-BN30A
Metode Least SQUATIE .........cccueiiieieierieriesieses e
Tabel 4. 7 Perhitungan Forecasting Penjualan Filter Oli tipe 15208-4LCO0A
Metode MOMENL.........ccoiiiiiieiee e
Tabel 4. 8 Perhitungan Forecasting Penjualan Filter Oli tipe 15208-
W1106DP Metode MOMENL..........c.cccveriirieiieieiie e
Tabel 4. 9 Perhitungan Forecasting Penjualan Filter Oli tipe 15208-BN30A
Metode MOMENL.........ccoiiiiiieiee e
Tabel 4. 10 Perhitungan Standar Kesalahan Forecasting Filter Oli tipe 15208-
ALCOA Metode Least SQUATE ........ccecveruerieriirienieieiesee e
Tabel 4. 11 Perhitungan Standar Kesalahan Forecasting Filter Oli tipe 15208-
W1106DP Metode Least SQUAIE .........ccccveieerieeieiierie e seecie e
Tabel 4. 12 Perhitungan Standar Kesalahan Forecasting Filter Oli tipe 15208-
BN30A Metode Least SQUATE...........ccoererirerinieieienee e
Tabel 4. 13 Perhitungan Standar Kesalahan Forecasting Filter Oli tipe 15208-
ALCOA Metode MOMENT......ccviieieieie et
Tabel 4. 14 Perhitungan Standar Kesalahan Forecasting Filter Oli tipe 15208-
W1106DP Metode MOMENL.........c.coverieeieieeieaie e e e
Tabel 4. 15 Perhitungan Standar Kesalahan Forecasting Filter Oli tipe 15208-
BN30A Metode MOMENT.........coviiiieieicsesceeee e
Tabel 4. 16 Rekapitulasi Perhitungan Forecasting Penjualan Filter Oli tipe
15208-4LCOA Tahun 2018 — 2022 .....ccccceevirieeieieiesese e
Tabel 4. 17 Rekapitulasi Perhitungan Forecasting Penjualan Filter Oli tipe
15208-W1106DP Tahun 2018 — 2022 .....cccovverieiereierieese e
Tabel 4. 18 Rekapitulasi Perhitungan Forecasting Penjualan Filter Oli tipe
15208-BN30A Tahun 2018 — 2022.......ccceevirereeeieieresie e
Tabel 4. 19 Rekapitulasi Standar Kesalahan Forecasting Penjualan Filter Oli
Metode Least square dan Metode Moment...........cccccoeveveeiieeineeinnns
Tabel 4. 20 Rekapitulasi Hasil Perhitungan dan Analisis Ketepatan
Penggunaan Metode  Forecasting Penjualan dan Standar

Xiv



Kesalahan
2023 -2024

Forecasting (SKF)Produk Filter OIli Tahun

XV



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3. 1 LOg0 NISSAN....c.iiuiiieiieiesieesiesie e sie ettt ste e sreeneas 21
Gambar 3. 2 Struktur Organisasi PT. Wahana Wirawan Palembang ................... 22
Gambar 4. 1 Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208 - 4LCOA .........cccecvevverirenee. 36
Gambar 4. 2 Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208 — W1106DP.............c.ce..... 38
Gambar 4. 3 Penjualan Produk Filter Oli tipe 15208 — BN30A .........cccocviirinnnne 39

XVi



DAFTAR LAMPIRAN

Surat Kesepakatan Bimbingan Laporan Akhir Pembimbing I.
Surat Kesepakatan Bimbingan Laporan Akhir Pembimbing I1.
Kartu Konsultasi Bimbingan Laporan Akhir Pembimbing I.
Kartu Konsultasi Bimbingan Laporan Akhir Pembimbing II.
Surat Permohonan Pengantar Pengabilan Data Laporan Akhir
Surat 1zin Pengambilan Data Laporan Akhir

Surat Balasan Kesediaan Pengambilan Data Dari Perusahaan.
Kartu Kunjungan Mahasiswa Ke Perusahaan

Data Penjualan Filter Oli Tahun 2018-2022

10. Kuesioner

11. Gambar Produk Filter Oli

© 0 N o g b~ w0 DR

XVii



