
  

LAPORAN AKHIR 

 

APLIKASI E–COMMERCE BERBASIS WEBSITE SEBAGAI STRATEGI 

PEMASARAN PRODUK PADA UMKM PD MIE AYAM BERKAH 

 

 

Laporan ini disusun untuk memenuhi syarat menyelesaikan Pendidikan 

Diploma III jurusan Teknik Komputer Politeknik Negeri Sriwijaya 

 

Oleh : 

Tasya Salsa Bila 

062030701639 

 

 

 

 

 

 

 

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA  

PALEMBANG 

2023 



 

i  

 

 



 

ii  

 

 



 

iii  



 

iv  

MOTTO 

 

 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya.” 

                      (- QS Al Baqarah 286-) 

 

 

 

“Orang positif saling mendoakan, orang negatif saling 

menjatuhkan. Orang sukses mengerti pentingnya proses, 

orang gagal lebih banyak protes.” 

 

 (Tasya Salsa Bila) 

 

 

 

“Lifelong Learner” 

(Tasya Salsa Bila) 

 

 

 

Kupersembahkan untuk : 

 

❖ Ayah dan Ibu Tersayang 

❖ Keluargaku Tersayang 

❖ Sahabat dan Teman 

Seperjuangan 

❖ Almamaterku 
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ABSTRAK 

 

APLIKASI E–COMMERCE BERBASIS WEBSITE SEBAGAI STRATEGI 

PEMASARAN PRODUK PADA UMKM PD MIE AYAM BERKAH 

 

PD Mie Ayam Berkah merupakan usaha mikro, kecil dan menengah yang 

bergerak di bidang kuliner menjual berbagai jenis mie segar seperti mie super, mie 

spesial, mie biasa, mie aceh, mie celor, pangsit, bakso sapi, bakso ayam, bakso 

tahu sapi, bakso tahu ayam, gula aren semut, dan gula aren batok. Permasalahan 

yang dihadapi PD Mie Ayam Berkah adalah akses pasar yang masih terbatas. 

Dengan adanya aplikasi website e-commerce, pemilik UMKM dapat memperluas 

jangkauan pasar mereka, sehingga produk mereka dapat diakses oleh konsumen di 

seluruh Palembang. Aplikasi e-commerce berbasis website ini menggunakan 

Model pengembangan sistem berupa model waterfall. Tujuan dari pembuatan 

aplikasi ini adalah Merancang aplikasi e-commerce berbasis website sebagai 

strategi pemasaran pada umkm PD Mie Ayam Berkah, Membuat basis data pada 

aplikasi e-commerce berbasis website dengan menggunakan PHP dan MySQL. 

Aplikasi e-commerce yang dibangun berbasis web dengan menggunakan bahasa 

pemrograman PHP serta perancangan sistem menggunakan use case diagram, 

class diagram, activity diagram dan Sequence Diagram. Aplikasi e-commerce 

berbasis website ini dapat membantu pemilik UMKM menawarkan produk 

mereka secara online sehingga dapat bersaing dengan UMKM lainnya. Dengan 

adanya aplikasi website e-commerce, pembayaran dapat dilakukan secara online 

yang mana lebih mudah dan efisien bagi konsumen. Selain itu, pemilik UMKM 

juga dapat memperoleh pembayaran secara lebih cepat dan aman. 

  

Kata Kunci: Aplikasi Website, E-commerce, UMKM, UML, Waterfall, PHP dan 

MySQL. 
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ABSTRACT 

WEBSITE-BASED E–COMMERCE APPLICATIONS AS A PRODUCT 

MARKETING STRATEGY FOR PD MIE AYAM BERKAH. 

 

PD Mie Ayam Berkah is a micro, small and medium business engaged in the 

culinary field selling various types of fresh noodles such as super noodles, special 

noodles, regular noodles, aceh noodles, celor noodles, dumplings, beef meatballs, 

chicken meatballs, beef tofu meatballs, meatballs chicken tofu, ant palm sugar, 

and palm sugar. The problem faced by PD Mie Ayam Berkah is market access 

which is still limited. With the e-commerce website application, MSME owners 

can expand their market reach, so that their products can be accessed by 

consumers throughout Palembang. This website-based e-commerce application 

uses a system development model in the form of a waterfall model. The purpose of 

making this application is to design a website-based e-commerce application as a 

marketing strategy for umkm PD Mie Ayam Berkah, create a database for 

website-based e-commerce applications using PHP and MySQL. Web-based e-

commerce applications are built using the PHP programming language and 

system design using use case diagrams, class diagrams and activity diagrams. 

This website-based e-commerce application can help MSME owners offer their 

products online so they can compete with other MSMEs. With the e-commerce 

website application, payments can be made online which is easier and more 

efficient for consumers. In addition, MSME owners can also get payments more 

quickly and safely. 

 

 

Keywords: Website Application, E-commerce, UMKM, UML, Waterfall, PHP and 

MySQL. 
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