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ABSTRAK  

RANCANG BANGUN APLIKASI INFORMASI HOTEL NIRWANA 

BERBASIS WEB  

 
(Firman Deo Mahli 2023:)  

  

Penelitian ini bertujuan mengembangkan aplikasi web informasi untuk 

Hotel Nirwana, dengan fokus pada teknologi informasi guna meningkatkan 

efisiensi layanan penginapan. Aplikasi ini akan mempermudah manajemen data 

pelanggan, pemesanan kamar, dan pembukuan dengan lebih efektif, bertujuan 

memberikan kemudahan dalam pengisian data, akses cepat ketersediaan kamar, 

serta respon lebih cepat terhadap kebutuhan pelanggan. Dengan pemanfaatan 

teknologi informasi dan basis data web hosting, aplikasi ini diharapkan mampu 

mendukung proses pengelolaan informasi secara realtime. Dalam pengujian sistem, 

aplikasi ini akan diuji sesuai harapan untuk menilai kinerja dan efektivitasnya dalam 

membantu manajemen operasional Hotel Nirwana. Dengan demikian, aplikasi ini 

diharapkan memberikan solusi praktis dalam peningkatan layanan dan manajemen 

informasi bagi hotel melati tersebut, serta mendukung upaya mereka dalam 

mengikuti perkembangan teknologi informasi dalam industri penginapan.  

  

Kata kunci: Aplikasi Web Informasi, Teknologi Informasi, Industri Penginapan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



v  

ABSTRACT 

DESIGN AND DEVELOPMENT OF WEB-BASED HOTEL NIRWANA  

INFORMATION APPLICATION  

 
(Firman Deo Mahli 2023:)  

  

This research aims to develop a web-based information application for 

Hotel Nirwana, with a focus on information technology to enhance accommodation 
service efficiency. This application will facilitate customer data management, room 

reservation, and accounting more effectively, aiming to provide ease in data input, 
quick access to room availability, and faster responses to customer needs. By 

leveraging information technology and web hosting database, this application is 
expected to support real-time information management processes. In the system 
testing phase, this application will be tested as intended to assess its performance 

and effectiveness in assisting the operational management of Hotel Nirwana. 
Therefore, this application is expected to provide practical solutions in improving 

services and information management for the budget hotel, as well as to support 
their efforts in keeping up with the advancements in information technology in the 

hospitality industry.  

  

Keywords: Web Information Application, Information Technology, Hospitality 

Industry  
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MOTTO  

  

  

“(Kami jelaskan yang demikian itu) supaya kamu jangan berduka cita terhadap 

apa yang luput dari kamu, dan supaya kamu jangan terlalu gembira terhadap apa  

yang diberikan-Nya kepadamu. Dan Allah tidak menyukai setiap orang yang 

sombong lagi membanggakan diri”  

  

(Q.S Al-Hadid: 23)  

  

  

  

“Why do we fall? So we can learn to pick ourselves back up”  

(Thomas Wayne)  

  

  

  

“war does not determine who is right – only who is left”  

(Betrand Rusell)  

  

  

  

“jika mata dibayar mata maka semua orang akan buta”  

  

(Mahatma Gandhi)  

  

  

  

“Menyakiti perasaan seseorang itu semudah melempar batu kelautan, tapi apakah 

anda pernah berpikir berapa dalam batu tersebut tenggelam?”  

  

(Penulis)  
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▪   Orang Tua Tercinta  

▪   Saudara Tersayang  

▪   Rekan-rekan Seperjuangan  

▪   Almamaterku   
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