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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO 

• Jangan takut berbuat baik (berarti) kamu berbuat baik untuk dirimu sendiri 

(Qs. Al-Isra :7) 

• Jadikan kehidupan dunia sebagai tempat mempersiapkan bekal untuk 

akhirat, sebab akhirat adalah kehidupan yang kekal abadi (Vera) 

• Hiduplah seperti akan mati besok, belajarlah seolah engkau memiliki 

kehidupan yang abadi (Mahatma Gandhi) 

 

Laporan akhir ini saya persembakan kepada: 

• Allah SWT 

• Orang Tuaku yang selalu memberikan doa dan dukungan sehingga aku bisa 

sampai di titik ini 

• Keluarga Besar dan Sahabat   

• Teman-teman 6CB 

• Almamaterku 
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ABSTRAK 

 

APLIKASI PENDAFTARAN PASIEN RAWAT JALAN BERBASIS 

WEBSITE PADA PUSKESMAS PESISIR BUKIT  

 

(Elpera : 2023 : Halaman 132 : Gambar 92: Tabel : 37) 

 

Laporan ini berjudul “Aplikasi Pendaftaran Pasien Rawat Jalan Berbasis Website 

Pada Puskesmas Pesisir Bukit”. Adapun yang melatar belakangi pembuatan laporan 

ini dikarenakan terdapat permasalahan dan kendala pada Puskesmas Pesisir Bukit 

dari hasil pengamatan yang telah dilakukan, yaitu ternyata masih terdapat beberapa 

kendala-kendala yang dihadapi, seperti halnya pada bagian registrasi pasien rawat 

jalan yang mengalami kendala pada bagian administrasi dalam membuat laporan 

kesehatan karena proses pencatatan data pasien masih tertulis, pendaftaran 

menggunakan form dalam bentuk kertas, dalam pencarian data rekam medis 

membutuhkan waktu yang tidak sedikit, adanya keterbatasan kuota pendaftaran 

pada setiap poli menyebabkan pasien tidak bisa berobat dan harus pulang kembali 

kerumah karena tidak mengetahui kuota pendaftaran sudah penuh kemudian sistem 

pembayaran belum menerapkan secara digital sehingga dengan permasalahan 

tersebut menyebabkan terjadinya penumpukan antrian dan dapat mengurangi 

kualitas pelayanan puskesmas.. Web ini terbagi menjadi dua menu, yaitu menu 

untuk admin dan menu user (pasien). Admin memiliki peran untuk mengelola data 

pasien yang sudah mendaftar sedangkan pada user (pasien) memiliki peran untuk 

melihat home, jadwal dokter dan melakukan pendaftaran pasien. Aplikasi web ini 

dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP, framework laravel, database 

MySQL, metode pengumpulan data menggunakan metode wawancara, metode 

observasi dan studi pustaka dan untuk metode pengembangan sistem menggunakan 

model Waterfall. 

 

Kata Kunci: Aplikasi Pendaftaran Pasien Rawat Jalan, Puskesmas, Website, 

Laravel, Waterfall. 
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ABSTRACT 

 

“WEBSITE-BASED APPLICATION FOR OUTPATIENT PATIENT 

REGISTRATION AT COMMUNITY HEALTH COMMUNITY HEALTH 

COMMUNITY COMMUNITIES OF PESISIR BUKIT”

 
(Elpera : 2023 : Page 133 : Picture 92: Table : 37) 

This report is entitled "Application for Website-Based Outpatient Patient 

Registration at the Pesisir Bukit Health Center". As for the background for making 

this report because there are problems and obstacles at the Pesisir Bukit Health 

Center from the results of observations that have been made, namely it turns out 

that there are still some obstacles encountered, as is the case with the registration 

of outpatients who experience problems in the administration section in making 

health reports because the process of recording patient data is still written, 

registration uses forms in paper form, searching for medical record data takes a 

lot of time, there are restrictions on registration quotas in each poly, causing 

patients to be unable to seek treatment and have to return home because they do 

not know the registration quota is full then the payment system has not implemented 

digitally so that this problem causes a lot of queues and can reduce the quality of 

puskesmas services. This website is divided into two menus, namely the admin menu 

and the user (patient) menu. The admin has the role of managing patient data that 

has registered while the user (patient) has the role of viewing the house, scheduling 

doctors and registering patients. This web application is made using the PHP 

programming language, Laravel framework, MySQL database, data collection 

methods using interview methods, observation methods and literature studies and 

for system development methods using the Waterfall model. 

Keywords: Outpatient Patient Registration Application, Health Center, Website, 

Laravel, Waterfall. 
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