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ABSTRAK

ANALISIS BIAYA RELEVAN DALAM PENGAMBILAN KEPUTUSAN
MENERIMA ATAU MENOLAK PESANAN KHUSUS PADA UMKM
ENAMDUA COFFEE PALEMBANG

Muhammad Fadhli Siregar, 2024 (xvi + 60 Halaman)
E-mail: fadlisiregar035@gmail.com

UMKM Enamdua Coffee Palembang juga bertujuan menyediakan tempat dengan
suasana berbeda kepada pelanggan dengan ciri khas penampilan musik yang ada
pada tiap harinya. Dikarenakan banyak nya minat masyarakat yang ingin
merasakan suasana pada UMKM Enamdua Coffee Palembang, UMKM Enamdua
Coffee Palembang juga membuka kesempatan kepada pelanggan untuk menjadi
tempat mengadakan acara. Keputusan untuk menerima atau menolak pesanan
khusus pada UMKM Enamdua Coffee Palembang selama ini belum diputuskan
secara tepat dengan menggunakan biaya perhitungan biaya relevan maupun
alternatif lain dalam pemberian diskon terhadap pesanan khusus. UMKM Enamdua
Coffee Palembang pada akhir April tahun 2024 menolak pesanan khusus 200 porsi
Paket dengan rincian 50 porsi Paket 1, 50 porsi Paket 2, dan 100 porsi Paket 3 untuk
mengadakan acara mini wedding. Pesanan khusus tersebut ditawarkan dari harga
jual normal produk dengan permintaan diskon 15%, karena hal itu UMKM
Enamdua Coffee Palembang merasa permintaan diskon terlalu besar dikarenakan
pesanan pada Paket 3 yang banyak sehingga menolaknya. Untuk mengetahui
informasi dan manfaat perhitungan biaya relevan serta untuk mengetahui tepat atau
tidaknya pengambilan keputusan menolak pada pesanan tersebut, perhitungan
biaya relevan dan perhitungan alternatif pemberian diskon terhadap pesanan khusus
menjadi dasar dalam mengambil keputusan menerima atau menolak pesanan
khusus tersebut, sehingga UMKM Enamdua Coffee Palembang dapat mengetahui
keuntungan yang ideal dan maksimal.

Kata Kunci : Pesanan Khusus, Biaya Relevan, Diskon, Keputusan, Menerima,
Menolak
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ABSTACT

ANALYSIS OF RELEVANT COSTS IN DECISION MAKING TO ACCEPT OR
REJECT SPECIAL ORDERS ON UMKM ENAMDUA COFFEE PALEMBANG
Muhammad Fadhli Siregar, 2024 (xvi + 60 Pages)

E-mail: fadlisiregar035@gmail.com

UMKM Enamdua Coffee Palembang also aims to provide customers with a place
with a different atmosphere with characteristic musical performances every day.
Due to the large number of people's interest who want to experience the
atmosphere at UMKM Enamdua Coffee Palembang, UMKM Enamdua Coffee
Palembang also opens up opportunities for customers to be a venue for holding
events. So far, the decision to accept or reject a special order from UMKM
Enamdua Coffee Palembang has not been decided precisely by using relevant cost
calculations or other alternatives in giving discounts to special orders. UMKM
Enamdua Coffee Palembang at the end of April 2024 rejected a special order for
200 portions of Packages with details of 50 portions of Package 1, 50 portions of
Package 2, and 100 portions of Package 3 to hold a mini wedding event. This
special order was offered from the normal selling price of the product with a
request for a 15% discount, because of this, UMKM Enamdua Coffee Palembang
felt that the discount request was too big due to the large number of orders for
Package 3, so they rejected it. To find out the information and benefits of
calculating relevant costs and to find out whether or not the decision to reject the
order is correct, calculating relevant costs and calculating alternative discounts
for special orders are the basis for making the decision to accept or reject the
special order, so that UMKM Enamdua Coffee Palembang can find out ideal and
maximum profit.

Keyword  : Special Orders, Relevant Costs, Discounts, Decisions, Accept,
Reject
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