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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilaksanakan pada Kantor Camat Ilir 

Barat 1 Palembang serta pembahasan yang telah penulis sampaikan pada bab-bab 

sebelumnya, maka secara garis besar dapat disimpulkan beberapa hal sebagai 

berikut : 

1. Aplikasi ini dapat digunakan untuk mempermudah pelayanan administrasi 

khususnya pada bagian pelayanan umum Kantor Camat Ilir Barat 1 

Palembang 

2. Aplikasi Pelayanan Administrasi Berbasis web ini terdiri dari Halaman 

Masyarakat terdiri dari pengajuan surat izin domisili usaha, Data surat izin 

penyediaan media reklame, Data surat izin pemakaman jenazah, Data izin 

domisili, Data izin media reklame, Data izin pemakaman, Lengkapi Data, 

dan settings. Halaman Admin terdiri dari Data Masyarakat, Data izin 

domisili, Data Izin Pemakaman Jenazah, settings. Halaman Admin terdiri 

dari Data Izin Domisili, Izin Media Reklame, Izin Pemakaman Jenazah. 

3. Aplikasi Pelayanan Administrasi Berbasis Web ini menghasilkan luara 

berupa surat Izin Domisili Usaha, Surat Izin Penyediaan Media Reklame, 

dan Surat Izin Pemakaman Jenazah. 

 

5.2 Saran 

 Dari kesimpulan yang telah dikemukakan, maka penulis memberikan 

beberapa saran yang dapat dijadikan sebagai bahan masukan yang bermanfaat 

untuk Kantor Camat Ilir Barat 1 Palembang, yaitu sebagai berikut: 

1. Aplikasi Pelayanan Administrasi ini masih belum sempurna, untuk 

pengembangan lebih lanjut dapat di tambahkan fitur-fitur yang sesuai 

dengan kebutuhan Kantor kedepannya. 
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2. Sebaiknya Untuk menjaga keamanan pada aplikasi ini, disarankan untuk 

selalu melakukan backup data agar apabila terjadi kesalahan data tersebut 

masih bisa diperbaiki. 

3. Sebaiknya, mengupload cara penggunaan aplikasi ini di youtube agar dapat 

memudahkan masyarakat dalam menggunakannya. 

 

 


