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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang Masalah 

  Kemajuan dibidang teknologi dan informasi saat ini terjadi semakin pesat 

dan semakin canggih, sehingga menyebabkan persaingan bisnis semakin 

meningkat. Teknologi informasi yang terus berkembang membantu perusahaan 

melakukan segala aktivitas secara efisien dan efektif. Teknologi komputer sangat 

dibutuhkan oleh manusia untuk mempermudah sekaligus mempercepat segala 

aktivitas. Pencatatan yang dibutuhkan oleh perusahaan dapat tersimpan dan tertata 

rapi dengan adanya teknologi informasi, dan juga dapat menekan biaya, waktu dan 

tenaga. Saat ini, suatu usaha bisnis harus terus melakukan pengembangan usaha 

dengan mengikuti pola perkembangan zaman agar tidak kalah dalam persaingan, 

dan juga target perusahaan akan tercapai untuk masa sekarang maupun masa yang 

akan datang. Setiap perusahaan pastinya menginginkan pencapaian laba yang 

maksimal sebagai salah satu target utama perusahaan terutama pada lingkup usaha 

dagang. Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Rochmawati dan Valeria (2014) 

yang hasilnya menyatakan bahwa perusahaan yang telah memiliki omzet ataupun 

pemasukan yang besar, harus didikung dengan Sistem Informasi Akuntansi yang 

memadai dalam hal ini tidak lagi bersifat manual melainkan secara 

terkomputerisasi, agar semua kegiatan operasional dapat jauh lebih maksimal. 

Kegiatan usaha dagang terdiri dari membeli dan menjual barang. Pendapatan yang 

diperoleh dari usaha dagang berasal dari transaksi penjualan barang dagang.  

Pengelolaan yang baik pada aktivitas usaha dagang dibutuhkan agar tujuan 

dari usaha dagang dicapai dengan maksimal. Dalam dunia bisnis khususnya, 

komputer hadir menawarkan berbagai alternatif pemecahan masalah salah satunya 

melalui Sistem Informasi Akuntansi (SIA). Dengan adanya SIA, kegiatan usaha 

yang menggunakan sistem manual, seiring waktu mulai beralih menjadi sistem 

terkomputerisasi. Hal ini disebabkan oleh beberapa hal antara lain, pemanfaatan 

SIA dalam dunia usaha membantu menyelesaikan pekerjaan menjadi lebih singkat.  

Selain itu, proses penginputan dan pengaturan data menjadi lebih mudah, mulai dari  
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penyimpanan data, pembuatan laporan maupun pencarian data.  

Kini sangat banyak di jumpai berbagai aplikasi yang telah menggunakan 

sistem informasi berbasis komputer. Salah satunya seperti penjualan yang 

merupakan suatu kegiatan pemindahan barang atau jasa dari tangan produsen 

kepada konsumen. Pengembangan sistem pencatatan dari sistem pencatatan secara 

manual ke sistem terkomputerisasi suatu badan usaha, dibutuhkan aplikasi atau 

software khusus terkait pencatatan yang dibutuhkan.  

Menurut Madcoms (2016:2) 

“Salah satu software yang bisa dikembangkan dan disesuaikan dengan 

badan usahanya yaitu dengan menggunakan Microsoft Excel dengan fitur 

pengolah database yang dapat mengolah berbagai jenis data serta membuat 

hasil akhir berupa laporan dengan tampilan yang lebih menarik dan mudah 

dipelajari”.  

 

PT Rajagas Energi Gemilang  merupakan salah satu perusahaan yang 

bergerak dibidang penjualan gas elpiji, yang terletak di Jalan RE Martadinata No. 

03, Kalidoni, Kecamatan Kalidoni, Kota Palembang. PT Rajagas Energi Gemilang 

merupakan perusahaan dagang yang memiliki banyak pelanggan diberbagai 

wilayah Palembang, sehingga PT Rajagas Energi Gemilang harus memiliki 

kecepatan dan ketepatan dalam mencatat setiap transaksi penjualan, agar diperoleh 

informasi akuntansi penjualan tunai secara tepat dan akurat. Selama ini, PT Rajagas 

Energi Gemilang masih menggunakan sistem penjualan tunai secara manual. 

Sistem penjualan tunai dilakukan dengan cara mencatat transaksi penjualan pada 

buku yang memiliki risiko mengalami kerusakan atau hilang. Risiko salah catat dan 

potensi penyimpangan memiliki peluang yang sangat besar untuk terjadi pada PT 

Rajagas Energi  Gemilang. Berdasarkan penelitian terdahulu dari Kusasi & Rahman 

(2018), Sistem informasi akuntansi penjualan dan pembelian yang dilakukan secara 

manual tidak secara terkomputerisasi berdampak pada perolehan informasi yang 

tidak cepat dan tidak akurat. Penelitian terdahulu dari Galuh, dkk (2022), Dengan 

adanya sistem dapat membantu proses operasional penjualan secara keseluruhan 

sehingga menghasilkan keluaran yang mendorong pemilik lebih sadar akan 

lingkungan mereka. 
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Sistem informasi akuntansi penjualan tunai secara manual yang selama ini 

diterapkan oleh PT Rajagas Energi Gemilang belum efektif dalam mendukung 

aktivitas bisnisnya, hal ini berdampak pada proses pencatatan transaksi penjualan 

tunai yang selama ini dilakukan menyita waktu yang lebih lama dalam 

menghasilkan laporan penjualan tunai. Dengan adanya sistem informasi akuntansi 

penjualan tunai secara terkomputerisasi dapat membantu  PT Rajagas Energi 

Gemilang untuk memperoleh laporan penjualan. 

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis akan merancang sistem informasi 

penjualan tunai berbasis Microsoft Excel VBA  pada PT Rajagas Energi Gemilang, 

dengan judul “Perancangan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Tunai Pada 

PT Rajagas Energi Gemilang” 

 

1.2  Rumusan Masalah 

  Berdasarkan latar belakang tersebut, maka permasalahan yang penulis 

angkat ialah “Bagaimana perancangan sistem informasi akuntansi penjualan tunai  

berbasis Microsoft Excel VBA  pada PT Rajagas Energi Gemilang”. 

 

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

  Untuk memberikan gambaran yang jelas terhadap pembahasan sesuai 

dengan masalah yang ada, maka penulis akan membatasi ruang lingkup 

pembahasan laporan akhir ini adalah perancangan sistem informasi akuntansi 

penjualan tunai dengan menggunakan Microsoft Excel VBA.. 

 

1.4  Tujuan dan Manfaat Penulisan 

1.4.1 Tujuan Penulisan 

Sehubungan dengan latar belakang dan perumusan masalah yang 

ada, tujuan dari penulisan Laporan Akhir ini adalah untuk merancang sistem 

informasi akuntansi penjualan tunai yang akan digunakan pada PT Rajagas 

Energi Gemilang sehingga laporan penjualan dapat diperoleh dengan waktu  

yang singkat. 
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1.4.2 Manfaat Penulisan 

Manfaat yang diharapkan penulis dari penulisan laporan akhir ini 

ialah : 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil dari penulisan laporan akhir ini diharapkan dapat menjadi 

masukan dan bahan referensi bagi akademis dalam 

mengembangkan ilmu pengetahuan dibidang Sistem Informasi 

Akuntansi khususnya terkait sistem penjualan tunai. 

2. Manfaat Praktis 

Hasil dari penulisan laporan akhir ini diharapkan dapat menjadi 

masukan bagi PT Rajagas Energi Gemilang dalam menjalankan 

aktivitas bisnisnya khususnya dalam hal pengelolaan penjualan 

tunai sehingga pengolahan data lebih akurat, efektif dan efisien. 

 

1.5 Metode Pengumpulan Data 

  Menurut Sugiyono (2017:137), pengumpulan data dapat dilakukan dengan 

beberapa metode sebagai berikut : 

1. Teknik wawancara, kegiatan bertukar informasi dan ide melalui tanya 

jawab, antara dua orang sehingga dapat dikontruksikan makna dalam suatu 

topik tertentu. 

2. Teknik pengamatan/observasi, suatu proses yang tersusun dari berbagai 

proses biologis dan psikologis. 

3. Teknik dokumentasi, merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu. 

Dokumen bisa berbentuk tulisan, gambar, atau karya-karya monumental 

dari seseorang.  

4. Triangulasi, diartikan sebagai teknik pengumpulan data yang 

menggabungkan teknik-teknik pengumpulan data dan sumber data yang 

telah ada. 

 

 Berdasarkan uraian diatas, dalam penulisan ini teknik pengumpulan data yang 

dilakukan adalah wawancara dan dokumentasi. Wawancara yang dilakukan dengan 

komunikasi langsung kepada manajer dan karyawan PT Rajagas Energi Gemilang  

untuk memperoleh data-data terkait gambaran umum perusahaan dan segala 

informasi yang berkenaan dengan sistem transaksi penjualan tunai yang terjadi 

perusahaan tersebut. Penulis melakukan wawancara bertempat dilokasi perusahaan. 
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1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan ini bertujuan guna memberikan garis besar mengenai 

isi laporan akhir secara singkat dan jelas. Laporan akhir ini terdiri dari 5 (lima) bab 

yang isinya mencerminkan susunan atau materi yang akan dibahas dimana setiap 

bab nya memiliki hubungan atau keterikatan satu dengan yang lain. Berikut ini 

merupakan sistematika penulisan yang digunakan penulis, yaitu : 

BAB I  PENDAHULUAN 

 Bab ini penulis menjelaskan mengenai latar belakang masalah, 

rumusan masalah, ruang lingkup pembahasan, tujuan dan manfaat  

penulisan, metode pengumpulan data, dan sistematika penulisan  

laporan akhir. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisikan landasan teori yang menguraikan secara singkat 

mengenai  teori yang dapat  dijadikan  sebagai  bahan  pembanding.  

Teori yang akan diuraikan adalah sistem informasi akuntansi, sistem  

informasi akuntansi atas penjualan,  Microsoft Excel Visual Basic 

For Application (VBA), Databse dan Flowchart.  

BAB III GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Pada bab ini penulis menguraikan mengenai hal-hal yang 

berhubungan dengan PT Rajagas Energi Gemilang yaitu meliputi 

sejarah singkat, visi dan misi, struktur organisasi dan pembagian 

tugas serta data-data yang relevan yang ada pada perusahaan. 

BAB IV PEMBAHASAN 

Pada bab ini penulis akan mengupas mengenai perancangan sistem 

informasi akuntansi penjualan tunai menggunakan Microsoft Excel 

VBA   pada PT Rajagas Energi  Gemilang. 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini menguraikan mengenai kesimpulan yang dapat ditarik 

dari pembahasan sebelumnya dan dilanjutkan dengan beberapa 

saran yang mungkin akan bermanfaat bagi PT Rajagas Energi 

Gemilang. 

 


