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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Permasalahan 

Perkembangan ekonomi di Indonesia saat ini begitu cepat seiring dengan 

perkembangan teknologi yang mendorong kemajuan di berbagai aspek. Kemajuan 

teknologi tersebut mempermudah calon pengusaha untuk membuat usaha yang 

mereka idamkan dan mempermudah pengusaha  menjalankan proses bisnis seperti 

melakukan aktivitas transaksi dengan pelanggan, mencari dan melakukan aktivitas 

transaksi dengan pemasok yang menguntungkan bagi perusahaan, kemajuan 

teknologi ini juga membuat kualitas kinerja perusahaan dan pelayanan terhadap 

pelanggan menjadi semakin baik.  

Kemajuan teknologi ini memang terlihat seperti sangat mendukung 

pengusaha untuk menjalankan aktivitas bisnisnya, namun dibalik segala kelebihan 

dan keunggulan dari kemajuan teknologi tersebut terdapat tantangan yang harus 

dihadapi para pengusaha dalam menjalankan kegiatan bisnisya. Kemajuan 

teknologi mempermudah segala aktivitas bisnis sehingga yang masuk ke dunia 

usaha semakin banyak, sehingga melahirkan banyaknya perusahaan-perusahaan 

baru yang membuat persaingan dunia usaha semakin kompetitif. Kemajuan 

Banyaknya perusahaan yang meramaikan persaingan dunia usaha menuntut kepada 

para pemilik dan pengelola perusahaan untuk dapat mengelola dan melaksanakan 

manajemen perusahaan dengan sebaik mungkin dan seefisien mungkin.  

Salah satu faktor yang sangat penting dan krusial bagi perusahaan 

perusahaan dagang salah satunya yaitu informasi penjualan tunai, karena 

merupakan tujuan utama perusahaan untuk menjual persediaan barang dagang 

dalam rangka kegiatan operasional perusahaan. Informasi nilai penjualan tunai 

harus tepat karena kesalahan internal dalam menyajikan nilai penjualan dapat 

menimbulkan kesalahan pengambilan keputusan produksi yang akan dijual dan 

kesalahan tentang strategi marketing yang akan dilakukan perusahaan. Kesalahan 

yang dilakukan perusahaan  juga akan berdampak bagi pihak eksternal seperti 

kesalahan tersebut dapat memberikan informasi yang menyesatkan mengenai 
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profitabilitas sehingga akan muncul kemungkinan terjadinya kesalahan perhitungan 

pajak yang seharusnya dibayar oleh perusahaan kesalahan yang dilakukan oleh 

bank dalam menentukan apakah perusahaan ini layak mendapatkan pinjaman kredit 

atau tidak.  

Toko Trijaya Computer merupakan perusahaan yang menjual beberapa 

produk yang langsung didistibusikan secara langsung kepada konsumen. Selain itu, 

berbagai produk yang diperjualbelikan pada perusahaan dagang Trijaya Computer 

tersebut, yaitu laptop, printer, dan aksesoris atau Hardware komputer seperti 

flashdisk, headphone, harddisk, speaker, cattridge dan lainnya . 

Tabel Rekapitulasi Penjualan 
Toko Trijaya Computer  

Tahun 2021 

 
Sumber : Data diolah penulis 

Berdasarkan tabel rekapitulasi penjualan Toko Trijaya Computer 

sebagaimana yang telah penulis  dapat dilihat banyaknya transaksi yang mungkin 

terjadi dalam satu periode akuntansi. Sedangkan dalam praktiknya Toko Trijaya 

Computer masih menggunakan sistem semi-manual dimana pencatatan persediaan 

barang masuk dan keluar sudah menggunakan aplikasi microsoft excel namun 

masih diketik secara manual dan juga pada pencatatan bukti atas transaksi 

persediaan seperti bukti penjualan berupa nota masih ditulis secara manual. Dalam  

hal pencatatan persediaan yang melalui sistem semi-manual memang sedikit 

Lainnya
Unit Rp Unit Rp Rp

Januari 24 116.300.000    10 9.900.000     5.730.000      131.930.000    
Februari 24 111.300.000    10 10.600.000   5.560.000      127.460.000    
Maret 26 138.500.000    11 10.900.000   7.030.000      156.430.000    
April 24 130.000.000    11 12.400.000   7.065.000      149.465.000    
Mei 25 140.200.000    12 13.800.000   7.350.000      161.350.000    
Juni 28 150.900.000    13 13.000.000   7.590.000      171.490.000    
Juli 32 193.200.000    15 16.300.000   7.100.000      216.600.000    
Agustus 31 172.600.000    14 13.900.000   6.705.000      193.205.000    
September 29 158.800.000    14 13.500.000   6.580.000      178.880.000    
Oktober 23 121.800.000    13 13.600.000   6.760.000      142.160.000    
Nopember 24 113.600.000    11 11.000.000   6.230.000      130.830.000    
Desember 23 124.300.000    10 11.400.000   5.905.000      141.605.000    
Total 313 1.671.500.000 144 150.300.000 79.605.000    1.901.405.000 

Laptop PrinterBulan Jumlah
Jenis Barang
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meminimalisir kesalahan yang dapat terjadi namun potensi kesalahan yang 

mungkin dapat terjadi masih cukup besar terlebih dengan banyaknya penjualan 

seperti pada tabel tersebut dan juga bukti transaksi seperti penjualan yang berupa 

nota masih ditulis tangan masih sangat riskan akan kesalahan dan ketidakdisiplinan 

kasir dalam mengisi nota tersebut, hal ini jelas sangat membahayakan mengingat 

nota merupakan dasar atas pencatatan transaksi.  

 Berdasarkan latar belakang yang telah penulis sebutkan mengenai 

pentingnya sebuah sistem persediaan dan mengingat bahwa Toko Trijaya Computer 

masih menggunakan sistem yang penulis sebut sebagai sistem semi manual, maka 

dari itu penulis tertarik mengambil judul “Perancangan Sistem Informasi Akuntansi 

Penjualan Tunai Pada Toko Trijaya Computer Di Kota Baturaja“ 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah penulis jelaskan, dapat diketahui 

rumusan masalah yang penulis tetapkan yaitu “Bagaimana perancangan sistem 

informasi akuntansi penjualan tunai pada Toko Trijaya Computer di Kota 

Baturaja?” 

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

Agar penulisan laporan akhir ini lebih terarah terhadap pembahasan yang 

telah ditentukan, maka penulis membatasi lingkup pembahasan terhadap transaksi 

yang berkaitan dengan persediaan, fungsi-fungsi yang terkait, dan perancangan 

sistem informasi akuntansi penjualan tunai pada Toko Trijaya Computer di Kota 

Baturaja. 

1.4 Tujuan dan Manfaat Penulisan 

1.4.1 Tujuan Penulisan 

Berdasarkan pemaparan yang sudah penulis jelaskan, maka tujuan dari 

dibuatnya proposal laporan akhir ini adalah sebagai berikut: 

a. Untuk merancang sebuah sistem informasi akuntansi penjualan tunai 

yang nantinya agar dapat diterapkan pada Toko Trijaya Computer 
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b. Untuk membantu Toko Trijaya Computer menghasilkan informasi 

penjualan tunai yang lebih akurat keputusan yang diambil atas 

informasi tersebut dapat lebih baik 

1.4.2 Manfaat Penulisan 

 Berdasarkan ruang lingkup di atas, manfaat yang akan didapatkan dari 

tulisan ini adalah: 

a. Bagi Perusahaan  

Hasil dari penelitian ini dapat digunakan sebagai masukan dari penulis 

mengenai sistem informasi akuntansi penjualan tunai pada Toko 

Trijaya Computer sehingga dapat mempermudah aktivitas perusahaan  

b. Bagi Akademisi 

Memberikan referensi tambahan bagi perpustakaan Politeknik Negeri 

Sriwijaya. 

c. Bagi Penulis 

Memberi manfaat berupa pengembangan wawasan dan pemahaman 

penulis dan salah satu syarat dalam menyelesaikan studi di Politeknik 

Negeri Sriwijaya. 

.   

1.5 Metode Pengumpulan Data 

 Menurut Sugiyono (2019:2) mengemukakan bahwa metode pengumpulan 

data pada Laporan Akhir merupakan cara ilmiah untuk mendapatkan data dengan 

tujuan  dan kegunaan tertentu. 

Berikut ini merupakan sumber data yang akan dignakan dalam penelitian 

ini, yaitu  

1. Data primer merupakan data yang belum pernah diolah dan 

dikumpulkan secara khusus untuk digunakan dalam Laporan Akhir. 

2. Data sekunder merupakan data yang telah diolah oleh pihak / Lembaga 

lain untuk kepentingan tertentu, data ini selanjutnya dikumpulkan oleh 

penulis sebagai data untuk melakukan Laporan Akhir. 

Pada Laporan Akhir ini penulis memperoleh sumber data primer karena 

setiap data bersumber langsung dari Toko Trijaya Computer. 
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Adapun macam-macam teknik pengumpulan data yang bisa digunakan, 

antara lain: 

1. Observasi, merupakan suatu teknik pengumpulan data yang dilakukan 

dengan cara nengadakan Laporan Akhir secara teliti, serta pencatatan 

secara sistematis. 

2. Wawancara, merupakan suatu percakapn yang diarahkan pada suatu 

masalah tertentu dan merupakan proses tanya jawab lisan dimana dua 

orang atau lebih berhadapan secara fisik. 

3. Dokumentasi, berupa proses setiap pembuktian yang didasarkan atas 

jenis sumber apapun, baik itu yang bersifat tulisan, lisan, gambaran, 

atau arkeologi. 

4. Triangulasi, diartikan sebagai teknik pengumpulan data yang bersifat 

menggabungkan dari berbagai teknik pengumpulan data dan sumber 

data yang telah ada. 

Pada Laporan Akhir ini penulis menggunakan metode Triangulasi karena 

penulis menggunakan banyak teknik pengumpulan data diantara lain dengan 

Observasi data, Wanwancara dengan pihak internal, serta Dokumentasi data yang 

diperoleh dari arsip Toko Trijaya Computer.  

1.6 Sistematika Penulisan 

 Penulis membagi berberapa bab dalam penulisan ini agar dapat dipahami 

permasalahannya secara sistematis, maka penulis membagi sub bagian penulisan 

BAB I  PENDAHULUAN 

Pada bab ini penulis akan menguraikan dengan urutan sebagai 

berikut: latar belakang pemilihan judul, perumusan masalah, ruang 

lingkup pembahasan, tujuan dan manfaat, metode pengumpulan data 

dan sistematika penulisan. 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA 

  Dalam bab ini penulis akan mengemukakan teori-teori yang sesuai 

dengan apa yang menjadi bahan bahasan, yaitu: pengertian, tujuan, 
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dan jenis laporan keuangan, pengertian, tujuan, dan teknik analisis 

laporan keuangan serta pengertian dan jenis analisis rasio keuangan. 

BAB III GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 Dalam bab ini, penulis akan memberi gambaran umum dari 

perusahaan yang mencakup sejarah singkat perusahaan, struktur 

organisasi dan pembagian tugas, kegiatan rutinitas perusahaan dan 

laporan keuangan. 

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

 Bab ini adalah bab inti dari laporan akhir, karena pada bab ini penulis 

akan menganalisis laporan keuangan terhadap masalah yang ada di 

perusahaan dengan menggunakan analisis profitabilitas, analisis 

solvabilitas, dan analisis likuiditas 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

 Bab ini merupakan bagian yang berisi tentang kesimpulan yang 

berisi hasil analisis dan juga penulis akan memberikan saran bagi 

perusahaan untuk meningkatkan kemajuan perekonomian 

perusahaan. 


