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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi promosi melalui 

Instagram yang diterapkan Sarana Wedding Organizer untuk mencapai target 

penjualan yang telah ditetapkan.  Metode penelitian yang digunakan adalah 

Metode Kualitatif.  Adapun sumber data pada penelitian ini terdiri dari data 

primer yaitu berupa observasi dan hasil wawancara bersama pemilik dan staff 

Sarana Wedding Organizer serta data sekunder berupa dokumentasi dan riset 

kepustakaan.  Dari hasil penelitian ini maka didapatkanlah bagaimana target dan 

realisasi penjualan yang diperoleh oleh Sarana Wedding Organizer, strategi 

promosi yang diterapkan dalam mencapai target penjualan, serta hambatan dan 

upaya penanggulangan yang terjadi pada penggunaan Instagram sebagai media 

promosi.  Penggunaan Instagram sebagai media promosi yang diterapkan oleh 

Sarana Wedding Organizer belum cukup maksimal karena belum pernah 

menggunakan Instagram Ads untuk mempromosikan jasa yang ditawarkan. Selain 

itu, konten yang diposting belum cukup menarik interaksi dari pengikut di 

Instagram. Sarana Wedding Organizer juga belum memanfaatkan website sebagai 

sarana promosi yang dapat meningkatkan target penjualan. Untuk meningkatkan 

efektivitas promosi, Sarana Wedding Organizer dapat mulai menggunakan 

Instagram Ads untuk memperluas jangkauan promosi, memanfaatkan website 

untuk memberikan informasi yang lebih lengkap dan profesional, serta 

mengevaluasi konten-konten pada akun Instagram @sarana_wedding agar lebih 

optimal dalam menarik lebih banyak minat calon konsumen sehingga target 

penjualan yang diharapkan dapat tercapai. 

 

Kata Kunci : Strategi Promosi, Instagram, Sarana Wedding Organizer, Target 

Penjualan, Konten  
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine how the promotion strategy through Instagram 

applied by Sarana Wedding Organizer to achieve the sales target that has been 

set.  The research method used is Qualitative Method.  The data sources in this 

study consist of primary data in the form of observations and interviews with the 

owners and staff of Sarana Wedding Organizer as well as secondary data in the 

form of documentation and library research.  From the results of this study, it is 

obtained how the target and realization of sales obtained by Sarana Wedding 

Organizer, promotional strategies applied in achieving sales targets, as well as 

obstacles and countermeasures that occur in the use of Instagram as a 

promotional medium.  The use of Instagram as a promotional media applied by 

Sarana Wedding Organizer has not been maximized enough because it has never 

used Instagram Ads to promote the services offered. In addition, the content 

posted has not attracted enough interaction from followers on Instagram. Sarana 

Wedding Organizer also has not utilized the website as a promotional tool that 

can increase sales targets. To increase the effectiveness of promotions, Sarana 

Wedding Organizer can start using Instagram Ads to expand the reach of 

promotions, utilize the website to provide more complete and professional 

information, and evaluate the content on the @sarana_wedding Instagram 

account to be more optimal in attracting followers. 

 

 

Key Word : Promotion Strategy, Instagram, Sarana Wedding Organizer, Sales   

Target, Content 
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