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ABSTRAK 

 

 

Laporan akhir ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor internal yaitu kekuatan 

dan kelemahan, faktor-faktor eksternal yaitu peluang dan ancaman yang dihadapi 

oleh Fatasyah Futsal berdasarkan analisis SWOT. Dalam Dalam penelitian ini 

penulis mengumpulkan data dan informasi melalui observasi, dokumentasi, 

wawancara, dan riset kepustakaan lalu menyebarkan kuesioner kepada pelanggan 

Fatasyah Futsal untuk menghitung rating dan bobot pada Matriks IFAS (Ringkasan 

Analisis Faktor Internal) dan Matriks EFAS (Ringkasan Analisis Faktor Eksternal) 

yang mengidentifikasi lingkungan internal dan eksternal usaha. Penulis juga 

menganalisis menggunakan diagram analisis SWOT dan matriks SWOT.  

Berdasarkan hasil analisis dan perhitungan IFAS dan EFAS didapatkan skor faktor 

internal kekuatan lebih kecil dibanding dengan faktor kekuatan yaitu sebesar 1,68 

dan faktor kelemahan sebesar 1,89 ,sedangkan skor faktor eskternal peluang lebih 

besar dari faktor ancaman yaitu sebesar 2,14 dan faktor ancaman sebesar 1,49. 

Adapun hasil dari perhitungan diagram analisis SWOT, kondisi Fatasyah Futsal saat 

ini belum optimal yaitu berada di Kuadran III (Berputar) yang berarti Fatasyah 

Futsal memiliki kelemahan yang ada yang harus diperbaiki dan memiliki peluang 

yang harus  dimanfaatkan, dari beberapa perumusan strategi yang ada Fatasyah Futsal 

membutuhkan strategi WO (Kelemahan-Peluang) yang berarti jika ingin 

memperbaiki kondisi yang terjadi, Fatasyah Futsal harus memperbaiki kelemahan 

internal yang ada dan memanfaatkan peluang untuk meminimalisir kelemahan yang 

ada. 

Kata kunci: Analisis SWOT, IFAS, EFAS. 
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ABSTRACT 

 

 

This final report aims to determine internal factors, namely strengths and 

weaknesses, external factors, namely opportunities and threats faced by Fatasyah 

Futsal based on SWOT analysis. In this research, the author collected data and 

information through observation, documentation, interviews and literature 

research and then distributed questionnaires to Fatasyah Futsal customers to 

calculate ratings and weights on the IFAS Matrix (Internal Factor Analysis 

Summary) and EFAS Matrix (External Factor Analysis Summary) which identified 

internal and external business environment. The author also analyzes using a 

SWOT analysis diagram and SWOT matrix.  Based on the results of the analysis 

and calculations of IFAS and EFAS, it was found that the internal strength factor 

score was smaller than the strength factor, namely 1.68 and the weakness factor, 

1.89, while the external opportunity factor score was greater than the threat factor, 

namely 2.14 and the threat of 1.49. Based on the results of the SWOT analysis 

diagram calculations, the current condition of Fatasyah Futsal is not optimal, 

namely it is in Quadrant III (Turnaround) which means that Fatasyah Futsal has 

existing weaknesses that must be corrected and has opportunities that must be 

exploited, from several existing strategy formulations Fatasyah Futsal requires WO 

(Weakness-Opportunity) strategy, which means that if you want to improve the 

conditions that occur, Fatasyah Futsal must improve existing internal weaknesses 

and take advantage of opportunities to minimize existing weaknesses. 

 

Keywords : SWOT Analysis, IFAS, EFAS. 
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