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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana merancang media sosial Instagaram
sebagai media promosi. Pecel Lele Dua Saudara dengan berkembangnya teknologi dan
tingginya penggunaan media sosial, promosi melalui platform ini dianggap strategis untuk
meningkatkan visibilitas dan menarik pelanggan baru. Penelitian ini menggunakan metode
kualitatif. Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan riset kepustakaan.
Perancangan media sosial Instagram di Pecel Lele Dua Saudara dapat memanfaatkan fitur-
fitur di Instagram seperti pembuatan foto profil Pecel Lele Dua Saudara, membuat konten
promosi dan konten Instastory, pemesanan melalui DM dan Link Whatsapp di bio
Instagram. Hasil postingan Instagram dan Instastory setelah di posting selama 1 bulan
dengan 250 pengikut. Kelebihan media sosial Instagram pada Pecel Lele Dua Saudara
adalah dapat membangun koneksi dengan calon pembeli, dapat terjadi kontak antara penjual
dengan calon pembeli, intensitas interaksi terjadi pada Pecel Lele Dua Saudara dengan
adanya like. dapat memberikan informasi yang lengkap dan menarik perhatian calon
pembeli melalui postingan Instagram dan Instastory. Kekurangan media sosial Instagram
pada Pecel Lele Dua Saudara adalah wajib mengupdate Instastory dan postingan Instagram
agar dapat terus terlihat oleh para pengguna atau para konsumen, dan sistem Transaksi yang
kurang praktis, sangat wajar pada media sosial ini kurang memiliki proses transaksi yang
praktis pada saat ada konsumen ingin membeli.

Kata kunci: Perancangan, Media Sosial, Instagram, Promosi, Pecel Lele Dua Saudara



ABSTRACT

This research aims to find out how to design Instagram social media as promotional media.
With the development of technology and the high use of social media, promotion via this
platform is considered strategic to increase visibility and attract new customers. This study
uses a qualitative method. Data was collected through observation, interviews and library
research. Designing Instagram social media at Pecel Lele Dua Saudara can take advantage
of features on Instagram such as creating Pecel Lele Dua Saudara profile photos, creating
promotional content and Instastory content, ordering via DM and Whatsapp link in
Instagram bio. Results of Instagram and Instastory posts after posting for 1 month with 250
followers. The advantage of Instagram social media for Pecel Lele Dua Saudara is that it
can build connections with potential buyers, there can be contact between sellers and
potential buyers, the intensity of interaction occurs with Pecel Lele Dua Saudara with likes.
can provide complete information and attract the attention of potential buyers through
Instagram and Instastory posts. The disadvantages of Instagram social media at Pecel Lele
Dua Saudara are that it is mandatory to update Instastory and Instagram posts so that they
can continue to be seen by users or consumers, and the transaction system is less practical,
it is very natural that this social media does not have a practical transaction process when
there are consumers. want to buy.

Keywords: Design, Social Media, Instagram, Promotion, Two Brothers Pecel Lele
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