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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa saja strategi humas dan kendala
dalam Mempromosikan SMA SIJKHYAKIRTI Palembang. Penelitian ini
menggunakan metode deskritif kualitatif dimana penelitian ini hasil dari
pengumpulan data berupa wawancara dan kepustakaan, akan dihimpun sehingga
menghasilkan deskripsi mengenai strategi humas dalam mempromosikan SMA
SJAKHYAKIRTI Palembang. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kendala
yang terjadi dalam strategi humas dalam mempromosikan SMA SIAKHYAKIRTI
Palembang belum maksimal/optimal, hal ini terlihat dari jumlah siswa yang naik
turun atau tidak stabil pada tahun 2021/2024. Selain itu media sosial yang digunakan
masih terbaras dibandingkan sekolah lain dimana SMA SJAKHYAKIRTI
Palembang tidak memiliki website sekolah. Berdasarkan strategi yang dilakukan
humas SMA SJAKHYAKIRTI Palembang dalam mempromosikan sekolah
dilakukan secara langsung dan tidak langsung. Terdapat kendala dalam
mempromosikan SMA SJAKHY AKIRTI Palembang kurangnya kemempuan humas
dalam mengelolah media sosial sebagai media promosi, strategi promosi yang
kurang efektif dan kurangnya antusias siswa SLTP dalam pelaksanaan sosialisasi
yang dilakukan humas SMA SIKHYAKIRTI Palembang. Sehingga saran yang
diberikan penulis adalah sebaiknya SMA SIKHYAKIRTI Palembang menggunakan
website dan media sosial lainnya.

Kata Kunci: Strategi, Humas, Promosi, Kendala, Website



ABSTRACT

This research aims to find out what are the public relations strategies and obstacles
in promoting SMA SJKHYAKIRTI Palembang. This research uses a qualitative
descriptive method where the results of data collection in the form of interviews and
literature, will be compiled so as to produce an overview of the public relations
strategy in promoting SMA SJAKHYAKIRTI Palembang. The results of this study
indicate that the obstacles that occur in the public relations strategy in promoting
SJAKHYAKIRTI Palembang High School are not yet optimal / optimal, this can be
seen from the number of students who go up and down or are unstable in 2021/2024.
In addition, the social media used is still outdated compared to other schools where
SMA SJAKHYAKIRTI Palembang does not yet have a school website. Based on the
strategy carried out by the public relations of SMA SJAKHYAKIRTI Palembang in
promoting the school, it is carried out directly and indirectly. The obstacles in
promoting SMA SJAKHYAKIRTI Palembang are the lack of public relations skills in
managing social media as a promotional medium, ineffective promotion strategies
and the lack of enthusiasm of junior high school students in the implementation of
socialization conducted by the public relations of SMA SIKHYAKIRTI Palembang. So
the advice given by the author is that SMA SJKHYAKIRTI Palembang should use
websites and other social media.

Keywords: Strategy, PR, Promotion, Constraints, Website
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