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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah peneliti lakukan 

mengenai strategi humas dalam mempromosikan SMA SJAKHYAKIRTI 

Palembang melalui kegiatan wawancara, observasi dan dokumentasi, maka dapat 

ditarik kesimpulan sebagai berikut. 

1. Promosi yang dilakukan Humas SMA SJAKHYAKIRTI Palembang dengan 

cara melakukan pemasaran langsung dan tidak langsung. 

2. Promosi langsung meliputi penyebaran brosur, spanduk dan sosialisasi. 

3. Promosi tidak langsung meliputi sosial media fecebook dan WhatsApp.  

4. Kelemahan yang dihadapi humas SMA SJAKHYAKIRTI Palembang dalam 

mempromosikan yaitu persaingan antar sekolah yang semakin ketat yang 

mengharuskan SMA SJAKHYAKIRTI Palembang ini bersaing dengan SMA 

lain yang lebih besar, kekurangan Sumber Daya Manusia (SDM) pada saat 

melaksanakan strategi promosi, kurangya kepercayaan masyarakat terhadap 

kualitas pendidikan khususnya pendidikan karakter di SMA swasta dan tidak 

adanya kemampuan humas dalam mengelola media sosial dan mengelola 

wensite sebagai media Promosi SMA SJAKHYAKIRTI Palembang.  

 

5.2 Saran 

  Berdasarkan kesimpulan dari hasil penelitian yang penulis laksanakan, tampa 

mengurangi rasa hormat terhadap semua pihak, serta demi semakin baiknya strategi 

humas dalam mempromosikan SMA SJAKHYAKIRTI Palembang. Maka penulis 

perlu memberikan saran sebagai berikut: 

1. Sebaiknya Strategi humas SMA SJAKHYAKIRTI Palembang. Perlu 

ditingkatkan lagi dalam mempromosikan sekolah dan kegiatan-kegiatan lainya. 

Dengan cara lebih responsif dan informatif dalam pelayanan internal dan 

eksternal 
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2. Sebaiknya untuk media sosial SMA SJAKHYAKIRTI Palembang ditinggakan 

lagi dan sebaiknya menggunakan website sebagai media Promosi SMA 

SJAKHYAKIRTI Palembang.  

3. Disarankan humas SMA SJAKHYAKIRTI Palembang melakukan kerja sama 

dan membangun hubungan baik dengan SLTP sekitar dilakukan agar dari pihak 

SLTP dapat merekomendasikan siswanya untuk melanjutkan ke sekolah yang 

bersangkutan. Selain itu humas di SMA SJAKHYAKIRTI Palembang tersebut 

juga terus gencar memberi informasi yang baik tentang sekolah agar menarik 

calon peserta didik untuk mendaftar 


