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ABSTRAK

Laporan akhir ini membahas tentang “Perancangan Sosial Media Instagram
Sebagai Media Promosi Penjualan Pada Murna Catering Palembang”. Tujuan
penelitian ini adalah untuk meningkatkan efektivitas promosi pada usaha Murna
Catering melalui media sosial Instagram dengan membuat Feed dan Insta Story
yang menarik. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif
dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan studi
dokumentasi dan metode Luther, yang terdiri dari 6 (enam) tahapan: concept,
design, material collecting, assembly, testing dan distribution. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa perancangan Media Sosial Instagram dapat menjadi media
promosi penjualan yang efektif bagi Murna Catering. Kesimpulan dari penelitian
ini adalah perancangan Sosial Media Instagram dapat menjadi solusi bagi Murna
Catering Palembang dalam meningkatkan promosi penjualan secara online.
Desain yang manarik dan sesuai dengan kebutuhan konsumen dapat menjadi daya
tarik tersendiri bagi calon pelanggan. Saran yang dapat diberikan adalah Murna
Catering Palembang perlu melakukan evaluasi dan pembaruan konten secara
berkala agar tetap menarik bagi konsumen.

Kata Kunci: Perancangan, Promosi, Instagram
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ABSTRACT

This final report discusses The Design of Instagram Social Media as a Sales
Promotion Medium at Murna Catering Palembang."The purpose of this research
is to enhance the promotional effectiveness of Murna Catering through Instagram
by creating engaging Feeds and Insta Stories. The research method used is
descriptive qualitative, with data collection techniques including interviews,
observations, and documentation studies, along with Luther's method, which
consists of six (6) stages: concept, design, material collecting, assembly, testing,
and distribution. The results show that designing Instagram Social Media can be
an effective sales promotion medium for Murna Catering. The conclusion of this
research is that designing Instagram Social Media can be a solution for Murna
Catering Palembang in improving online sales promotion. Attractive designs that
meet consumer needs can be a unique attraction for potential customers. The
recommendation is that Murna Catering Palembang should conduct regular
content evaluations and updates to remain appealing to consumers.

Keywords: Design, Promotion, Instagram
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