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ABSTRAK 

 

Laporan ini berjudul “Analisis SWOT Sebagai Upaya Menentukan Strategi 

Pemasaran pada Usaha Kemplang Mentah Tunu Asmarani Palembang”. Tujuan 

utama dari penelitian ini adalah menentukan strategi pemasaran yang tepat bagi 

usaha Kemplang Tunu Asmarani melalui analisis SWOT. Penelitian ini mengangkat 

dua rumusan masalah: bagaimana strategi pemasaran yang saat ini diterapkan dan 

bagaimana analisis SWOT dapat membantu menentukan strategi pemasaran yang 

tepat. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan sumber data 

primer dan data sekunder. Data dianalisis menggunakan matriks IFAS, EFAS, dan 

SWOT. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi pemasaran Kemplang Tunu 

Asmarani pada aspek produk dan promosi masih memerlukan evaluasi. 

Berdasarkan perhitungan IFAS, skor kekuatan adalah 2,84 dan kelemahan adalah 

0,30, dengan total skor 3,14 yang menandakan kekuatan lebih dominan. Hasil 

perhitungan EFAS menunjukkan skor peluang 2,68 dan ancaman 0,35, dengan total 

skor 3,02 yang menandakan peluang lebih dominan. Analisis matriks Grand 

Strategy menempatkan usaha ini di Kuadran I, mencerminkan kondisi yang 

menguntungkan dengan strategi Strength Opportunities dan strategi pertumbuhan 

agresif (Growth oriented strategy) sebagai langkah pengembangan yang tepat. 

Hasil Analisis SWOT diperoleh 4 (empat) strategi alternatif, yaitu S-O, S-T, W-O, 

dan W-T. 

 

Kata kunci: Analisis SWOT, Strategi Pemasaran, dan Bauran Pemasaran. 
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ABSTRACT 

 

This report is titled “SWOT Analysis as an Effort to Determine Marketing Strategy 

for Kemplang Mentah Tunu Asmarani Business in Palembang.” The primary 

objective of this study is to determine the appropriate marketing strategy for the 

Kemplang Tunu Asmarani business through SWOT analysis. This research 

addresses two main questions: what is the current marketing strategy being 

implemented and how can SWOT analysis help in determining the appropriate 

marketing strategy. The study employs a qualitative descriptive method, with 

primary data sourced from interviews and secondary data from company 

publications. Data were analyzed using the IFAS, EFAS, and SWOT matrices. The 

results show that the marketing strategy for Kemplang Tunu Asmarani, particularly 

in the aspects of product and promotion, still requires evaluation. According to the 

IFAS calculation, the strength score is 2.84 and the weakness score is 0.30, with a 

total score of 3.14 indicating that strengths are more dominant. The EFAS 

calculation shows an opportunity score of 2.68 and a threat score of 0.35, with a 

total score of 3.02 indicating that opportunities are more dominant. The Grand 

Strategy Matrix analysis places the business in Quadrant I, reflecting a favorable 

condition with Strength Opportunities and an aggressive growth-oriented strategy 

as the appropriate development step. The SWOT Analysis results in four (4) 

alternative strategies: S-O, S-T, W-O, and W-T. 

 

Keywords: SWOT Analysis, Marketing Strategy, Marketing Mix. 
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