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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Analisis Strategi Pemasaran Dalam Meningkatkan VVolume
Penjualan Pada Diann Printing Plaju yang bertujuan untuk mengetahui apakah
strategi pemasaran yang telah diterapkan berdampak pada peningkatan penjualan.
Penelitian ini menggunakan penelitian lapangan (field research) berbentuk
deskriptif kualitatif, teknik pengumpulan data yang digunakan dengan riset
lapangan dan kepustakaan. Penelitian ini menggunakan metode analisa deskriptif
kualitatif dengan menganalisa data yang diperoleh yang kemudian dianalisis
menggunakan metode berpikir induktif untuk ditarik kesimpulan. Hasil penelitian
menunjukan bahwa strategi pemasaran yang telah Diann Printing terapkan meliputi
marketing mix 4P (product, price, place, promotion). Strategi pemasaran 4P
(product, price, place, promotion) dengan menjual produk dengan kualitas yang
bagus dengan hasil cetakan yang rapih. Harga yang diterapkan terjangkau. Tempat
atau lokasi yang strategis, dekat dengan pemukiman warga. Promosi melalui
advertising dengan menyebarkan brosur, mulut ke mulut (word of mouth) dan
media sosial instagram dan whatsapp. Akan tetapi promosi yang diterapkan masih
belum optimal, promosi melalui media sosial seperti instagram tidak aktif
dijalankan oleh Diann Printing. Analisis strategi pemasaran terhadap peningkatan
penjualan saat ini telah sesuai dengan konsep pemasaran 4P tetapi belum
menunjukkan hasil signifikan terhadap peningkatan volume penjualan.

Kata kunci: Marketing Mix, Strategi Pemasaran, Volume Penjualan



ABSTRACT

This research is entitled Marketing Strategy Analysis in Increasing Sales Volume
at Diann Printing Plaju which aims to find out whether the marketing strategy that
has been implemented has an impact on increasing sales. This research uses field
research in the form of descriptive qualitative, data collection techniques used by
field research and literature. This research uses descriptive qualitative analysis
method by analyzing the data obtained which is then analyzed using inductive
thinking method to draw conclusion. The results showed that the marketing strategy
that Diann Printing has implemented 4P marketing mix (product, price, place,
promotion). 4P marketing strategy (product, price, place, promotion) by selling
products with good quality with neat printouts. The price applied is affordable.
Strategic place or location, close to residential areas. Promotion through advertising
by distributing brochures, word of mouth and social media instagram and whatsapp.
However, the promotion applied is still not optimal, promotion through social
media such as Instagram is not actively carried out by Diann Printing. Analysis of
marketing strategies to increase sales is currently in accordance with the 4P
marketing concept but has not shown significant results in increasing sales.

Keywords: Marketing Mix, Marketing Strategy, Sales Volume
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