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KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR (LA)

Kami yang bertanda tangan di bawah ini,

Pihak Pertama

Nama : Febby Chrestian Putri

NIM 1062130601572

Jurusan : Administrasi Bisnis
Program Studi : D3 Administrasi Bisnis
Pihak Kedua

Nama : Yusnizal Firdaus, S.E., M.M
NIP 1 196310221988031001
Jurusan : Administrasi Bisnis
Program Studi : D3 Administrasi Bisnis

Pada hari ini ...... SeWSA ... tanggal .23 1¢hrudr;. 202Y. telah sepakat untuk melakukan konsultasi
bimbingan Laporan Akhir.

Konsultasi bimbingan sekurang-kurangnya 1 (satu) kali dalam satu minggu. Pelaksanaan bimbingan
pada setiap hari ...... Selasa........ pukul ..12.:20.., tempat di Politeknik Negeri Sriwijaya.

Demikianlah kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran penyelesaian Laporan
Akhir.

Palembang, .23 februar 2024

...............................

Pihak Pertama, Pihak Kedua,

Febby Chrestian Putri Yushizal Firdaus, S.E., M.M
NIM 062130601572 NIP 196310221988031001

Mengetahui,

&Dr. Heri Setjawan, S.E., M.AB,,CPMA
NIP 197602222002121001
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Palembang, 27 FefrAsi 2024Ketua
Jurusan/KPS,
Catatan:

*) melingkari angka yang sesuai.

Ketua Jurusan/Ketua Program Studi harus memeriksa jumlah pelaksanaan bimbingan sesuai yang dipersyaratkan dalam Pedoman
Laporan Akhir sebelum menandatangani lembar bimbingan ini.

Lembar pembimbingan LA ini harus dilampirkan dalam Laporan Akhir.
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Kami yang bertanda tangan di bawah ini,

Pihak Pertama

Nama : Febby Chrestian Putri

NIM : 062130601572

Jurusan : Administrasi Bisnis

Program Studi : D3 Administrasi Bisnis

Pihak Kedua

Nama : Fernando Africano, S.E.l., M,Si
NIP : 198704292020121004
Jurusan : Administrasi Bisnis

Program Studi : D3 Administrasi Bisnis

Pada hari ini ... SAbtY tanggal ..%...baref. 202 Y telah sepakat untuk melakukan konsultasi

bimbingan Laporan Akhir.

Konsultasi bimbingan sekurang-kurangnya 1 (satu) kali dalam satu minggu. Pelaksanaan bimbingan
pada setiap hari ..Sakku........... pukul ...12..00.., tempat di Politeknik Negeri Sriwijaya.

Demikianlah kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran penyelesaian Laporan
Akhir. N

Palembang, 1 Monet | 201y

..............................

Pihak Pertama, Pih

Febby Chrestian Putri Fernando Africano, S.E.l., M,Si

NIM 062130601572 NIP 198704292020121004
Mengetahui,

Ketua Jurusan

Dr.Heri Setigwan, S.E., M.AB.,CPMA
NIP 197602222002121001
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) mehngkan angka yang sesuai.
Ketua Jurusan/Ketua Program Studi harus memeriksa jumlah pelaksanaan bimbingan sesuai yang dipersyaratkan dalam Pedoman
Laporan Akhir sebelum menandatangani lembar bimbingan ini.

Lembar pembimbingan LA ini harus dilampirkan dalam Laporan Akhir.
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REKOMENDASI UJIAN LAPORAN AKHIR/ SKRIPSI

Pembimbing Laporan Akhir / Skripsi memberikan rekomendasi kepada,

Nama . Tebby. Chrestion. Babeh. ..o
NPM I LT RS ——————
Jurusan/Program Studi  : Admiistros. Risnis /N3 Administras:, Bisnis
Judul Laporan Akhir ~ :  Parsepsi. (qenemsi. 2 kechadap. Fitus. TiKTok

Shop. poda.. Aplikesi TikcTok . CStudi. Kasus
Mahasiswa. . Rolibeknile . Negerl, Stiwijaua .
ususan . Administrasi. Riseis)...............

Mahasiswa tersebut telah memenuhi persyaratan dan dapat mengikuti Ujian
Laporan Akhir (LA) / Skripsi pada Tahun Akademik ..2023/.202Y. ...

Palembang, .30..Ma1 2024 .............

Pembimbing |, Pembimbing I,
(Musmiza Biedaus,8 €. MM, .. ) (.Fernando.. Armcans, $.E4p5i)

NIP 14631022198R03100L....... NIP 1903047282020(2100. ...
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Kutipan Wawancara Bersama Mellanie

Pertanyaan

Jawaban

Apakah anda mahasiswa di Politeknik Negeri

Sriwijaya Jurusan Administrasi Bisnis?

lya, saya mahasiswa Politeknik Negeri Sriwijaya

Jurusan Administrasi Bisnis.

Apakah anda saat ini berusia diantara 18-23
tahun?

Iya, saat ini saya berusia 20 tahun.

Pengetahuan TikTok

Apakah anda mengetahui aplikasi TikTok?

Iya, saya mengetahui aplikasi TikTok.

Apakah anda menggunakannya?

Iya, saya menggunakan aplikasi tersebut.

Apakah anda mengetahui adanya salah satu
fitur TikTok yaitu TikTok Shop?

Iya, saya mengetahui fitur tersebut.

Apakah anda menggunakannya?

Iya, saya menggunakannya.

Persepsi Kemudahan

Apakah fitur tersebut mudah untuk digunakan
untuk berbelanja online?

Iya, sangat mudah untuk digunakan dalam

berbelanja online.

Persepsi Manfaat

Apakah fitur tersebut berguna secara maximal
untuk belanja online?

Iya, sangat berguna.

Apakah fitur tersebut dapat meningkatkan

efektivitas berbelanja secara online?

lya, fitur tersebut sangat efektif digunakan untuk
berbelanja online karena saya bisa mendapatkan
barang yang saya inginkan dengan mudah dan

cepat.

Persepsi Risiko

Apakah terdapat resiko ketika anda melakukan
melakukan belanja?

Ketika saya menggunakan fitur TikTok Shop
saya masih memiliki kendala di ongkos kirim,
dikarenakan tidak semua toko didalam fitur
TikTok Shop memberikan gratis ongkos kirim
dan barang yang datang kadang tidak sesuai yang
ada digambar dan juga sulit untuk dikembalikan.

Palembang, 17 April 2024

elannie




Kutipan Wawancara Bersama Clara Dhea Indrayu Sania

Pertanyaan

Jawaban

Apakah anda mahasiswa di Politeknik
Negeri Sriwijaya Jurusan Administrasi

Bisnis?

Iya, saya mahasiswa Politeknik Negeri Sriwijaya

Jurusan Administrasi Bisnis.

Apakah anda saat ini berusia diantara 18-23
tahun?

Saya berusia 20 tahun.

Pengetahuan TikTok
Apakah anda mengetahui aplikasi TikTok? | Iya, saya mengetahui aplikasi TikTok.
Apakah anda menggunakannya? Saya menggunakan aplikasi TikTok.

Apakah anda mengetahui adanya salah satu
fitur TikTok yaitu TikTok Shop?

Tya, saya mengetahui fitur itu.

Apakah anda menggunakannya? Iya, saya menggunakan fitur itu.
Persepsi Kemudahan
Apakah fitur tersebut mudah untuk | Fitur tersebut sangat mudah digunakan untuk

digunakan untuk berbelanja online?

berbelanja online.

Persepsi Manfaat

Apakah fitur tersebut berguna secara

maximal untuk belanja online?

Iya, fitur tersebut sangat berguna.

Apakah fitur tersebut dapat meningkatkan
efektivitas berbelanja secara online?

Iya, fitur tersebut sangat efektivitas saat digunakan
sehingga mempermudah dalam mencari barang yang

diinginkan.

Persepsi Risiko
Apakah terdapat resiko ketika anda | Kendala saya di ongkos kirim yang terlalu mahal
melakukan melakukan belanja? sehingga saya menunggu voucher gratis ongkos

kirim

3 Mei 2024

Palembang,
A& Dhceaf‘drayu Sania




Kutipan Wawancara Bersama Ameisyatia Putri

Pertanyaan

Jawaban

Apakah anda mahasiswa di Politeknik
Negeri  Sriwijaya Jurusan  Administrasi

Bisnis?

Iya, saya mahasiswa Politeknik Negeri Sriwijaya

Jurusan Administrasi Bisnis.

Apakah anda saat ini berusia diantara 18-23
tahun?

Saat ini saya berusia 22 tahun.

Pengetahuan TikTok

Apakah anda mengetahui aplikasi TikTok?

Iya, saya mengetahui aplikasi TikTok.

Apakah anda menggunakannya?

Iya, saya menggunakan aplikasi TikTok. '

Apakah anda mengetahui adanya salah satu
fitur TikTok yaitu TikTok Shop?

Iya, saya mengetahui fitur TikTok Shop.

Apakah anda menggunakannya?

Iya, saya menggunakan fitur TikTok Shop.

Persepsi Kemudahan

Apakah fitur mudah untuk

digunakan untuk berbelanja online?

tersebut

Tya, fitur tersebut mudah untuk saya gunakan

Persepsi Manfaat

Apakah fitur tersebut berguna secara

maximal untuk belanja online?

lya, fitur tersebut berguna.

Apakah fitur tersebut dapat meningkatkan

efektivitas berbelanja secara online?

Iya, fitur tersebut efektif untuk berbelanja secara
online, saya bisa dengan mudah mendapatkan barang

yang saya inginkan lebih mudah
Persepsi Risiko
Apakah terdapat resiko ketika anda | Karena di TikTok shop barang-barangnya sangat
melakukan melakukan belanja? murah jadi susah untuk menemukan barang yang asli

atau yang tidak KW,

Palembang, 6 Mei 2024

—

Ameisyatia Putri




Kutipan Wawancara Bersama Feronika Bunace Hu

Pertanyaan Jawaban

Apakah anda mahasiswa di Politeknik | Iya.

Negeri  Sriwijaya Jurusan Administrasi

Bisnis?

Apakah anda saat ini berusia diantara 18-23 | lya, saya berusia 22 tahun.
tahun?

Pengetahuan TikTok

Apakah anda mengetahui aplikasi TikTok?

Iya, saya mengetahui.

Apakah anda menggunakannya?

lya, saya menggunakan.

Apakah anda mengetahui adanya salah satu
fitur TikTok yaitu TikTok Shop?

Iya, saya mengetahui fitur itu.

Apakah anda menggunakannya?

Iya, saya menggunakan fitur itu.

Persepsi Kemudahan

Apakah fitur mudah untuk

digunakan untuk berbelanja online?

tersebut

Iya, mudah digunakan.

Persepsi Manfaat

Apakah fitur tersebut berguna secara

maximal untuk belanja online?

Iya, fitur tersebut berguna.

Apakah fitur tersebut dapat meningkatkan

efektivitas berbelanja secara online?

Iya, fitur tersebut sangat efektif.

Persepsi Risiko

Apakah terdapat resiko ketika anda
melakukan melakukan belanja?

Kadang terjadi penghambatan dalam pengiriman.

Palembang, 15 Mei 2024

Feronika Bunace Hu




Kutipan Wawancara Bersama Risma Sari Adelia

Pertanyaan

Jawaban

Apakah anda mahasiswa di Politcknik
Negeri Sriwijaya Jurusan Administrasi

Bisnis?

lya, saya mahasiswa Politcknik Negeri Sriwijaya

Jurusan Administrasi Bisnis.

Apakah anda saat ini berusia diantara 18-23
tahun?

Saat ini saya berusia 21 tahun.

Pengetahuan TikTok

Apakah anda mengetahui aplikasi TikTok?

lya, saya mengetahui aplikasi TikTok.

Apakah anda menggunakannya?

Iya, saya menggunakan aplikasi itu.

Apakah anda mengetahui adanya salah satu
fitur TikTok yaitu TikTok Shop?

Iya, saya mengetahui fitur TikTok Shop.

Apakah anda menggunakannya? Iya, saya menggunakan fitur tersebut.
Persepsi Kemudahan
Apakah fitur tersebut mudah untuk Tya, fitur tersebut mudah digunakan untuk berbelanja

digunakan untuk berbelanja online?

online.

Persepsi Manfaat

Apakah fitur tersebut berguna secara

maximal untuk belanja online?

lya, fitur tersebut sangat berguna.

Apakah fitur tersebut dapat meningkatkan

efektivitas berbelanja secara online?

Tya, fitur tersebut sangat efektif.

Persepsi Risiko
Apakah terdapat resiko ketika anda | Ketika saya membeli barang, barang yang datang
melakukan melakukan belanja? tidak sesuai barang yang dijual.

Palembang, 20 Mei 2024

Risma Sari Adelia
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