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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian data dan pembahasan di Rumah Makan 

Kedai Bunda dapat disimpulkan bahwa startegi pengembangan usaha yang 

dilakukan oleh Rumah Makan Kedai Bunda ialah bahwa kombinasi skor IFE 

dan EFE ini menunjukan bahwa Rumah Makan Kedai Bunda berada dalam 

posisi yang baik untuk mempertahankan dan meningkatkan kinerjanya dengan 

mengoptimalkan kekuatan internal serta memanfaatkan peluang eksternal, 

serta mengatasi kelemahan dan ancaman yang ada. Berdasarkan hasil 

penelitian di Rumah Makan Kedai Bunda dapat diketahui peluang strategi ini 

memiliki kelebihan dan kekuatan dengan mengambil keuntungan dan peluang, 

keputusan strategis diperlukan dalam memberikan arahan yang akan dilakukan 

Rumah Makan Kedai Bunda, pada laporan ini diharapkan bisa memberikan 

pengaruh pada usaha kuliner dengan jangka waktu yang panjang. 

 

5.2 Saran 

Sebaiknya Rumah Makan Kedai Bunda Pangkalan Balai perlu untuk 

pengembangan dalam hal membuat produk-produk baru demi memuaskan dan 

mempertahankan kualitas pemggan dari Rumah Makan Kedai Bunda itu 

sendiri dengan tidak menurunkan kualitas olahan masakan, serta perlunya 

meningkatkan promosi produk secara berkala dengan memanfaatkan seluruh 

plartform media tidak hanya terfokus pada media cetak dan juga memfokuskan 

dengan menggunakan media sosial seperti instagram, facebook dan media 

sosial lainnya tidak hanya pemesanan lewat via whatsaap agar produk yang 

dijalankan Rumah Makan Kedai Bunda akan tersebar luas, hal ini dapat 

membuat jumlah peningkatan pendapatan mengalami kenaikan. 

Rumah Makan Kedai Bunda juga harus memperbaiki sistem pencatatan 

keuangan mereka yang masih sederhana, dengan pengelolaan keuangan yang 

baik sehingga mengubah sistem penginputan data keuangan menjadi lebih
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teratur, hal ini juga dapat mengetahui perkembangan atau kondisi keuangan 

untuk menjadi bahan pertimbangan pengambilan keputusan yang memiliki 

tujuan dan dapat mensejahterakan sumber daya manusia yang terlibat di dalam 

pengembangan usaha kuliner Rumah Makan Kedai Bunda. 


