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ABSTRAK

Penulisan laporan ini bertujuan untuk membuat media promosi penjualan sehingga
memudahkan pelanggan mengetahui informasi lebih detail tentang produk dan
usaha. Pada penelitian ini, penulis menggunakan metode pengembangan Research
& Development dengan model ADDIE. Metode pengumpulan data yang dilakukan
penulis yaitu melalui wawancara, dokumentasi, angket dan studi kepustakaan.
Promosi yang dilakukan Usaha Aneka Keripik Bu lin pada akun facebook dan
whatsapp hanya dengan memposting gambar keripik saja. Hal tersebut
mengakibatkan timbulnya kritik dan saran dari pelanggan mengenai daftar harga,
lokasi, pemesanan lewat aplikasi lain yang belum ada. Jangkauan pada akun
facebook pemilik usaha pada Desember 2023 s.d Maret 2024 mengalami penurunan
hingga 93%. Penjualan aproduk pada akun shopee belum ada yang terjual satupun
sejak 3 tahun dibuatnya akun. Maka dari itu penulis membuat perancangan media
promosi menggunakan aplikasi canva berbasis /ink. Penulis membuat media
promosi dengan mencantumkan daftar harga pada halaman menu, lokasi pada
halaman hubungi kami, dan juga pemesanan lewat shopee pada halaman beranda.
Perancangan media promosi telah dibuat dan dilakukan dengan baik sehingga
jangkuan facebook meningkat 30% dan produk di shopee sudah ada yang terjual.
Sebaiknya usaha Aneka Keripik Bu lin mengupdate terus harga produk, lokasi dan
pemesanan lewat aplikasi lain untuk memdudahkan pelanggan berbelanja.

Kata kunci: Media Promosi Penjualan Online Canva Link, Aneka Keripik Bu lin



ABSTRACT

The writing of this report is intended to create sales media to make it easier for
customers to know more details about products and businesses. In this study, the
authors use research & development methods with the addie model. The author's
method of collecting data is through interviews, documenting, angkets and
literature studies. The promotion of the iin variety of chips on facebook and
whatsapp is all about Posting a picture of chips. That has resulted in criticism and
advice from customers on price lists, locations, bookings via other unheard
applications. Reach on business owners' Facebook accounts from December 2023
to March 2024 decreased by 93%. There have not been any sales of products on
the Shopee account since the 3 years the account was created. Therefore, the author
created a promotional media design using the link-based Canva application. The
author created promotional media by including the price list on the menu page,
location on the contact us page, and also ordering via Shopee on the home page.
The promotional media design has been created and carried out well so that
Facebook reach has increased by 30% and products on Shopee have been sold. It
would be better if Bu lin's Aneka Chips business continues to update product prices,
locations and orders via other applications to make shopping easier for customers.

Keywords: Canva Link Online Sales Promotion Media, Various Chips Bu lin



DAFTAR ISI

Halaman:
HALAMAN JUDUL ...
HALAMAN PENGESAHAN. ii
HALAMAN PERNYATAAN iii
HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI........ iv
MOTTO DAN PERSEMBAHAN......... v
KATA PENGANTAR...... vi
UCAPAN TERIMA KASIH .. vii
ABSTRAK ix
DAFTAR ISL.uuciiiiiiinnionicsssnssssssssssnsssssosssosssosssssssssssssossssssosssossssssssssasssass xi
DAFTAR TABEL....... xiv
DAFTAR GAMBAR........ XV
DAFTAR LAMPIRAN... xvii
BAB I PENDAHULUAN 1
1.1. Latar Belakang ..........cccccoiieiiieiieieieeeeee e 1
1.2. Rumusan Masalah ..........cccccoeiieiiiiiiieeeceee e 7
1.3. Ruang Lingkup Penelitian...........ccccoevievieniiniieieeeeeeeeee 7
1.4. Tujuan dan Manfaat Penelitian ...........ccoccoeveeniinininnieeee, 8
1.4.1. Tujuan Penelitian..........cccoevieiienienieeieeieee e, 8
1.4.2. Manfaat Penelitian.........cccocceviniieiiiniiecieieeee e 8
1.5. Metodelogi Penelitian ...........cccoceeveiieiieciieiieneeneecee e 8
1.5.1. Ruang Lingkup Penelitian..........c.cccoeevreerieeieneeneennnnn. 8
1.5.2. Jenis Penelitian..........ccccecevierieiieninienienieieseeeeeseene 8
1.5.3. Jenis dan Sumber Data .........cccooeveeiieneneenienieienenene 11
1.5.4. Metode Pengumpulan Data..........cccceeeveevreirecreeneennen. 11
1.5.5. Teknik Analisis Data.........cccceeverieiienenienieneeienenene 12

Xi



2.1.1. Pengertian Canva...........ccceeveereereeereereereesreeseeseneeenns
2.1.2. Kelebihan dan Kekurangan Canva..............c.cccvveuneneee.

2.2 PIOIMOST et eeeeeeeeeeaeee

2.2.1. Pengertian Promosi.........ccceceeveeriienienienieeie e
2.2.2. Fungsi Promosi.......ccecveiienienieeieee e
2.2.3. Tujuan Promosi .......ccccceeveevienieneee e

2.3. Promosi Penjualan............ccoooveieiiiiiiniieeee e

2.3.1. Pengertian Promosi Penjualan..........c..ccoocevivennnnen.
2.3.2. Tujuan Promosi Penjualan

2.4. Media-media Promosi Penju

BAB III KEADAAN UMUM PERUSAHAAN ......

alan .

3.1. Sejarah Singkat Perusahaan .............cccoeveeiieiieciieciicieeee,
3.2. Visi dan Misi Perusahaan.............cccccceeevevieeiiciiieiiieeccecieeeee

3.2.1. Visi Aneka Keripik Bu lin
3.2.2. Misi Aneka Keripik Bu lin........cccoooveviinieniiniieeieene.

3.3. Logo Aneka Keripik Bu lin.......cccooceroiiiiniiiieeee e
3.4. Struktur Organisasi dan Pembagian Tugas ............ccccccvereennen.

3.4.1. Struktur Organisasi Aneka Keripik Bu lin..................
3.4.2. Pembagian Tugas .......ccccceerierienienieeieeie e

3.5. Daftar Harga dan Varian Aneka Keripik Bu lin ......................
3.6. Promosi Aneka Keripik Bu Iin.....

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1. Perancangan Media Promosi Menggunakan Canva.................

4.1.1. Proses Perancangan Media Promosi ..........cccccevueruenee.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Xii

14

14

14
15

16
16
17
17
18

18
18

18

20

20
21

21
21

22
22

22
23

24
27

30

30

30

68



5.1. Kesimpulan
5.2. Saran..........

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN.....

Xiii



DAFTAR TABEL

Tabel 1. 1 Daftar Harga Produk ...........cccoeiiiiiiiiiieeee e 4
Tabel 1. 2 Data Penjualan Selama 5 Tahun ...........cccoccoevininiiniieeeee 6
Tabel 3. 1 Data Penjualan Produk............ccccoeoiiiiiiiiiieeeeeeeeee 21
Tabel 3. 2 Daftar Harga dan Varian Produk Aneka Keripik Bu lin...................... 25
Tabel 4. 1 Pemilihan Tampilan Desain Media Promosi ..........cccceceeeveveeienienenen. 32

Xiv



Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Promosi Penjualan di Media Facebook...........ccccccvevieiciiinieiieiienn, 4
2 Promosi Penjualan Media Whatsapp ........ccceceeeeeieecienieiieeeeeee, 5
3 Akun Penjualan di Aplikasi Shopee.........cccceeeeeiieiiiniiiieeeeees 5
4 Data Pengunjung FacebooK..........cccecvvveriirienienieeiieieeieeie e 6
5 Data Pengunjung Shopee .......c.cccvvevvieriienieiieciecie e 7
6 Langkah-langkah penelitian model ADDIE............ccccccevieeinnennnee. 10
1 Pembuatan KeripiK.........ccoeevveeiieiieiieeieeeeceeee e 20
2 Logo Aneka Keripik Bu Iin.......cccoeiiieiiniiiee 22
3 Bagan Organisasi Aneka Keripik Bu lin.........ccoccooeniiiininnnennn. 23
4 Promosi Penjualan di Media Facebook.........c.ccccoevvieviiiniieniininnn, 27
5 Promosi Penjualan Media Whatsapp .........ccccoeeeeeeieeiienceniee 28
6 Akun Penjualan di Aplikasi Shopee..........cccceeieniiiieiiieiieieeee 28
1 Grafik Data Pemilihan Tampilan Halaman Beranda........................ 33
2 Grafik Data Pemilihan Tampilan Halaman Tentang Kami.............. 33
3 Grafik Data Pemilihan Tampilan Halaman Menu............................ 34
4 Grafik Data Pemilihan Tampilan Halaman Menu Terlaris .............. 34
5 Grafik Data Pemilihan Tampilan Halaman Hubungi Kami............. 35
6 Pencarian Canva..........ccecevevirienienieniiieieteeneeeseseseeeeee e 36
7 Login AKUN CANVa .....c.cccveriiiiieiieiieiieceeeee e e esreesreesseeesneeenas 36
8 Tampilan Perancangan Canva............ccoeeeeeiieiieneenieniene e 37
9 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan........................... 37
10 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 38
11 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 38
12 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 39
13 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 39
14 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan...............c......... 39
15 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan........................ 40
16 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan........................ 40
17 Tampilan Toko Shopee Pemilik Usaha...........ccccooviiiiiniiinnnnnnn 41
18 Tampilan Cara Mencantumkan Link Shopee..........cccccceevrninnine. 41
19 Tampilan Cara Mencantumkan Link Shopee.........c.cccccevvvvenennnee 42
20 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 42
21 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 43
22 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 43
23 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 43
24 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 44
25 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 44
26 Tampilan Cara Mencantumkan Link Whatsapp...........cccceeevvennnee. 45
27 Tampilan Cara Mencantumkan Link Whatsapp..........cccccceveenennne. 45
28 Tampilan Cara Mencantumkan Link Facebook............c.cceceerenenn. 45

XV



Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

29 Tampilan Cara Mencantumkan Link Facebook............c.ccecerenenn. 46
30 Tampilan Cara Mencantumkan Link Facebook...........c..ccceeueneeee. 46
31 Tampilan Cara Mencantumkan Link Email ................c.cccocoeen 46
32 Tampilan Cara Mencantumkan Link Email ... 47
33 Tampilan Cara Mencantumkan Link Email............cccccooeninnnnn. 47
34 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 48
35 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 48
36 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 48
37 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 49
38 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 49
39 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 50
40 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan........................ 50
41 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan........................ 51
42 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 51
43 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan........................ 51
44 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 52
45 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 52
46 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan........................ 52
47 Tampilan Cara Mencantumkan Link Whatsapp...........ccccceeevreenn. 53
48 Tampilan Cara Mencantumkan Link Whatsapp...........ccccceeevrennn. 53
49 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan........................ 54
50 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 54
51 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 55
52 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 55
53 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 55
54 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 56
55 Tampilan Cara Mencantumkan Link Lokasi Penjualan................. 56
56 Tampilan Cara Mencantumkan Link Lokasi Penjualan................. 57
57 Tampilan Cara Mencantumkan Link Lokasi Penjualan................. 57
58 Tampilan Cara Mencantumkan Link Lokasi Penjualan................. 57
59 Tampilan Perancangan Media Promosi Penjualan......................... 58
60 Pengembangan Perancangan Media Promosi Penjualan................ 58
61 Pengembangan Perancangan Media Promosi Penjualan................ 58
62 Pengembangan Perancangan Media Promosi Penjualan................ 59
63 Pengembangan Perancangan Media Promosi Penjualan................ 59
64 Pengembangan Perancangan Media Promosi Penjualan................ 59
65 Pelaksanaan Promosi Penjualan di akun facebook ........................ 60
66 Pelaksanaan Promosi Penjualan di akun facebook ........................ 61
67 Pelaksanaan Promosi Penjualan di akun facebook ........................ 61
68 Jangkauan (insight) akun facebook ...........ccoccveiieiiininniinre, 63
69 Produk di ShOPEE ......eoviiiiiiiieiieeeeeete e 63
70 Promosi Akun Facebook .........ccccoeveiiiiiiiiiiiinniniciccice 64
71 Jangkauan Akun Facebook...........ccovieriiiiiiiieiieieeeeeeee 64

XVi



Gambar 4. 72 Produk ShOPEE ........ccceeiieiieiieiesie ettt
Gambar 4. 73 Jangkauan Akun FacebooK...........ccccoeevveeiievienienieciieieeeeeie e,

Gambar 4. 74 Produk Terjual di Shopee

Xvii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat Pengantar Permohonan Pengambilan Data
Lampiran 2 Surat Izin Pengambilan Data

Lampiran 3 Surat Balasan dari Perusahaan

Lampiran 4 Lembar Rekomendasi Ujian Laporan Akhir

Lampiran 5 Surat Kesepakatan Bimbingan Laporan Akhir Pembibing I
Lampiran 6 Surat Kesepakatan Bimbingan Laporan Akhir Pembibing I1
Lampiran 7 Lembar Bimbingan Dosen Pembimbing [

Lampiran 8 Lembar Bimbingan Dosen Pembimbing II

Lampiran 9 Lembar Kunjungan Perusahaan

Lampiran 10 Dokumentasi Wawancara dengan Pemilik Usaha

xviii



