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ABSTRAK 

Laporan akhir ini menyajikan hasil penelitian mengenai Perancangan Aplikasi Arsip 

Elektronik Berbasis Website di Kantor Cabang Utama PT Bank Pembangunan Daerah 

Sumatera Selatan dan Bangka Belitung, Kapten A. Rivai Palembang. Tujuan utama dari 

penelitian ini adalah untuk mengevaluasi efektivitas desain aplikasi dalam meningkatkan 

efisiensi pencarian dan pengelolaan dokumen di arsip perusahaan. Penelitian dilakukan 

dengan menggunakan metode deskriptif kualitatif, yang melibatkan observasi langsung, 

wawancara, dan tinjauan pustaka yang komprehensif. Proses perancangan aplikasi 

mengikuti metode waterfall, yang dikenal karena pendekatannya yang sistematis dalam 

mengelola tahapan pengembangan mulai dari perencanaan hingga implementasi. Hasil 

penelitian menunjukkan perbedaan signifikan dalam waktu pencarian antara sistem 

manual dan sistem berbasis website. Implementasi sistem website berhasil mengurangi 

waktu akses ke arsip, mempercepat proses pencarian, dan meningkatkan efisiensi 

pengelolaan dokumen. Selain itu, implementasi aplikasi arsip elektronik juga membantu 

menghemat ruang penyimpanan fisik. Berdasarkan temuan ini, dapat disimpulkan bahwa 

desain aplikasi arsip elektronik berbasis website memberikan kontribusi positif dalam 

memudahkan akses dan meningkatkan efisiensi pengelolaan arsip, serta optimalisasi 

penggunaan ruang penyimpanan. Rekomendasi untuk masa depan meliputi pemeliharaan 

terus menerus dan pengembangan lebih lanjut aplikasi untuk memastikan keberlanjutan 

dan meningkatkan kualitas layanan arsip di perusahaan. Ini termasuk penyesuaian dengan 

perkembangan teknologi dan kebutuhan organisasi agar sistem arsip elektronik tetap 

efektif dalam mendukung kebutuhan arsip perusahaan secara komprehensif seiring 

waktu. 

Kata kunci: Arsip Elektronik, Kearsipan, Perancangan 
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ABSTRACT 

This final report presents the research findings regarding the Design of Website-Based 

Electronic Archive Application at PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan and 

Bangka Belitung Main Branch Office, Captain A. Rivai Palembang. The primary aim of 

this study was to evaluate the effectiveness of the application's design in enhancing the 

efficiency of document retrieval and management within the company's archives. The 

research was conducted using a qualitative descriptive method, which involved direct 

observation, interviews, and a comprehensive literature review. The application design 

process followed the waterfall method, known for its systematic approach in managing 

development stages from planning to implementation. Research results highlighted a 

significant difference in retrieval times between the manual system and the website-based 

system. The implementation of the website system successfully reduced the time required 

to access archives, accelerated the retrieval process, and improved document 

management efficiency. Furthermore, the electronic archive application's 

implementation contributed to saving physical storage space. Based on these findings, it 

can be concluded that the design of the website-based electronic archive application 

positively contributes to facilitating archive access and management efficiency, as well 

as optimizing storage space utilization. Recommendations for the future include 

continuous maintenance and further development of the application to ensure 

sustainability and enhance the quality of archive services within the company. This 

includes adapting to evolving technological advancements and organizational needs to 

maintain an effective electronic archive system that supports the company's archival 

requirements comprehensively over time. 

Keywords: Electronic Archives, Archival Science, Design 
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