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Lampiran 2
Hasil Uji dengan SPSS versi 26

1. Uji Validitas
a. Variabel Online Customer Review (X)

Correlations

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 VARD0010 | TOTAL
*1 Pearsan Carralation 1 Fos” 5047 501" 5147 493" 548" 471" 509" 649" 758"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
®2 Pearsan Carrelation 705" 1 837" 5597 5647 625" 5477 598" 586" 637 833"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
%3 Pearsan Carrelation 5047 637 1 498" 5457 43" 4317 481" 487" 479" qo7”
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001 <001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
X4 Pearson Correlation 501" 559" 498" 1 515" 529" 4947 506™ 480" 452" 718"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <001 <001 <,001 <,001 <,001 <,001 <001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
X5 Pearson Correlation 514" 5647 548" 516" 1 528" 640" 550" 486" 591" 767"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001 <001 <,001 <,001 <001 <,001 <001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
X6 Pearson Correlation 483" 625" 4137 5207 528" 1 646" 6407 6247 5947 788"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
X7 Pearson Correlation 546 5427 4317 4947 640 646 1 663 556 614" 7937
Sig. (2-tailed) <,001 ,001 4,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
X8 Pearson Corralation 471" 598" 41" 506" 550 6407 663 1 5417 6117 798"
Sig. (2-tailed) <001 <001 <,001 <,001 <001 <001 <,001 <001 <001 <001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
X9 Pearson Corralation 509" 586 462" 490” 486" 6247 556" 641" 1 598" 770"
Sig. (2-tailed) <001 <,001 <,001 <,001 <001 <001 <,001 <,001 <001 <001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
VARDOD10 Pearson Corrlation 549" 63T 479" 452" 5317 5947 6147 6117 538" 1 806"
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
TOTAL Pearsan Carrelation 758" 833" qo7” 15" 787" 7" 7937 799" a” 806" 1
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85

. Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).



b. Variabel Keputusan Pembelian (Y)

Correlations
¥1 ¥2 ¥3 Y4 Y5 Y6 ¥7 Y8 Y9 Y10 TOTAL
Y1 Pearson Correlation 1 453" 503" 470" 495" 3197 479" 4307 558" 453" 6617
Sig. (2-tailed) <001 <,001 <001 4,001 003 <,001 <001 <001 <001 <,001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
Y2 Pearson Correlation 453" 1 600" 535" 388" 5407 391" 5027 ag1”™ 411™ 681"
Sig. (2-tailed) <001 <,001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
Y3 Pearson Correlation 503" 600" 1 601" 577 505" 517 443" 502" 4427 738"
Sig. (2-tailed) <,001 <001 <001 <,001 <,001 <001 <001 <001 <001 <,001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
Y4 Pearson Correlation A70” 535" 6017 1 752" 573" 689" 636 675" 617 8ag”
Sig. (2-tailed) <001 =001 <,001 <001 <001 <001 <001 <001 =001 <001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
Y5 Pearson Correlation 495" 368" 57T 752" 1 588" 5817 568" 690" 5487 788"
Sig. (2-tailed) <,001 <001 <,001 <001 <,001 <,001 <001 <001 <,001 <,001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
Y6 Pearson Correlation 319" 5407 505" 573" 588" 1 4g4™ 548" 520" 5527 7ar
Sig. (2-tailed) 003 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
Y7 Pearson Correlation 479" 391" ST 688" 5817 494" 1 6317 793" 7447 815"
Sig. (2-tailed) <,001 <001 <,001 <001 <,001 <,001 <001 <001 <001 <,001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
Y8 Pearson Correlation 4307 502" 443" 636 568" 548" 6317 1 705" 698" 796
Sig. (2-tailed) <001 =001 <,001 <001 <001 <001 <001 <001 =001 <001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
Y9 Pearson Correlation 5597 3817 502" 675" 6907 5207 793" 705" 1 7717 Bag”
Sig. (2-tailed) <,001 <001 <,001 <001 4,001 <,001 <,001 <001 <,001 <,001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
Y10 Pearson Gorrelation 453" 4117 482" B 548" 5527 7447 698" " 1 802"
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
TOTAL Pearson Correlation 6617 681" 738" 848" 798" 737" 815" 796 B4g” 802" 1
Sig. (2-tailed) <,001 <001 <,001 <001 <,001 <,001 <001 <001 <001 <001
N 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)
2. Uji Reabilitas
a. Variabel Online Customer Review (X)
Case Processing Summary
K] %
- Item-Total Statistics
Cases Valid 85 100.0 Corrected Cronbach's
Excluded? i] 0 Scale Meanif | Scale Variance ltem-Total Alpha if ltem
Itern Deleted if tem Deleted Correlation Deleted
Total a5 100.0
— - X1 32.0118 12,583 698 918
a. Listwise deletion hased on all X2 32.0824 12196 787 14
variables in the procedure.
X3 321294 12.543 629 1922
X4 32.0824 12.648 644 921
X5 321059 12.429 708 918
Reliability Statistics X6 321529 12.322 730 917
X7 321176 12.319 737 916
Cronbach's %8 32.1528 12155 742 816
Alpha M oof tems X9 321765 12,385 709 918
b. X10 321294 12138 750 916

925

10




Variabel Keputusan Pembelian ()

Case Processing Summary

Item-Total Statistics

M %
= Corrected Cronbach's
Cases Valid B85 100.0 Scale Meanif | Scale Variance ltem-Tatal Alpha if ltem
Excluded? 0 ] ltem Deleted | if ltem Deleted Correlation Deleted
Total a5 100.0 Y1 31,6353 14544 586 922
a. Listwise deletion based on all V2 3106353 1:3:973 540 52
variables in the procedure. ¥3 31.5647 14.058 672 918
Y4 31.4824 13.586 806 a1
Y5 31.4824 13.681 74 914
Reliability Statistics Y6 315529 13.845 663 a1g
Y7 31.4706 13.608 762 913
Cronbach's Y8 315176 13,300 742 914
Alpha M of tems Yg 31.4471 13.607 807 81
Y10 31.4235 13.961 753 914
24 10
3. Uji Regresi Sederhana
Variables Entered/Removed®
Variables Variables
Model Entered Remaoyved Method
1 »® . | Enter
a. DependentWariahle: Y
b. All requested variahles entered.
Model Summary”
Adjusted R Std. Error ofthe
Mocdel R R Sguare Square Estimate
1 847 F17 14 220474
a. Predictars: (Constant), X
h. Dependent Variable: Y
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Errar Beta t Sig.
1 (Constanf) 3.037 2218 1.369 A7E
X 896 062 847 14.503 =001

a. Dependent Wariahle: Y



Lampiran 3
Distribusi Nilai rtabel

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

af=(82) 005 0025 o0m| o005 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

0.1 0.05 0.02 .01 0.0

51| 02284 | 02706 03188 | 03500 |  0.4393
52| 02263 | 02681 03158 | 03477 04354
53| 02241 | 02656 03120 03445 04317
54| 02271 | 02632 03102 03415 04280
55| 02201 | 02609 03074 | 03385 04244
5| 02181 | 02586 | 03048 | 03357 04210
57| 02162 | 02564 | 03022 | 03328 | 04176
| 02144 | 02542 02007 03301 04143
5| 0212%| 02521 02972 03274| 04110
60 | 02108 | 02500 02948 | 03248 04079
61| 02091 | 02480 02925 | 03223 4048
62| 02075 | 02461 02o02| 03198 04018
63| 02058 | 02441 | 02880 03173  oa9ss
64| 02042 | 02423 02858 | 03150 03959
65| 02027 | 02404 | 02837 03126 | 63931
66| 02012 | 02387 02816 03104 | 03903
67| 01997 | 02369 02796 | 03081 03876
68 | 01982 | 02352 | 02776 | 03060 | 03850
69| 019k | 02335 02756 | 03038 | 03823
70| 01954 | 02319 02737 03017 03798
71| 00| 02303 | 02718 02997 |  03TT3
72| 01927 02287 02700 02977 03748
73| 01914 | 02272 | 02682 | 02957 03724
74| 01901 | 02257 02664 | 02938 | 03701
75| 0d88E | 02242 02647 | 02919 03678
76| 01876 | 0227 02630 02000 03655
77| 01864 | 02213 | 02613 | 02882 | 03633
TH| 01852 | 02199 | 02507 | 02864 | 03611
79| 01841 02185 | 02581 | 02847 03589
#0 | 0182 | 02172 0255 | 02830 | 03568
81| 01818 | 02159 02550 | 02813 03547
#2| 00807 | 02146 02535| 02796 | 03527
83| 017% | 02133 | o250 02780  6as07
$4| 0178 | 02120 02505 | 02764 | 03487
e 1775 T INgs i 491 N 748 I 146H7




Lampiran 4
Titik Persentase Distribusi t

Titik Persentase Distribusi t (df = 81 -120)

\\P" 028 0.10 0.08 0.025 001 0.008 0,001
df 0.50 0.20 8.10 0.080 0.2 0.010 0.002

#1 0.E7753 129200 1.68368 1.CHOED 257327 263700 3.18592
a2 0.67749 1.29196 1.68365 1.0H5GF 25765 263M12 3.15282
a3 0.67T46 1.29183 1.68342 1.GHESE 25712 2 6365T 3.19135
a4 067742 1.29171 1.68320 1.GRES1 2. 37156 2 63563 318011
HE 067739 1. 29150 1.682G9R 1.GHEZT 257102 2 63401 ERE
HE 0.E7735 1.2914F 1.682TT 1.08703 257045 263421 3.1B772
ar 0.67732 1. 29156 1.68256 1.887E1 2. 55808 263353 3.1BG5T
L 0.67T29 1.29125 1.68255 1.08720 2. 5804 T 2 6366 318544
28 067726 1.29114 1.68216 1.GHEOR 2. SEROR il bt 1] A1B434
0 0.67723 1.29103 1.68106 1.GHERT 2. SHEBRSD 2 63157 A1BET
1 0.E7T20 1. 29002 1.6817T 1.CHESR 2. 5BRO3 263004 d.1B222
a2 0.67717T 1. 29062 1.68159 1.GHEDD 2. 58TET 2 630563 31E119
a3 0.67714 1.29072 1.68140 188580 258112 262873 3. 1B019
a4 0.67r11 1. 29062 1.68123 1.88552 2. 5866T 262815 d.17E21
ag 0.E7T08 1.29053 1.68105 1.0H525 2. 58824 2 E2B58 3 1TE2S
11 0.E7705 1.29043 1.680&8 1.08408 2. 5E5ED 2 E2B02 ERFrEl]
&7 0.67T03 1. 29064 1.6607T1 1.58472 2.58541 2 62T4T 3.1TE3S
1] 0O.67T00 1.29025 1.68065 1.5844 T 2. 58500 2 62683 317549
b1 | 0.67698 1.29016 1.6B0G9 108427 2. 5461 2 E2641 317460
100 0.E7E05 1.29007 1.68023 1.0H3OTF 2. 58423 2 E25E0 ER ]
101 0.E7E03 1.28000 1.68008 108373 2. 58354 2 E2550 3.17289
102 0.67690 1.28891 1.65843 188550 2. 58346 2 E24ED 317206
103 0.E67BER 1.28582 1.6557B 1.08526 2.58310 2 62441 317125
104 0.676&6 128574 1.65064 108504 2. 53T 2 62303 ER L
108 0.E7E&E3 1.2806T 1.65850 1.CHZEZ 2. BRSO 2E2MT 316087
108 0.678&1 1.28050 1.6508GE 1.0H2ED 2. 58004 262301 3. 16E30
14T 0.676TS 1.28851 1.65822 155258 2. 58170 2 62356 316815
108 0.676TT 1.28544 1.65809 1.8821F 2. 58137 262212 316741
108 0.676T5 1.2R6GT 1.65805 1.G819F 2. 5105 2 E2ME6D 3. 16660
110 0.E76T3 1.2H0G0 1.658E3 1.0817F 2.58073 262128 3.16598
111 0.E76T1 1.28023 1.658T0 1.0815F 2. 565041 2 E20E5 3.16528
112 0.67BES 1.28516 1.6385T 1.8815TF 2. 55010 2 G204 3. 16460
113 0.67BET 1.285809 1.65845 1.88118 2. 55860 2 62004 3.16332
114 0.67BES 1. 28002 1.65853 1.GH0GS 2. %5850 2 E1664 316526
118 0.E7BE3 1.Z8B08 1.65821 1.CHCE1 2.%5021 2E1028 316282
118 0.67661 1.28BE9 1.63810 188063 2. 55802 2.61B&8 3.16198
117 0.67659 1.28B&3 1.65798 1.8804 5 2. 55864 2 61850 316135
118 0.67B5T 1.28BTT 1.G5TET 1.8802T 2. 553837 261814 3.16074
118 0.67656 1.2RET1 1.65776 1.G8010 2. %5ROG 2E1TTR 316013
120 0.E7E54 1.28BES 1.65765 1.07003 2.E5TED 2E1T42 3.15054




Lampiran 5
Lembar Rekomendasi Ujian Laporan Akhir

Mo, Dok, : F-PBM-18 Tgl. Beraku : 13 Desember 2010 Mo, Rew. - 00

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI SRIVWIJAYA

Jalan Srijaya Megara, Palembang 30139
Talp. 0711-353414 fax. D711-355918

' Website : www.polisiwijaya.ac.id E-mall : info@polsr_ac.id
REKOMENDASI UJIAN LAPORAMN AKHIRS SKRIPSI

Pembimbing Laporan Akhir f Skripsi memberikan rekomendasi kepada,

Nama Rowrna, 4ingga
NPM WDBUZOGISIE e,
Jurusan/Pragram Studi Jmimiseag Bunis /0-m dminstras Bisrts
Judul Laporan Akhir Pengarub Onine Customer Peview

WLirhadop Hfummn Eamhguu,n gmduk i'mhp;
o, E'ﬂgp;_g smmmmm&m Progip
ki, Uiy qumpn Admenisivod B Vollkeknile
Meoer Sriwiyagn

Mahasiswa tersebut telah memenuhi persyaratan dan dapat mengikuti Ujian
Laporan Akhir {(LA) / Skripsi pada Tahun Akademik .2024............

Palembang, 04~ 41 2024
Pembimbing I,

-

3 ) (. Muriskha T SEMM.L)
! tuﬂlfiﬂﬂ 032002 NIP M3R051g2 00 6042000, ..

Pembimbing I,




Lampiran 6
Surat Izin Pengambilan Data

Hal: lzin Pengambilan Data

Yth. Wakil Direkwur I
Politeknik Negeri Sriwijaya

Dengan hormat.

Berdasarkan kurikulum Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri Sriwijaya
bahwa Laporan Akhir merupakan mata kuliah yang wajib dilaksanakan pada akhir

semester 6 (Enam). Schubungan dengan itu. saya yang bertanda tangan di bawah

ini

Palembung, 15 Februari 2024

No Nama

NPM

Kelas

Program Studi

I l Rahma Jingga

062130601516

6ND

Administrasi Bisnis

Mohon kepada Bapak agar dapat memberikan Surat Izin Pengambilan Data yang

ditujukan kepada tempat yang akan diteliti. Adapun Surat Pengambilan Izin Data

tersebut ditujukan kepada:

Nama Tempat Penclitian

Ditujukan

Alamat

: Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri

Sriwijaya

- Kewa Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik

Negeri  Sriwijaya

: JI. Srijaya Negara, Bukit Lama, Kec. [lir Bar. [,

Kota Palembang, Sumatera Selatan 30128

Besar harapan saya agar Bapak dapat menerima permohonan ini. Atas

perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

Mengcetahui,
Ketua Jurusan Adminstrasi

Hormat saya,
Mahasiswa

Rahma Jingga
NPM. 062130601516

oxs Q)
02-0 ‘{ <Y



Lampiran 7
Lembar Disposisi

f‘
&‘%:4\ KCMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
"\ . )} POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
LEMBAR DISPOSISI
Dari WAKIL DIREKTUR |
Kepada . [T] WADIR I [ Kobag. Adm Akademik dan Kemahiazicioon
[ wADIR [] *abag. Umum, Keuangan din Kepegavraian
] wabIR v [] Ka.PH

D NUE JUIIS AN

I4i qisposisi - [ ] untuk diketahu
%tuk divlzh
[] ntuk disimpan

[] uatk dimanfaat:an
] narap tanggapan

[ untuk diedagkan

] untuk dipertimbangkan
[] siapkan konsap javabian
[C] harap saya diwakili

[} koordinasikan dengan

Bl Adw. Bicper

Tenmalanh




Lampiran 8
Lembar Kesepakatan Pembimbing 1

No. Dok : F-PBM-16 Tgl. Berlaku : 13 Desember 2010 No. Rev. : 00
KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN
RISET DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918
Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id

KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR (LA)

Kami yang bertanda tangan di bawah ini,

Pihak Pertama

Nama : Rahma Jingga

NIM : 062130601516

Jurusan : Administrasi Bisnis

Program Studi : DIl Administrasi Bisnis

Pihak Kedua

Nama : Rini, S.E., MAB

NIP : 196012281990032002

Jurusan : Administrasi Bisnis

Program Studi : DIIl Administrasi Bisnis
Pada hari ini .. A8 | tanggal .8 MATRE 2024 ieian sepakat untuk melakukan konsultasi
bimbingan Laporan Akhir.
Konsultasi bimbingan sekurang-kurangnya 1 (satu) kali dalam satu minggu. Pelaksanaan bimbingan
pada setiap hari ...BAbM ............ pukul .IQ:30....., tempat di Politeknik Negeri Sriwijaya.
ngikiamah kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran penyelesaian Laporan

ir.

Palembang, .} 8. Apil 2029
Pihak Pertama,

Rahma Jingga
NIM 062130601516

Mengetahui,

NIP 197602222002121001



Lampiran 9
Lembar Kesepakatan Pembimbing 2

No. Dok : F-PBM-16 Tgl. Berlaku : 13 Desember 2010
KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN
RISET DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918
Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id

KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR (LA)

Kami yang bertanda tangan di bawah ini,

Pihak Pertama

Nama : Rahma Jingga

NIM : 062130601516

Jurusan : Administrasi Bisnis

Program Studi : DIIl Administrasi Bisnis

Pihak Kedua

Nama : Mariskha Z, S.E., M.Si

NIP : 197805192006042001

Jurusan : Administrasi Bisnis

Program Studi : DIIl Administrasi Bisnis
Pada hariini .3e0.__ . tanggal ..)}..MAYet 2024  telah sepakat untuk melakukan konsultasi
bimbingan Laporan Akhir.
Konsultasi bimbingan sekurang-kurangnya 1 (satu) kali dalam satu minggu. Pelaksanaan bimbingan
pada setiap hari ...RAbU............. pukul .09 .30..., tempat di Politeknik Negeri Sriwijaya.
Demikianlah kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran penyelesaian Laporan
Akhir.

Palembang, .\6. ApHil 2024
Pihak Pertama, Pihak Kedua,
@p, @}:\LA«/

Rahma Jingga Mariskfa Z, S.E., M.Si
NIM 062130601516 NIP 197805192006042001

Mengetahui,

Ve
Dr. Heri Setiawan, S.E., MAB.,CPMA
NIP 197602222002121001



Lampiran 10

Lembar Konsultasi Pembimbing 1

Ma. Dok, | F-PEMCAT Tgt Berlaku ; 13 Desember 2010 No. Rew, 1 00
HEMENTERIAN PENCIDIFARN DAN KEBUDATAAN
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA & | ? |!
Jalan Snijaya Negara, Palembang 30134 Tl I 8
Telp, 07 11-353414 Fax. 0711-355818 o
Wabsba ; wwew.pollsrhed[aya,acid E-mail ; irfaiEipolsd.acid o
LEMBAR EIMBINGAN LAPORAN AKHIR
Lesmibar
Hama ?'ﬂhm #“ﬂ“ .
HEM “tlmﬁ'ﬂ'l”ff s e
JurusavProgram Stud Fdpunis b 5 Bms...
Judul Laporan Ak Penaacun mlmr msmmr mlm ferbadap  Eepyruggn
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Catatan:

*) melingkari angka yang sesuai.
Ketua Jurusan/Ketua Program Studi harus memeriksa jumlah pelaksanaan bimbingan sesual yang dipersyaratkan dalam Pedoman
Laporan Akhir sebelum menandatangani lembar bimbingan ini.

Lembar pembimbingan LA ini harus dilampirkan dalam Laporan Akhir.
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