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ABSTRAK

Perancangan Pemasaran Digital Menggunakan Media Sosial Instagram Pada
Usaha DJ Akira Store Prabumulih ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana
perancangan pemasaran digital menggunakan media sosial Instagaram sebagai
media promosi atau pemasaran. Pesatnya perkembangan teknologi jaringan
internet yang menimbulkan revolusi informasi di era digital, sehingga mampu
mengubah berbagai aspek kehidupan terutama pada pemasaran yang dikenal
sebagai pemasaran digital (Digital Marketing) dalam pemasaran era digital ini,
internet menjadi media penyaluran komunikasi pemasaran. Penggunaan media
sosial dapat memberikan dampak positif terhadap sebuah produk. Media sosial
tidak hanya untuk bertukar informasi tetapi juga gambar, foto ataupun video,
bahkan tidak jarang digunakan untuk berbisnis bagi penggunanya. Instagram
merupakan salah satu platform jejaring sosial yang biasa dimanfaatkan untuk
mempromosikan produk atau jasa. Metode analisis data yang digunakan pada
penelitian ini berupa analisis data kualitatif dan teknik analisis yang digunakan
yaitu SW+1H untuk menganalisis permasalahan. Perancangan digital marketing
menggunakan instagram terdiri dari tiga tahap yaitu pengumpulan data, penentuan
dan perancangan konten instagram serta publikasi konten yang telah dirancang
melalui instagram. Hasil penelitian ini berupa rancangan konten instagram
meliputi feed, video dan instagram story mengenai produk dan konten yang berisi
informasi dan edukasi seperti padu pada pakaian. Dari hasil tersebut postingan
feeds instagram mengenai informasi produk jaket anime merupakan konten yang
paling banyak diminati oleh pengguna aktif instagram DJ Akira Store. Hasil
penelitian ini diharapkan dapat menjadi media promosi dan pemasaran digital pada
DJ Akira Store Prabumulih, dalam menjangkau target pasar konsumen yang lebih
luas serta dapat meningkatkan penjualan.

Kata kunci: Perancangan, Pemasaran, Digital Marketing, Instagram
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ABSTRACT

Digital Marketing Design Using Instagram Social Media at DJ Akira Store
Prabumulih business aims to find out how digital marketing design uses Instagaram
social media as a promotional or marketing medium. The rapid development of
internet network technology has led to an information revolution in the digital era,
so that it can change various aspects of life, especially in marketing known as
digital marketing (Digital Marketing) in this digital era marketing, the internet is a
medium for channeling marketing communications. The use of social media can
have a positive impact on a product. Social media is not only for exchanging
information but also images, photos or videos, not even rarely used to do business
for its users. Instagram is one of the social networking platforms that is commonly
used to promote products or services. The data analysis method used in this
research is qualitative data analysis and the analysis technique used is SW + IH to
analyze the problem. Digital marketing design using Instagram consists of three
stages, namely data collection, determining and designing Instagram content and
publishing content that has been designed through Instagram. The results of this
study are in the form of instagram content design including feeds, videos and
instagram stories about products and content that contains information and
education such as matching on clothes. From these results, instagram feeds posts
regarding product information on anime jackets are the content that is most in
demand by active users of DJ Akira Store Instagram. The results of this study are
expected to be a medium for digital promotion and marketing at DJ Akira Store
Prabumulih, in reaching a wider target consumer market and increasing sales.

Keywords: Design, Marketing, Digital Marketing, Instagram
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