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Hal: Permohonan surat Pengontar Palembang, 15 Muret 2024
Pengambilan Data

Yth. Wakil Direktur |
Politeknik Negeri Sriwijaya

Dengan Hormat,

Berdasarkan kurikulum Jurusan Administrasi Bisnis Politcknik Negeri Sriwijaya bahwa
Laporan Akhir merupakan mata kuliah yang wajib dilaksanakan pada akhir semester 6
(enam). Schubungan dengan itu, saya yang bertanda tangan dibawah ini:

No Nama NPM Kelas Program Studi
1. | Amanda Romadon Azhara | 062130601523 6NE DIl Admministrasi
Bisnis

Mohon kepada Bapak agar dapat memberikan Surat izin Pengambilan Data yang
ditujukan kepada Perusahaan/instansi yang akan diteliti. Adapun surat pengantar terscbut
ditujukan kepada:

Nama Perusahaan/Instansi : Rizflorist Palembang

Ditujukan : Pemilik Toko Rizflorist Palembang
Alamat : JIn. Demang Lebar Daun No. 2614, Bukit Lama Kec.
Ilir Bar I, Palembang

Besar Harapkan saya agar Bapak dapat mengabulkan permohonan ini. Atas perhatiannya
saya ucapkan terima kasih.

Mengetahui Hormat Saya

Ketua Jurusan Administrasi Bisnis

Dr. Hgfi Setiawan, S.E., MAB., CPMA Amanda Romadon Azhara
NPM 062130601523

NIP 19760222200212001
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara Bukit Besar - Palembang 30139 Telepon (0711) 353414

Laman : http://polsri.ac.id, Pos El : info@polsri.ac.id

Nomor : 2873/PL6.3.1/SP/2024 20 Maret 2024
Perihal : lzin Pengambilan Data

Yth. Pemilik

Toko Rizflorist Palembang

Jalan Demang Lebar Daun No.2614
Kelurahan Bukit Lama Kecamatan Ilir Barat I
Palembang

Dengan hormat,

Sesuai dengan kurikulum Jurusan Administrasi Bisnis pada Politeknik Negeri Sriwijaya, Laporan
Akhir merupakan mata kuliah wajib pada semester 6 (enam). Untuk itu mahasiswa kami memerlukan
data untuk penyusunan Laporan Akhir tersebut.

Sechubungan dengan hal tersebut di atas, kami mohon Bapak/lbu dapat memberikan izin dan
membantu mahasiswa kami ini untuk mengumpulkan data.

Mahasiswa kami yang akan mengumpulkan data tersebut adalah :

No Nama NPM Kelas Jurusan/ s
Program Studi
1 Amanda Romadon Azhara 0621 3060 1523 | 6 NE Administrasi Bisnis

Atas perhatian dan bantuannya diucapkan terima kasih.

Tembusan:
1. Pilt. Direktur B
2. Ketua Jurusan Administrasi Bisnis

3. Yang bersangkutan

4, Arsip
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No. Dok. : F-PBM-16 Tg! Berlaxu: 13 Desember 2010 No. Rev. : 00
KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN y
RISET DAN TEKNOLOGI ) $
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA el P
Jalan SrijJaya Neguora, Palembang 30139 ey
Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918
Website : www polisriwijaya ac.id_E-mall : info@polsri.ac.id
KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR (LA)
Kami yang bertanda tangan di bawah ini,
Pihak Pertama P
Nama “Amanda e aden Rthara
NIM s obnsefors 2y
Jurusan D Mdmestingr Rses
Program Studi o Ndrmuair: v Bgns DI
Pihak Kedua
Nama “Dra Musier Heraw abt Mm
NIP P glousurig il
Jurusan DAd ot Rsmy
Program Studi DD Ndber chenny e

Pada hari ini ..... E‘.‘.\?.‘f ........ tanggal'.z.? .#..'.’..F.Sb%‘.‘.:?:.‘fﬁ."‘telah sepakat untuk melakukan konsultasi
bimbingan Laporan Akhir.

Konsultasi bimbingan sekurang-kurangnya 1 (satu) kali dalam satu minggu. Pelaksanaan bimbingan
pada setiap hari .......Avena\....... pukul . ®3.¢¢ V- tempat di Politeknik Negeri Sriwijaya.

Demikianlah kesepakatan ini dibuat dengan penu kesadaran guna kelancaran penyelesaian Laporan
Akhir. :

Palembang, .2 7.:. Tehv art 1o 24

¢\ Pihak Pertama, Pihak Kedua,

?\-"-"‘ p i X
(. Manda Pomaden fhiper (¥ Nusiat etawatr. my
NIM . 062130601C 23 ... NIP .. \3koe ST 4 T8I0

Mengetahui,
Ketua Jurusan

( ‘ ~
/%’-—/
(L(.Qr.;...*!ff..\. ZZ‘.‘.‘.‘&?&.“..’...S.'E:) Ml RN
NIP ....t9707222.6212 00}




No Dok F-PBM 16 Tgt Bertakw © 13 Desember 2010
ﬂ KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN

RISET DAN TEXKNOLOGI
@ POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA

w Jalan Scijaya Negara, Palembang 30139
Telp 0711-353414 Fax 0711-355018
Website : www acid E-maill : iacid

KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR (LA)

Kami yang bertanda tangan di bawah ini,

Pihak Pertama

Nama Pmanda Romadn fhara

NIM O eCois 3

Jurusan D Adm By

Program Studi © Rdremnk et (Bems

Pihak Kedua

Nama - Bwia - S€. s

NIP : 1glp101 419890331003

Jurusan © Adranutitoar Bumg

Program Studi Dvdruaniray Bins
Pada hari ini Saaco tanggal .2 YT - 014 1oiah sepakat untuk melakukan konsultasi
bimbingan Laporan Akhir.
Konsultasi bimbingan sekurang-kurangnya 1 (satu) kali dalam satu minggu. Pelaksanaan bimbingan
pada setiap hari ....... Sesuso, ... pukul .\ $:00  tempat di Politeknik Negeri Sriwijaya.

mwmwmunwmammmmewmmm Laporan

Palembang, . oua o 2 - M- g
Pihak Pertama, Pihak Kedua,
( Amanda Gomaloy Aars (E‘i‘f\“‘“ i
NIM . Ot okorc 13 NIP 148010 1419 §30 332002
Mengetahui,
Ketua san

’
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(Pr. Hern ehawan S.€.)M. A8, COMA.
NIP .19140.22720212 1000,
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918

Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id

LEMBAR BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Nama
NPM

Jurusan/Program Studi
Judul Laporan Akhir

Pembi

mbing 1/11 ¥

.......................................................

Administrac @Qwas pur

........................

...........................................................

...................................................

........................................................

.......................

-----------------------

Tanda Tangan |

No. Tanggal Uraian Bimbingan Pembimbing __
1. .Zé-Z-zo.u/ Konsy 4o Avl Whﬁf\étﬁ”‘l’ﬂh
2. |19 03-2024 Peirb allcan meo;nj_
- o& =202} ; Froposal dn miempLe
3 |14-05 -2024 P{éﬁf’é},"ﬁﬁ m(:eﬁmg'l 4 3

A 7 ropesal, Pecbaikan

4. [21-05-20¢ X
- i Gab I
5. |07~ 0b-20p4 techaikan 2ab T,0abl!
6. ,14-06—2024, Aec @AIDI, Bﬂbﬂ'_, @f‘bﬂiﬁ’ﬂfj
Bab 1y
. |pl-07-2024 Acc Zab M, RBrbailkan Babil




No. Rev. : 00

Ne. Dok. : F-PBM-17 Tgl. Berlaku : 13 Desember 2010
Lembar: 2
No. Tanggal Uralan Bimbingan T,f:,:f,xﬂﬂagn
8. |04-0T-2024 Ferbaikan Babiv: Bab v 71

Ao (Bab |V, Bab v f2rbaiken

9. |0g-07-202 %
L Apstrak
0 |1-p7-2024 ATC Kegelurd han <an 19 ot
Y a0 Con-z(areh ensiF
1.
12.
Palembang, )\W“W
Ketua Jurusan/KPS,
MR
Catatan:

*) melingkari angka yang sesuai.

Ketua Jurusan/Ketua Program Studi harus memeriksa jumlah pelaksanaan bimbingan sesuai yang dipersyaratkan dalam Pedoman

Laporan Akhir sebelum menandatangani lembar bimbingan ini.
Lembar pembimbingan LA ini harus dilampirkan dalam Laporan Akhir.



No. Dok. : F-PBM-17

Tg!. Berlaku : 13 Desember 2010

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918

Website : www.polisriwijaya.ac.id_E-mail : info@polsri.ac.id

LEMBAR BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Nama

NPM

Jurusan/Program Studi
Judul Laporan Akhir

Pembimbing /11 *

Amanda Romadon Azhara
062130601523
Administrasi Bisnis

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN BERBASIS
WEBSITE PADA RIZFLORIST PALEMBANG MENGGUNAKAN

GOOGLE SITES

Elisa, S.E., MM

No. Tanggal Uraian Bimbingan T::r:&ll)i.:-:::ign?g’_'__
1. ‘5/- 6024 ™ X

A Ferboailer  Proposa ,
2 1%— 2004 | Pacbani bropoen L O‘tﬁ
o |8 -ponk | s Propoent

A Langiton LebabT T —
% Q_@/{_Na4 lrfrilen Bl T 5 é—ﬁﬂ
5. i% - 20a4 ice BabT 5T o d¢5!

W(‘L PrbT ww o

. z\/_,f 2024 | Pubaiin Bl 0l dﬂ
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No. Dok. : F-PBM-17

Tgl. Berlaku : 13 Desember 2010

No. Rev. : 00

Lembar : 2

No. Tanggal

Uraian Bimbingan

Tanda Tangan

Pembimbing
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12.
Palembang, \;WW
Ketua Jurusan/KPS,

ﬂ—/d
(Drat ..!..‘....gﬁ&‘.‘.{}&%:ﬁ:ﬁ..u.!&:. - (Pm)
NIP 180§01222 002 2000, .......
Catatan:

*) melingkari angka yang sesuai.

Ketua Jurusan/Ketua Program Studi haru:

Laporan Akhir sebelum menandatangani lembar bimbingan ini.

Lembar pembimbingan LA ini harus dil

ampirkan dalam Laporan Akhir.

s memeriksa jumlah pelaksanaan bimbingan sesuai yang dipersyaratkan dalam Pedoman



RIZFLORIST PALEMBANG

@ ) JI. Demang Lebar Daun. No 2641, Bukit Lama, Kee. llir Barat |
N Kota Palembang, Sumatera Sclatan

Nomor  :001/SB/RF/I1/2024 Palembang, 28 Maret 2024
Lampiran :-
Perihal  : Surat Balasan Permohonan Izin Pengambilan Data

Yth. Dircktur

Politeknik Negeri Sriwijaya
J1. Srijaya Ncgara Bukit Besar
Palembang

Dengan hormat,

Berdasarkan surat nomor 2873/PL6.3.1/SP/2024 tanggal 20 Maret 2024 yang diberikan
kepada Rizflorist Palembang tentang izin pengambilan data guna melengkapi data pada
penyusunan Laporan Akhir.

Maka kami memberikan izin kepada mahasiswa berikut:

Nama : Amanda Romadon Azhara
NPM : 062130601523
Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis/DIII Administrasi Bisnis

Untuk melakukan pengambilan data di Rizflorist. Demikian surat ini kami buat, atas
perhatiannya diucapkan terima kasih.

Ramadhan Segala
inan
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN

RISET DAN TEKNOLOGI 5 P
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA - Vv
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139 é AL

Telepon. 0711-353414 Faxsimili 0711-355918
Website: http/Awww polsii ¢ id, E-mall ; jnfodd polsi.ac id

LEMBAR KUNJUNGAN MAHASISWA

Nama : Amanda Romadon Azhara

NPM 062130601523

Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis/ D3 Administrasi Bisnis
Mata Kuliah : Perancangan Web

Judul Laporan Akhir : Perancangan Sistem Informasi Perpustakaan

Pembimbing I

Berbasis Web Google Site Pada Rizflorist

Palembang
: Dra. Yusleli Herawati. M.M.

Pembimbing I : Elisa, S.E., M\M.
Nama Perusahaan/Instansi  : Rizflorist Palembang
No Tanggal Keterangan C;l;:ui:;;r;ﬁng ';gs?n
1. | 20Maret 2024 | Meminta izin untuk melakukan /y
penelitian
2. | 23Maret 2024 | Wawancara v
3. | 28Maret 2024 | Pengambilan Data ) o
4, | 17Mei 2024 | Pengambilan Data Pendukung A
5. | 01 Juli 2024 Uji Coba Aplikasi <<
6. | 07 Juli 2024 Evaluasi/penyempurnaan aplikasi W7 il

Pembimbing I,

Palembang, (2 - uu 2024

Dra. Yusleli, Herawati M.M. Elisa, S.E., MM

NIP 196005071988112001 NIP 196010141989032003
Mengetahui,
Ketua Jurusan

Dr. Heri Setiayan, S.E., M.AB., CPMA
NIP 19760222202121001

b .




No. Dok. : F-PBM-18 Tg!. Berlaku : 13 Desember 2010

No. Rev. : 00

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

RISET, DAN TEKNOLOGI

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 fax. 0711-355918

Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id

REKOMENDASI UJIAN LAPORAN AKHIR/ SKRIPSI

Pembimbing Laporan Akhir / Skripsi memberikan rekomendasi kepada,

Nama : Am““‘l“@’mé""n%“ﬁl
NPM . LOfuzebols23
Jurusan/Program Studi .. ﬂ"\m‘““‘tms‘ B““‘-" / pm:
Judul Laporan Akhir L Perancaman  csiem ‘“FOW"“

bcrbau; Wﬂ:sltc gcogu gt“‘
faJa \2\1Fl0(lS( ?alcmbctqg

Mahasiswa tersebut telah memenuhi persyaratan dan dapat mengikuti Ujian

Laporan Akhir (LA) / Skripsi pada Tahun Akademik . 2033,/ 2044

Palembang, .!9.7 RN Raaka Bk

Pembimbing |, Pembimbing I,
M y
(.. Ofan. \{us\gu Wecawati <M E\‘SD t., Mm

NIP ..15b66507.14 38 11 2001 NIP 36010 14119£9.032.003



KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET DAN TEKNOLOGI ="
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA -
JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS oo
Jalan Srijaya Negara Bukit Besar, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 fax, 0711-355918
Website: www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id

TANDA PERSETUJUAN LAPORAN AKHIR / SKRIPSI
TAHUN AKADEMIK 2023/2024

TANGGAL M- dwoaey

5§

Ayande  Povadon Bhas o0 b mE

. Oba 20601623

NAMA MAHASISWA

NPM

JUDUL SKRIPSI : ?M“Mnﬁm Quskemn  (neottast  erbasts  Website

Yuga ?YLF\OVM {’d\cm\oar\g Mengguna Cean Googlc Stke

DOSEN PENGUII :

NO NAMA PENGUJI _ TANDA TANGAN

Neneng miskiyah 1% _
Destoehal. Bpumeiowts 2 T S

|| B|WIN| -

Ketua Jurusan,

Dr. Hefi Setiawan, S.E., M.AB.,CPMA
NIP 197602222002121001



KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

RISET DAN TEKNOLOGI | —
@ POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA Q,
JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS o

Jalan Srijaya Negara Bukit Besar, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 fax, 0711-355918
Website: www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@

REVISI LAPORAN AKHIR / SKRIPSI
TAHUN AKADEMIK 2023/2024
TANGGAL C\6- Yun - 624

DOSEN PENGUIJI :

NO NAMA PENGUJI

Desipehal _Dyvmvianh
Neneng  tackyaly

|| B |WIN |-

NAMA MAHASISWA . Amunda  fumadon  Povasss  gEpAS

NPM cL0bmB g0 182

JUDUL SKRIPSI : 'Yutmwna an.. st Infovmas, ., ferovann ...I?.t.'.l?.".‘.f - T—
Loawebsite | fada  Parpnst  PVwbarg  paceogun atcan | 9eoqic | St

PERBAIKAN :
o mmgorhimancad)  punkn nstéram
b 7 obeserVamen Aby
Cowchart v / Start (Pabatan Flowehart )
é.bwo‘\" : ?((9(6‘ Peandan®) Ketua Jurusan,

fetnomoran hatanan Dr. Hefi Setiawan, S.E.M.AB. CPMA
. Oarlr  fostalra NIP 197602222002121001



KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA @ T
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139 we | W

Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918 E=n ==
Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.acad

LEMBAR WAWANCARA
Nama : Amanda Romadon Azhara
NPM : 062130601523
Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis/D ITI Administrasi Bisnis
Nama Narasumber : Rizki Ramadhan Segala

Hasil Wawancara Awal Dengan Pemilik Rizflorist Palembang

No Pertanyaan Jawaban

berdiri pada tahun 2015. Pada awalnya,

Rizflorist belum memiliki toko fisik dan

hanya menjual produk melalui promosi

. iz P dari mulut ke mulut serta media sosial.

Kapan berdirinya Rizflorist e - .

1 Palembang? Seiring dcngan.memng,katn).'a permintaan
pelanggan, akhirnya Rizflorist membuka

toko fisik dan pada tahun 2017 membuka

cabang baru sebagai bagian dari inovasi

perusahaan.

Ya benar, sebenamya namanya usaha
i seperti ini sudah pasti itu penghasilannya
2 gnm:i %?]I; ciap :)3?11;1)1 stabi‘;gnya naik turun, tapi untuk target yang di

e g ’ berikan masih bisa dibilang belum
normal atau belum mencapai target

Saat ini, Rizflorist memiliki 12 karyawan.
; g:':?g;‘;“::b‘;agﬁu“a‘:a; Pembagian tugas di sini dilakukan secara
& P g & merata, kecuali untuk bagian admin yang

Rizflorist Palembang sreriiliki vaialinsas:
Rizflorist menawarkan berbagai produk
4 Apa saja produk yang seperti bunga wisuda, bunga uang, bunga
ditawarkan oleh Rizflorist cokelat, hand bouquet untuk pernikahan,

dan masih banyak lagi

Bagaimana sistem promosi RfZﬂOHSt menggu na!(an Instaga s tany
. » TikTok sebagai media promosi utama.
5 | yang dilakukan oleh Rizflorist - : o
A Selain itu, Rizflorist juga membuka stan
£ di daerah Kambang Iwak pada sore hari.




Tentu saja. Hal ini akan menjadi inovasi
baru yang menarik untuk diterapkan di

Apakah saya boleh membantu | era perkembangan teknologi yang
merancang Sistem Informasi semakin pesat. Dengan banyaknya
Penjualan berbasis website? pesaing usaha sejenis, memiliki kelebihan
seperti ini akan sangat bermanfaat bagi

Rizflorist.




KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 Fax. 0711-355918

Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id —
LEMBAR WAWANCARA
Nama : Amanda Romadon Azhara
NPM : 062130601523
Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis/D III Administrasi Bisnis
Nama Narasumber : Rizki Ramadhan Segala

Hasil Wawancara Evaluasi Website Dengan Pemilik Rizflorist Palembang

No Pertanyaan

Jawaban

Bagaimana dengan adanya
Sistem Informasi penjualan
1 | Berbasis Website (SIP) yang
tekah tersedia pada pada

Sangat bagus . Ini adalah langkah besar
bagi Rizflorist untuk meningkatkan

pelayanan dan menjangkau lebih banyak
konsumen.

3 | karyawan terhadap website ini?

Rizflorist saat ini?
Apa saja perubahan yang di Pelanggan lebih mudah mengakses
2 rasakan sejak website ini informasi produk, harga, dan fitur — fitur
tersedia? yang ada website dapat memudahkan
konsumen melakukan pemesanan.
Bagaimana tanggapan Karyawan merasa lebih terbantu karena

lebih mudah menjawab pertanyaan
pelanggan dan mengelola pesanan.

Bagaimana bapak bisa melihat
4 dampak jangka panjang dari
website ini terhadap bisnis
Rizflorist?

Saya yakin website ini akan membawa
dampak positif jangka panjang. Dengan
platform online yang profesional, kami
bisa menjangkau lebih banyak pelanggan,
meningkatkan penjualan, dan
memperkuat brand Rizflorist..

Sumber: Data Wawancara (2024)




